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Cap | ORGANIZZAZIONE PRIVATA E PUBBLICA DELLA
CONVIVENZA SOCIALE

L’individuo e i gruppi sociali: i falsi problemi dell”’uomo per la societa o della societa per
'uomo”

Un punto di
partenza
delle scienze
sociali...

Quasi tutti i manuali economici e giuridici prendoile mosse dalla natura delluomo come
“animale sociale”; un “animale sociale” che vive dgruppo®. Si mette in luce in questo modo
'appartenenza delle discipline in esame, diridopnomia, etica, politica, alla piu ampia famiglia
del sapere umanistico, come approfondiremo nahliwtcapitolo, tirando le fila sistematiche del
discorso; nonostante questa collocazione, conspgie chi ne sentisse la curiosita di anticipare
gia da ora la lettura di tali considerazioni siséiche, che comunque sono fondamentali per

comprendere il senso di tutto questo volme
Che poi si
disperdono

Dopo questa enunciazione, pero, ciascun manuab#itio ed economia, prosegue in genere per
la propria strada, diretto al quel segmento di c@nza sociale di cui si occupa; seguendo la
priorita della specializzazione, con relativa pHizeazione, derivante dall'imitazione delle
scienze fisiche, il cui approfondimento piu di s&s0 era inevitabilmente “pratico” e quindi
specialistico.

Le trattazioni si disperdono nelle proprie part&z@h prima di altre precisazioni fondamentale
per lo studio della convivenza umana, relativa afiuralita di forme associative che possono
coesistere, e intrecciarsi, in uno stesso ambisatgale, soprattutto man mano che questo si
complica. In origine, la pluralita di gruppi e ssgtuppi era del tutto secondaria nelle aggregazioni
tribali o nei villaggi rurali, dove tuttavia si contiavano a profilare le categorie dei contadini,
degli artigiani, dei guerrieri, dei sacerdoti, coamsbrioni di gruppi sociali che interagivano nel pi

ampio gruppo sociale di riferimento.
| falsi
interrogativi
di fondo sui
rapporti tra
l'individuo e
la societa

Dopo aver constatato che 'uomoua animale socialechi studia la convivenza tende spesso a

chiedersi se la societa sia fatta per 'uomo, orfie per la societa. E una domanda che coinvolge

scale di valori contingenti, mutevoli anche se dfidtiva si mostra sterile. Non c’e, infatti, una

contrapposizione tra individuo e societa, che ing@onna scelta tra “la societa fatta per 'uomo”

oppure “'uomo fatto per la societa”; nella viteeiuntabilmente tutti ricevono qualcosa dagli altri e

al tempo stesso fanno qualcosa per gli altriagpiporto tra individuo e societa € quindi di “daee”

“avere” con una combinazione influenzata dalle ziosi di partenza, dalle eredita, dalle abilita,

dalle scale di valori, dalla fortuna, dalle oppaoita. Basta perd immaginare uno di quei film di

fantascienza in cui, per una strana malattia, mesp@chi superstiti del genere umano, per rendersi

! Tanto & vero che I'estromissione dal gruppo “il bando” era anche una forma di punizione.

%In quel paragrafo vedremo, conclusivamente, come il sapere umanistico sociale si sia frammentato in innumerevoli
compartimentalzizzazioni, ognuna ripiegata sulle sue particolarita. Come se le specializzazioni, che hanno fatto il
successo delle scienze fisiche, potessero migliorare anche la condizione di quelle sociali.



conto di quanta interdipendenza ci sia tra gli vidiii. Le visioni di Hobbes e di Locke, sul
rapporto tra individuo e societa, non sono quirtiraative, ma complementari, esaminando da
angolazioni diverse una stessa questione; affedmahe I'individuo e fatto per la societa, Hobbes
si poneva piu dal punto di vista del “potere potitdelegato” ad organizzare gli impulsi egoistici,
e Locke, nell’affermare che la societa e fattagiemdividui, da quella degli individui deleganti,
che legittimavano il potere organizzativo per teauma propria utilita.

l'interazione
tra i gruppi
sociali
Ognuno di questi gruppi esprime una qualche aggrege tra gli individui, interagisce con altri, e
condiziona per certi versi i comportamenti degliiudui che vi appartengono; c’é pero bisogno di
un coordinamento tra questi gruppi, che spettagagltegazione di sintesi, originaria, cioé quella
politica, di cui diremo al prossimo paragrafo.

La pluralita dei gruppi sociali, e degli ordinament i giuridici

La pluralita
di gruppi
sociali per
profilo di
aggregazione
(la societa
civile)
Le societa elementari, tribali, erano relativamesamplici, ma gia li si intravedeva una pluralita d
gruppi, tra loro variamente coordinati e sovrappagtelli familiari, quelli “di clan” e la tribu, ke
magari —per eventi importanti- si alleava con adtifni. Man mano che la societa diventa ancora
piu complessa, i gruppi diventano numerosi, coesdt secondo le diverse funzioni che i
aggregano: si pensi ai gruppi territoriali (entcdd), professionali (sindacati e associazioni di
categoria), religiosi, ideologici, etnici, sporteiricreativi.
pluralita di
gruppi e di
ordinamenti
giuridici
L’idea di “pluralita degli ordinamenti giuridici un concetto noto ai piu visto che questo volume
& destinato a studenti di giurisprudehzaesprime la potenziale appartenenza di unisdigiduo
a vari gruppi sociali, variamente intrecciati tralaro. Una stessa persona puo lavorare in un
gruppo sociale aziendale (cap.2), essere attivilstaun gruppo sindacale, membro di un
condominio, socio di un club sportivo, e fedelaido religioso. Questi ed altri gruppi, variamente
intrecciati tra di loro, formano quella che potremmhiamare “la societa civile”, concetto che
ritroveremo a proposito della pubblica opinion@alagrafo &&.
L’autorita
del gruppo
sociale ed i
suoi poteri

coercitiviL
a sovranita
del gruppo
politico e la
sua
“auctoritas”

3 ) Lintuizione é riferita a Santi Romano, giurista italiano della prima meta del secolo ventesimo. Uno di quelli che,
guardando la realta, si resero conto che il diritto non si esauriva nella legislazione, nella norma positiva, secondo il
modello imitativo delle scienze fisiche con cui si era cercato di costruire uno status scientifico del diritto, di fronte al
successo palese delle scienze della materia.



Ogni gruppo sociale, a ben guardare , e espresdiangorita, sotto un certo profilo, perché chi si
mette contro i valori del gruppo compromette ildege con i suoi altri membri, e puo esserne
espulso, anche nei gruppi familiari, lavorativi,ogpri, religiosi etc.. L’espulsione dal gruppo
poteva significare anche il venir meno della praee del gruppo, con la conseguente possibilita
dell’'espulso di essere aggredito da altri indivjcdk@nza che il gruppo lo difendesse (e I'etimologia
di “bandito”). Quando i gruppi sono una pluraliggsere perdo bandito da uno di essi non fa
perdere la protezioni degli altri: si resta sempt&dini italiani, anche se espulsi per indeguliga

un partito politico o da un circolo culturale.
Il potere del

gruppo
politico

Nelllambito di questo generale potere sanzionatdeo gruppi sociali, esiste quello del gruppo
preposto alle esigenze collettive, di difesa,idii®zza, che esercita a questo scopo la forza del
gruppo, cristallizzatasi poi in organi militari, gsicurezza pubblica, di giustizia, dotati appunito d
“auctoritas” rispetto ai singoli. Sono queste leati@ristiche di base del “gruppo politico” , che
potremmo chiamargruppo dei gruppi, perche attraverso la propria autorita tiengeass e
coordina gli altri gruppi, organizzati su base fiané, economica o religiosa, impedendone i
conflitti e cercando di risolverli. 1l gruppo pttio esercita quindi autorita, e tende a un moriopol
della forza, della coercitivitad, della sovranith.gruppo politico ha poteri aggiuntivi rispetto a
quelli di esclusione, sanzione massima indicataissppr i gruppi basati sulla libera aggregazione
individuale. | gruppi dotati di poteri coercitivdsterni, cioé diauctoritas, di una propria
“organizzazione pubblica”, di proprie milizie, drgprie polizie o di propri organi di giustizia,
possono andare al di la dell’esclusione, ed impoo®stringere, premiare, espropriare, e
guant’altro. Esercitando insomma in modo coercitev sovranita, e cioé un potere sanzionatorio,
come avviene, a parte che per gli enti pubblier, pgruppi rivoluzionari (ad es. i comitati di
insorti) o per quelli criminafi

I(;c(?ndizioni

per l'uso
della forza

Il gruppo politico ha il monopolio dell'uso dellarza, non perché ad altri sia comunque vietato di
utilizzarla, ma per un potere di coordinamentosaatrso il gruppo politico viene infatti limitato,
coordinato, e organizzato, I'uso della forza atéimo del gruppo; vengono cioé stabilite, in base a
valori del gruppo, le condizioni tendenziali in ge@za delle quali un privato, un sottogruppo o un
gruppo esterno pud usare la forza nellambito dgilaisdizione del gruppo, che potra essere
territoriale o d’altro tipo. Gli istituti giuridicifaida, della ritorsione, della giustizia privata
approvata dal gruppo, ed oggi della autotutela gpaiyv della legittima difesa, dell'arresto in
flagranza, e simili , costituiscono esempi di ugtladforza regolamentato in base ai contingenti

valori del gruppo.
Il diritto
come studio
del gruppo e
delle sue
istituzioni
In queste valutazioni dell'uso della forza, o qeaméno sulla approvazione o disapprovazione
formale di determinati comportamenti umani, daedel gruppo o delle sue istituzioni, troviamo
il nucleo fondamentale del diritto come partiziotelle scienze umane. Quella partizione che
studia appunto i comportamenti del gruppo o delle sstituzioni legislative, amministrative
giurisdizionali, mentre I'economia studia i comp@onenti di consumatori, investitori,
risparmiatori, produttori , lavoratori etc.. Quesdiatinzione tra economia e diritto & tutto sommato
abbastanza chiara, e la riprenderemo al paragr&fo &

La
contaminazi

) Per certi versi potremmo inserirci anche i gruppi criminali, cfr. il noto volume di Pigliaru, la vendetta barbaricina
come ordinamento giuridico.



one tra

diritto e

politica
Tra diritto e politica c’'e invece maggiore contaadione, ma su di essa sono possibili per brevita
solo alcune indicazioni di sintesi secondo cui,piecoli gruppi (ad esempio familiari o tribali), i
profilo politico e quello giuridico tendono a comgere. Entrambi esprimono i valori del gruppo,
utilizzati di volta in volta nella loro completezper risolvere i problemi; nel senso che, viste le
piccole dimensioni del gruppo, ogni volta & podsibieinterpretare i valori di fondo, ed
eventualmente verificarne la permanente condinesida parte dei suoi membiri.
Questo diventa sempre piu difficile man mano chegrilppo cresce, e sorgono esigenze di
uniformita di trattamento, di certezza dei rappattiprevedibilita degli atteggiamenti degli altoi;
I'elemento politico non scompare di colpo, ma seinsce , e si coordina variamente, con quello
giuridico. Questo soprattutto quando esigenze dicmmpromettere la coesione, o la compattezza
esterna del gruppo, o qualche suo interesse gen@mathe economico), consigliano di risolvere
una questione giuridica in un modo particolareoinma, c’é una osmosi molto forte, una elevata
contaminazione, tra diritto e politica, tra unifotine opportunita, tra riflessi giuridici e politic
comunicazionali delle medesime questioni, alla ldeesistemi di valore del gruppo sociale. Ma é
un tema, come quello dei rapporti tra politica,sgizia e opinione pubblica, su cui sara il caso di
ritornare.

Il gruppo
politico come
coordinatore
degli altri

gruppl
Il gruppo politico, in una societa complessa, cowmdli altri gruppi, e interagisce con essi, che
sotto vari profili possono concorrere a seleziamachnalizzando segmenti del consenso sociale.
Possono poi esserci una pluralita di gruppi palitiegli stati confederali, nelle autonomie logali
nelle organizzazioni internazionali tra stati, onigani di diritto pubblico internazionale.
La sovranita, e l'autorita, sono comungue una teniatica delle organizzazioni sociali pubbliche,
tutte espressive di un qualche grado di potere e@ndiordine sociale, che si coordina, e si
integra,con I'organizzazione privata della conv@mei modi che diremo ai prossimi paragrafi.

La base consensuale dell'autorita politica del grupo: lo stato territoriale e la sua relativita
Il consenso
come base
dell'autorita
politica
Tutte le teorie sull'organizzazione sociale, a ipartda Hobbes e Locke, abbandonano la
superstiziosa legittimazione soprannaturale defbaia politica, e fanno riferimento al consenso
del gruppo come base del potere politico. Ad eniatuttavia, sfuggiva, probabilmentehe il
consenso necessario alla politica, non e quellcsidgolo individuo, ma quello di una base sociale
del potere, che lo legittimi in base a vari paraimeonomici, religiosi, militari, culturali, et®ire
che il potere politico si basa sul consenso nonpmta una spiegazione della politica ispirata al
contrattualismo bilaterale, negoziale, basato sodontro delle volonta, ben noto agli studenti di
giurisprudenza, primi destinatari di questo volumdel paragrafo dedicato alla politica vedremo
che “il contratto sociale” & ben diverso, vischiassfuggente, da quello con cui si scambia una

cosa contro un prezzo!.
Il consenso
estorto:
bastone e
carota

) Visto che erano alcuni dei primi “filosofi sociali” , che non cercavano di spiegare anche la natura, I'essere , Dio, il
fine ultimo delle cose, e tanti altri aspetti cui I'uomo non arrivera mai, o arrivera attraverso lo studio della materia,
non certo riflettendo su se stesso.



Il consenso degli individui poteva anche essereli@ estorto con la violenza, come nei periodi di
dominazione straniera, ma era pur sempre conselsteno come rassegnata alternativa
all’annientamento, alla pulizia etnica, all’elimmane fisica (par. && sugli stati nazionali e
relativi drammi).

Anche i dittatori hanno bisogno di consenso, petaledesione interna del gruppo e essenziale per
la sua resistenza contro gli attacchi esterni easémnzioni la gente lavora, convive serenamente,

produce, paga le tasse, e conferma la fiducia\@mganti.
La relativita
dello stato
territoriale
come forma
organizzativa

Oggi siamo abituati a considerare lo stato teidte come forma necessaria di gruppo sociale
dotato di autorita, cioé del suddetto potere dizatire la forza. Anch’esso pero € una forma
contingente della convivenza, che per secoli siaita con altre forme di organizzazione politica,
ad esempio etnica, nomade, religioso-ascetica (agimerdini monastici degli ospitalieri o dei
cavalieri teutonici), feudale, guerriera (compagdieventura), mercantile (come le compagnie
commerciali con le loro milizie), delinquenzialeotme le leghe di pirati o le mafie), esoterica,
(come varie sette medievali), persino ideologican(e la massoneria); la pluralita dei gruppi
sociali, ciascuno con un proprio sistema di vadospess@nche di coercizione era nella storia
ben prima che ne parlassero grandi giuristi conggailindicato Santi Romano. Molti dei suddetti
gruppi “non territoriali” hanno avuto, quando seei eserciti e polizie, che interagivano con
quelle di altri gruppi, magari territoriali, oppuplitici, religiosi, ideologici o mercantili. La
convivenza e garantita dal “gruppo” non “dallo statcome una delle tante forme possibili di
“gruppo”,. Luomo e un animale sociale, non necessariamente animale statale.L’idea di

“un territorio, una legge, un governo”, tipica defitato nazionale moderno, non € quindi la forma
necessaria della convivenza, come ci ricorda ik@i@s Essa pero entra in crisi, anche oggi, in
periodi di disgregazione sociale, o sotto l'inflaandi associazioni internazionali, movimenti
religiosi, flussi migratori, aziende multinazionali capitali internazionali. Ma non e questo |l
momento di dilungarsi sulla crisi dello stato na&pche conferma solo la molteplicita dei gruppi,

anche con poteri coercitivi, in cui 'uomo si passociar®
La tendenza
ad
assolutizzar
e il presente

E’ quindi un po’ ingenuo assolutizzare uno staaionale, come forma necessaria di convivenza
sociale, con ripartizione delle funzioni parlamentgiudiziarie, esecutive etccome se fosse il
punto di arrivo di una linea di progresso verscsshiquali futuri traguardf) Questa ingenuita
dipende dalla tendenza umana ad assolutizzareskepte, usando quello che accade qui ed ora
come pietra di paragone per comprendere la s@paevedere il lontano futuro. Entrambi invece
smentiscono, sotto molti profili, queste visionidi@zanti, nella specie dello “stato nazione” come
forma di realizzazione della “societas” in cui nesariamente vive 'uomo. Sono ingenuita che
hanno un prezzo, in termini di disfunzioni socialdi credenze fuorvianti, come quella che svaluta
la societa civile rispetto allo stato, facendo lnisapersino il valore vincolante degli accordi
spontanei ad una “graziosa concessione” di unto lgsumano”, assecondando il compiacimento

® Santi Romano e altri autorevoli giuristi, che pure operarono in tempi di stati autoritari, compresero esattamente la
pluralita dei gruppi sociali che interagiscono nell’ambito di uno stato (allora la forma sociale prevalente).

[l peggior servizio che possiamo fare alla democrazia e assolutizzare la democrazia, come forme di governo
necessariamente migliore di altre, e cui bisogna tendere sempre e comunque, come se fosse per definizione il
migliore dei mondi possibili. (I'efficienza dipende dalla capacita di chi governa piuttosto che dai suoi modi di
selezione, e non e detto che la democrazia assicuri i migliori)

® Brosio, scienza delle finanze, che riporta anche brevi pittoresche spiegazioni militari sulla genesi dello stato
moderno, un po’ riduttive
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dei governanti per presentarsi come inviati di shiguali entita divine’ oppure come strumenti
di una missione terrena, ma storica, della reatioree degli immancabili destini di una societa
migliore.  Tutti strumenti tendenti a far dimeitie che anche i regimi totalitari si fondano sul
consenso, , da cui non si puo prescindere, a asthtapovolgimenti sociali. Per ora abbiamo
messo i paletti necessari a proseguire il disconsentre ulteriori riflessioni sul consenso, la
coesione sociale e il compito della politica nelijanizzazione collettiva saranno svolte al cap.
&&.

L’'organizzazione pubblica come garante e contenit@r di quella privata (integrazione e
equilibrio tra i due compiti) .

gontrattualis

mo “politico”
L’organizzazione sociale collettiva, il pubblicotpre abilitato a usarauctoritas e forza, si basa
quindi su un consenso politico, diverso da quekglidaccordi privati “bilaterali”, a loro volta
garantiti dal pubblico potere. Quest'ultimo puo rglii prescindere dal consenso di un singolo
individuo, ed anche di gruppi di individui, col gawno che puo “rimanere in sella”, ma perdere
base sociale, perdere consenso, cercare di autoecdarla violenza, che da un lato dissuade ma
dall'altro sollecita altra violenza; siccome ad bgazione corrisponde una reazione, anche nella
convivenza umana, i dittatori piu accorti cercanadosaggio di “bastone e di carotalL’'uomo € un
animale sociale, che sta in gruppo per vivere roegircando un rapporto sereno e stabile tra
guello che da, in base alle proprie possibilitéotative o ai propri beni e quello che riceve. Con
un fondamentale desiderio di tranquillita, che padvolta cedere alla violenza, quando le
prospettive di un migliore ordine sociale si fancuncrete, e gli inconvenienti del precedente
appaiono evidenti.
La democrazia e solo l'ultimo sistema con cui gicaedi formalizzare, scomponendolo, questo
strutturale contrattualismo politico, finalizzat’@aganizzazione collettiva del gruppo sociale.
L'organizzazione sociale basata sugli accordi priggiu semplice, piu lineare, piu comprensibile,
ma ha bisogno di qualcuno che la garantisca ciogdnizzazione pubblica. Che magari non
partecipa alla vita economico sociale di tutti orgi, ma sta sullo sfondo, a farne da garante.
Organizzazione pubblica e privata non sono quimgii state compartimenti stagni, ma partizioni
di un organismo unico.

Il gruppo
come
fondamento
dei diritti
L’'organizzazione collettiva del gruppo garantivddeme di appartenenza, i diritti proprietari, le
pretese verso altri individui; lo conferma la nesigsdi utilizzare, per la realizzazione concreta
dei diritti, la cooperazione di altri individui; imuesta realizzazione gruppo semplicemente
riprende e cristallizza, in nome della stabilitarevedibilita dei rapporti, valori preesistentiloel
stesso gruppo sociale, e continuamente mutevoii.a@Glordi, gli scambi, la cooperazione, il
rispetto della parola data, sono elementi dellaaditec umana che possono aver bisogno del
gruppo per essere garantiti, e il gruppo li gasaetiperché nel complesso i membri del gruppo
avvertono come valori in relazione alla meritevakezsociale della richiesta, alla certezza dei
rapporti, alla tutela dell'affidamento, etc.. Sommguilibri che possono essere rimessi in
discussione quando cambiano parzialmente i valorifefimento, rapporti magmatici, garantiti
in modo fluido, contro ingerenze esterne e tutedltinterno. Si conferma quindi che i diritti
proprietari sono mediati dalla cooperazione eadafiprovazione di qualcun altro, precisamente
del gruppo e delle sue istituzioni.

9 . .. .. .
) basta ricordare le formule sul “diritto divino” dei re.
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1l
“contenuto”e
il contenitore

Le istituzioni, con la loro coercitivita giuridicassicurano il rispetto degli accordi, e consentono
'organizzazione della convivenza sociale, che ogfgamiamo “mercato”, ma prima era solo
I'insieme di accordi delleconomia di sussistenzsdia in gran parte sull’autoproduzione e gli
scambi “di vicinato™°. Questi accordi formano il “contenuto” della coramza sociale, mentre
I'organizzazione pubblica serve metaforicamenteé‘atatenitore”, nella sua forma minimale di
difesa verso l'esterno e sicurezza interna. Il eobre pubblico € come un involucro che un
tempo garantiva il gruppo verso altri gruppi nematie avrebbero potuto usurpare la terra dei
sedentari o le proprieta dei nomadi, e oggi teapearti internazionali, accordi e trattati conialtr
gruppi, proseguendoli talvolta con gli “altri mezziioe la guerra come scriveva Clausewitz,.
L’involucro garantiva anche la sicurezza internag¢d’ordine pubblico e la giustizia, secondo uno
schema semplice, di cui diremo al prossimo paragraf

Il semplice equilibrio tra pubblico e privato nell’economia preindustriale “di sussistenza”.

L’economia di
sussistenza co
organizzazione
essenzialment
spontanea bas
sullo scambio

Nell'antichita gli avvocati facevano gli oratoriconti li tenevano gli schiavi, e 'economia andava
per conto proprio senza bisogno degli economigta &ha societa semplice, prevalentemente
organizzata sul lavoro privato e sugli scambi. eEriso che vedremo ora, era una organizzazione
sociale basata “sul mercato”, inteso come inizaafivivata elementare in una cornice di garanzie
pubbliche. Che non hanno saputo tener dietro allppo del mercato, con la rottura di un
vecchio equilibrio impropriamente denominata daglonomisti come “fallimento del mercato”;
mentre al prossimo paragrafo metteremo a fuocaualegmisura si trattasse di “fallimento dello
stato”.

La semplicita
dell’'organizzaz
ne sociale
nell’economia
sussistenza

Per ora pero e sufficiente rilevare che la vecadnganizzazione sociale, basata sull’economia di
sussistenza, anteriore alla produzione tecnologitaverso le aziende, era semplice. Ripetiamo
che non servivano economisti, la contabilita eraut@ dagli schiavi e gli avvocatura consisteva
giustamente di nobile capacita oratoria. L’'orgaazane sociale era intuibile con poco sforzo da
chiunque, libero dal bisogno, avesse tempo e valglidletterci sopra.

C’era la politica, che esprimeva la forza del gagplo organizzava per difendere la terra; non a
caso i re, proiezione del gruppo sociale, erant #@ne I'anello di congiunzione con un arcano
mondo soprannaturale; un saggio governo della srada condizione del benessere, come negli
affreschi dei Lorenzetti nel palazzo pubblico der&, con l'allegoria del buono e del cattivo
governo.. Protetta dalla spada, la maggioranza gelpolazione si dedicava alla terra, e ad una
economia di sussistenza, dove tutti i mestieri @fanilmente comprensibili, sia da chi li svolgeva,
sia da chi li osservava o se ne serviva. Fabdegfeami, vasai, tessitori, esprimevano un sapere
antico e riconosciuto. Anche le attivita mercardifinanziarie si spiegavano facilmente da sole, in
una societa dove i ruoli di tutti e di ciascunoneralettati dalla sorte, dalla nascita o da abilita

i piccoli scambi dell’economia agricolo pastorale di sussistenza erano i progenitori del “mercato”, in una cornice di

ordine pubblico e di difesa che si sarebbe poi evoluta verso lo stato.
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riconosciute e accettate, in modo abbastanza texgjga Poi c’erano i suscitatori di fede, di
speranza, di qualcosa per dare un senso allarvitaj essi stessi in genere credevano.

Era un’organizzazione sociale semplice, a misunardo, in un contesto dove I'uomo era al centro
del sapere, secondo quanto diremo all’ultimo cé&mitdNon serviva una consapevolezza
complessiva sul funzionamento dell’organizzaziooeiade, perché ognuno capiva quello che
faceva, e capiva quello che facevano gli altri.

L’importanza
del
“mercato” in
una
economia a
misura
d’uomo

Paradossalmente era una “economia di mercato”ser@o che gli scarsi bisogni erano in gran
parte soddisfatti senza I'intermediazione dei pqiebblici, limitati alla difesa, alla sicurezzaae
poco altro. Questo mercato di sussistenza, preteatemte locale, era basato sugli accordi, sulla
convenienza, sugli scambi. Sanita, assistenzané srano lasciate ai gruppi familiari allargati,
senza particolari tensioni sociali, come abbianhevato al capitolo 2. Era una societa dura,
Spietata, per molti versi crudele, e che nessumpiange, pero era una societa “semplice”, dove
ciascuno, grossomodo, aveva una idea del propdlo mispetto a quello degli altri, ed accettava
guesto ruolo come se fosse stato imposto da fapesnaturali, contro cui non era in grado di
combattere.

La
ripartizione
istintiva
“pubblico-
privato”
nelle societa
elementari

Alcune prime indicazioni delle competenze dell'argaazione pubblica e privata scaturiscono
intuitivamente dalla convivenza, secondo la notedrdse di spontaneismo e pragmatismo che la
caratterizza. Non c’é bisogno di teorizzazioni,dnéistematizzazioni, per capire istintivamente
I'opportunita di un’organizzazione pubblica delldeda, delle infrastrutture o delle produzioni
strategiche, della monetazione (par.&&); un notevgrado di intervento pubblico si rileva
storicamente anche per l'urbanistica, le acque gabiii e come riserva idricg i culti
determinanti per la coesione sociale, la gestiaglBathbiente, delle emergenze sanitarie o dei
rifiuti. Altrettanto intuitivamente opportuno e tdare all’'organizzazione privata la produzione e
gli scambi delle merci, salvi magari gli intervemégolatori che diremo a tutela delle parti
deboli, soprattutto in una societa complessa; gu@sdicazioni in alcuni settori intermedi
organizzazione pubblica e privata sono variameumegibili, come sanita, assistenza o istruzione,
e qui si sofferma il dibattito tra “statalisti” &ljeristi”, che riprenderemo al paragrafo &&.
L’'osmosi tra I'organizzazione pubblica e quellavata € un’evoluzione naturale, in quanto la
convivenza sociale € sempre stata unica nel temamtre la forma di organizzazione della
convivenza & mutata in funzione di questioni legditevoluzione del mercato, intendendo con cio
il passaggio dall’economia di sussistenza, agripalstorale, a quella mercantile fino a divenire
industriale e post-industriale. L'organizzazioné/gta e quella pubblica nella convivenza sociale
non sono, pertanto, due compartimenti stagni, nsieeano scambio ed una compenetrazione di
energie e di sinergie.

| riflessi

privati della

difesa e della
sicurezza

L’'osmosi tra organizzazione pubblica e privataesier persino nei settori dove la prima sembra piu
indipendente, come quello della guerra. Inveceansibria il potere militare ha significato potere
commerciale e produttivo, controllo delle risorggaaie e minerarie, delle vie di comunicazione,

g pensi all’efficiente regime del magistrato alle acque della repubblica Veneta.
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delle rotte marittime, dei confini; ha significatpossibilita di fare pressioni sulle altre
organizzazioni sociali, perché si aprissero alleare ai servizi di un determinato paese, perché ne
proteggessero gli interessi. All'interno del gruppbbiamo gia rilevato che la coercizione
potenziale pubblica significa certezza della pregrie delle sue forme di trasmissione, sicurezza
contro la criminalita, controllo delle liti commeadti. La tutela pubblicistica dei rapporti giuridie
stata del resto ritenuta (De SB)auno dei motori dello sviluppo del settore privato
Nonché della
giustizia
Gli accordi sono sempre stati garantiti, anche rettamente, dal gruppo, con la difesa, la
giustizia, la tutela della proprieta e della fidugieciproc®’. In questo modo, la certezza dei
rapporti giuridici agevola I'attivita economica & gcambi, confermando strutturalmente che i
diritti sono riconosciuti dal gruppo, non dalla unat**,
Se nel passato esisteva una interdipendenza stabideosmosi “assestata” tra organizzazione
pubblica e privata della convivenza, questo ragpsire complicato con la produzione di serie e lo
sviluppo tecnologico, di cui diremo al prossimoitalp.

Cap. Il RIVOLUZIONE INDUSTRIALE E NUOVE NECESSITA
DI ORGANIZZAZIONE PUBBLICA

La produzione di serie e le economie di scala comspansione dell’'organizzazione “privata”

Il
gradualismo
della cd
“rivoluzione
industriale”

La societa agricolo-artigianal-mercantile descrataparagrafo precedente era sostanzialmente
semplice e statica, basata sull’organizzazione @oica agricola, artigianale e mercantile; essa
fu gradualmente sconvolta dagli sviluppi tecnolggiche si affiancarono alla produzione
agricola, mutarono pian piano l'assetto social¢id&rno, senza salti netti, ma in modo visibile
a intervalli di tempo relativamente brevi. Tantw&ro che I'innocua espressione, “rivoluzione
industriale” e addirittura fuorviante nella misuira cui fa pensare a un improvviso evento
traumatico. La produzione tecnologica di serietaatirso le aziende, si affermo invece pian
piano, a fianco della produzione agricola, coorddwsi con essa, convivendo sugli stessi

territori.
Senso della
riduzione dei
costi: costo
medio e
marginale
La “rivoluzione industriale” & consistita nella pitzione di serie, tecnologica, spersonalizzata e

a costi molto piu bassi che in passato. Su questeatto di “costo” occorre pero chiarirsi,

12| ’economista peruviano Hernando De Soto ha teorizzato, come importante differenza tra i Paesi occidentali e quelli
in via di sviluppo, la certezza dei rapporti giuridici, la circolabilita della proprieta grazie al servizio di giustizia, che
le istituzioni pubbliche prestano ai privati. La condizione di relativo sviluppo dell’ltalia, nonostante la confusione
esistente in materia di organizzazione pubblica e di giustizia, sembrerebbe smentire questa teoria. Invece ci
ricorda che i fenomeni sociali, secondo un filo conduttore di questo testo, dipendono da una pluralita di variabili e
che da noi la mancanza di un rapporto sereno con le istituzioni pubbliche ostacola la crescita delle aziende.

B per questo la contrapposizione tra Hobbes e Locke, tra 'uomo cooperativo e ’lhomo homini lupus & solo una

estremizzazione.

") Lo conferma I'appartenenza della stessa procedura civile al diritto pubblieda giustizia come
servizio che I'organizzazione pubblica della comviza sociale rende a quella privata.
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perchéla produzione serial-tecnologica ha elevatissinsticissi, sia di ricerca, sia di impianti e
macchinari. Se una fabbrica di pantaloni produces$ée un paio di pantaloni, questi avrebbero un
costo miliardi di volte piu elevato rispetto a urogotto di sartoria. Solo che, producendo miglaia
migliaia di pantaloni, i costi del singolo pantadosi abbassano. E’ il concetto delle economie di
scala, mancanti o insignificanti nella produzioneriae dell’antichita, che aveva una bassa
componente tecnologica. Per questo, come si diezignda, la capacita produttiva non procede in
modo lineare, ma richiede investimenti in impianti, relazione ai quali occorre “ottimizzare la
produzione”. Nella antica economia di sussistenkagosto di produzione era espresso dalla
manodopera necessaria alla prestazione, e poco llpicosto era tutto “mercantile”, relativo
all’acquisto della materia prima, e “marginale”’at@lo al lavoro necessario ad ottenere il prodotto
finito. Con la produzione tecnologica di serie, @mcono invece investimenti in impianti, che devono
essere ammortizzati ottimizzando la produzione.

In questo modo € aumentata a dismisura la quatitiiani disponibili, sono diminuiti i costi ed &
aumentato il benessere materiale. Grazie alle iamioni tecnologiche I'economia di sussistenza
del passato ha potuto gradualmente evolversi uwemsomaggiore specializzazione, ripartizione
dei compiti e inevitabilmente complessita. Cones8#ii anche negativi, di cui diremo piu avanti,
ma certamente con una maggiore efficienza del tawwllettivo, applicato ai macchinari e

organizzato, rispetto a quello individuale.
L'importanz
a del
mercato e le
illusioni di
una sua
autosulfficien
zZa
Questo sviluppo, benché visto con favore, ed autddi poteri politici, si e sviluppato soprattutto
nellambito dell'iniziativa privata. Sono state Ieecchie botteghe artigiane a recepire le
innovazioni tecnologiche delle scienze della matexiad evolversi verso la produzione industriale
moderna, dando luogo a quel sottogruppo socialerida”, che ha cambiato il modo di vivere e di

produrre nelle economie industrializzate.
L’azienda come nuovo sottogruppo sociale, in cui svolge la produzione tecnologica di serie.

Rilevanza
dell’azienda
come
gruppodi
persone non
come
complesso di
beni
Sulla cornice delleconomia preindustriale, desaridl paragrafo 1&&, hanno fatto irruzione
bruscament& le aziende, come luoghi della produzione di secien strumenti tecnologici,
derivanti dalle scienze fisiche. Le aziende modethe ci interessano, sono organizzazioni sociali
di persone, mentre l'azienda in senso materialanecdcomplesso di beni dell'operatore
economico”, € sempre esistita; essa pero ha ptmamza sull’organizzazione sociale, proprio
perché non é un gruppo di persone, un gruppo soaiz I'insieme dei beni di un individuo, il
commerciante, I'artigiano, etc..

Gli
interessati
allazienda
come gruppo

15 . s . . T . . . .
Per quanto si possa utilizzare questo avverbio su processi sociali che sono ispirati al gradualismo delle scienze
sociali.
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sociale: gli
stakeholders

L’azienda €& un gruppo sociale, un microcosmo diziehi, un insieme di individui con interessi e
bisogni diversi, nato per la capacita organizzadivana persona, ma tenuto insieme dai bisogni di
tutti gli individui che ne fanno parte, prima dituquelli che ci lavorano e poi quelli che conaess
interagiscono, come clienti, fornitori, ma ancheerassati per ragioni ambientali, sanitarie, e in
genere organizzativo-sociali. Perché parformanceofferta da molte aziende ha ripercussioni
importanti sulla complessiva organizzazione sodjgeerale,sempre piu interdipendente, secondo
una chiave di lettura questo testo. Per daredeedi quato precede, e stato recentemente coniato
un nuovo termine, quello distakeholders riferito a tutti gli interessati, per i piu vamotivi,
all'attivita dell’azienda, come novello gruppo salei, distinto persino dal suo titolare.
Affinita e
differenze
tra aziende e
istituzioni
Nella misura in cui diventa “gruppo sociale”, I'amda assume delle caratteristiche delle
“Istituzioni” pubbliche (di cui al paragrafo &&). tlue gruppi sociali continuano a distinguersi
sotto I'aspetto che I'azienda opera per il merchta.tuttavia essa non coincide piu con la persona
che I'aveva fondata, né con quella che oggi laipdss Anche se caratterizzata da una “proprieta
familiare”, I'azienda si distingue dai suoi titalae prende valore soprattutto come organizzazione
di persone e di mezzi. Questo gruppo condizior@mportamenti di chi ne fa parte, fosse pure il
proprietario. Proprio perché fatta di uomini, dallimo degli operai al titolare, 'azienda non en“u
omone”, come ironizzava Tullio Ascarelli; la metafai uno dei fondatori del diritto commerciale
rispetto allapersonificazione delle aziende una garbata ironia rispetto a un atteggiamento
istintivo, irrazionale, ma duro a morire, raffor@adnche dalla base familiare del capitalismo
italiano. Dove occorre riflettere per capire chesgemlere un’azienda non significa possedere “una
cosa”, come un terreno, un’automobile, una bancaliamante, una casa o un quadro di autore, ma
coordinare un gruppo sociale fatto di persone, ui ®wero valore e [I'organizzazione.
L’organizzazione, I'interazione, non sono qualitieduna volta per tutte, ma vanno ricreate giorno
per giorno, operando e vivendo.
Nell'opinione pubblica e invece ancora diffuso lehema semplicistico, di umanizzare,
antropomorfizzare ogni elemento dell’organizzazisswiale, in cui si tende a considerare
'azienda come se fosse “cattiva’, perché mira appal perseguimento del profitto. Un passaggio
altrettanto grossolano di questo schema mentalaedloqdi considerare al contrario I'azienda

pubblica come fosse “buona” perché persegue fimtdresse pubblico e non mira al profitto.
Il profitto
quale
parametro
dell’efficienz
a sociale

Il profitto , invece, non ha nulla a che fare con la bontarolaaattiveria di una istituzione o di
una organizzazione. Non € altro che la remunerazawmil'assunzione del rischi d'impresa, del
lavoro organizzativo, dell'inventiva, quindi in dieitiva &€ un parametro di efficienza sociale. Nella
nostra carenza filosofica della cultura econompceché I'economia € un momento della filosofia,
tendiamo a credere, come retaggio di una cultuistiazna, che il profitto abbia una qualche
connotazione immorale.

A differenza dell’autonomo o del piccolo impremaé per i quali il profitto € remunerazione del
proprio lavoro e fa la differenza tra esistenza@ta dal mercato ( se non guadagno che lo faccio a
fare il fruttivendolo? Tanto vale chiuder bottegagr 'azienda che aumenta le proprie dimensioni,
in cui alla figura del proprietario progressivanmeessi affianca quella del direttore generale, del
consiglio di amministrazione e via dicendo, il pitof diventa un parametro” che ha la sua
importanza, ma che viene visto alla luce di alargmetri che hanno eguale importanza. Non
contano piu tanto i soli dividendi, acquistano imtpnza parametri quali I'aumento di valore delle
azioni sul mercato, ossia aumento del valore dadifada; il grado di penetrazione nel mercato
dell'azienda e via dicendo.
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La
fuorviante
visione
antropomorfi
ca delle
aziende
(come di tutti

i gruppi
sociali).

| malesseri della societa del benessere, di ceindiral prossimo paragrafo &&, non possono
quindi essere ricondotti alle aziende come talbppp perché le aziende non sono in grado di
“progettare la societa”, ma sono gli uomini a fafmche perché —vivendo in azienda- il loro
comportamento si modifica. Ma tuttavia I'aziendaneoentita pensante, senziente, in grado di
agire con intento di fare del bene o fare del nmale esiste. L’azienda € una comunita di persone
organizzata, con il fine di produrre un output, hene, un servizio, di produrre merci, non di

organizzare la societa.
Varie
declinazioni
della’azienda
come gruppo
sociale

Se si considerano le aziende come gruppi socidicie capirne le diverse esigenze organizzative
ed amministrative, a partire dalle aziende fortetm@mcentrate sul titolare, dove poche funzionicson
delegate ai collaboratori o a terzi, dove la mamaadel titolare per pochi giorni mette in crisi
organizzazioni con una modestissima capacita iakerz{rivendita di abbigliamento, riparazioni auto
etc.).

L’azienda come gruppo sociale si espande primatth nel settore produttivo e commerciale, con la
ricerca di collaboratori, o di strutture terze-sgiehe (esternalizzazione) per aumentare I'offerta
delle prestazioni aziendali, e per riuscire a “pake” verso la clientela. | settori trainanti
dell’azienda, corrispondenti alle ragioni della gurasenza nell’organizzazione sociale, sono quindi
qguelli prima produttivi, e poi commerciali. ma lanzione amministrativa, intesa come controllo
delle risorse, € l'ultima ad essere abbandonatdiwdére; in una piccolafficina di riparazioni
auto, si puo anche trattare coi lavoranti un irgate tecnico, ma quando si tratta di pagare

occorre rivolgersi “al principale”.
Gli embrioni
della funzioni
aziendali

L’organizzazione amministrativa arriva relativamentardi, rispetto a quella produttiva e
commerciale. Ed arriva come ausilio, potremmo dgegreteria” , del titolare, che rappresenta il
punto di riferimento nei rapporti con i terzi; marano che il titolare fa fatica a ricordare tutto a
memoria, perché i rapporti con clienti e fornitaliventano piu numerosi, gli si affianca un
collaboratore per ricordarsi di incassare i creditiitare duplici pagamenti di debiti, controllare
dipendenti, e la consistenza di beni strumentatieeci. Prima pero si pensa a produrre e vendere,
cercando collaboratori brillanti, con spirito dzmtiva e intuito, degli “alter ego” di fiducia.
Quando questacrescita produttiva e commerciale traina quella mamstrativa, servono
collaboratori amministrativi di cui il titolarési deve fidare™: quila brillantezza, l'iniziativa,
I'intuito, richiesti ai collaboratori tecnici, o dnarketing, sono meno rilevanti (o addirittura un
motivo di sospetto ), rispetto alla principale dotee deve essere la fiducia, la meticolosita, lo
scrupolo, e la fedelta, come per le “sciure” ahfia di tanti imprenditori lombardi ai tempi del
boomeconomico.

L’ideazione di un nuovo prodotto, la sua presemiazialla clientela, la trattativa commerciale,
sono fasi creative e comunicative, che troviamdanglta dell’'uomo, come in quella delle
aziende; la particolarita del’amministrazione aziale sta nel registrare flussi economici altrui,
nel dovere di “rendere conttd” ed occorre rendicontare anche le spese minueefido i conti
con esse” , e mettendosi in condizione di dimostedrtitolare come le si sono gestite; in una

16 ) Si veda in proposito il dialogo con I'amministratore del “marchese del grillo” su youtube.
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resa del conto che non € “analitica”, ma di ragimhezza, secondo ordini di grandezza
tipicamente valutativi. Il titolare ragiona per ord di grandezza, e non si avventura nelle spese
minute, pero il contabile deve far vedere comerganizza anche sulle spese minute. Questo
abbinamento tra I'aspetto giuridico-sociale de#gistrazioni contabili e quello “numerico” € la
chiave di volta per capire la diversita tra rappayiuridico esterno, col cliente e col fornitore, e
rapporto di mandato tra contabile e datore di lav@ziende dirette alla produzione di serie,
basate sull'idea di organizzazione, di specializm@ dei compiti, non potevano che
estremizzare una caratteristica che la contaldirgéva gia in epoca preindustriale, o nell'impero
Romano, quando i conti li tenevano gli schiavi. €i@ serialita, la parcellizzazione e la

ripetizione delle funzioni.
La ripetitivita
della
funzione
amministrativ
adi
“accounting”

Questa matrice ripetitiva, seriale, monotona, @sloto contabile aziendale & rimasta negli
adempimenti “di routine”, che sono spersonalizzatiocratici, come qualsiasi valutazione
elementare che occorre ripetere per innumerevdliasioni diverse; e quindi occorre

standardizzare, proceduralizzare, riducendo i teinpalutazione e di pensiero. In questo settore
dell’azienda, il grigiore della ripetitivita dei ogiti non e colorito, dalla soddisfazione di vedere
i prodotti uscire dalle catene di montaggio, alferata conquista dei mercati. Il lavoro di
registrazione contabile, di consuntivazione ordmadei risultati aziendali, di “ragioneria”

insomma, e poco piacevole come nel passato, maapea€ cambiato negli ultimi decenni.
Lo stress
della
contabilita
come forma
di controllo e
la dialettica
con le altre
funzioni
aziendali

La quadratura materiale dei conti, la scritturaenate delle registrazioni, la correzione degli
errori materiali, antico cruccio dei ragionf€rioggi sono assicurati dai computers. Il cuore
antico della contabilita si € affrancato dal veocstiress da disattenzione, che non si accompagna
piu alla grigia e ripetitiva lavorazione dei docurtie Ci sono pero nuove forme di stress,
derivanti proprio dalle specializzazioni dei cotitegziendali di riferimento. In un contesto
economico statico, agricolo-pastorale o monastimmere la contabilita del gruppo non
comportava una grande responsabilizzazione in térdii controllo, perché gli eventi erano
sotto gli occhi di tutti. Nelle aziende moderneydne, c’é una grande ripartizione di compiti,
molto diversi tra loro, e la contabilitd deve coewpdere i rapporti giuridici piu disparati,
attraverso documenti, rappresentativi di vicende oon si € partecipato. Dove la
contabilizzazione vuol dire anche “responsabilizaag” su vari profili di regolarita (compresa

guella tributaria) di vicende di cui non si ha ceoenza diretta.
L’'assunzione
di
responsabilit
aela
mancanza di
tempo

Dietro ogni fattura, dietro ogni bolla, dietro odgranifico, dietro ogni cambiale, ci sono segmenti

di rapporti umani, con riflessi giuridico economidi contabile € costretto ad immaginarli

attraverso i documenti, in un certo modo prendeadeda responsabilita. A questa assunzione di

v ) Quando i conti non quadravano, magari per una inversione di cifre, magari per un 270, battuto come 720, con
differenze sempre divisibili per tre. Come spiegavano i vecchi segreti dei contabili, superati anche qui dalla
tecnologia.
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responsabilita, anche nella gestione del singoloudm®nto, da parte dell’ultimo addetto
all'ufficio clienti o fornitori, non corrisponde pé tempo per approfondire, perché le pratiche da
gestire sono innumerevoli, ed ogni pratica ponélami teorici che non si ha né il tempo né la
capacita di approfondire. Ne derivano frequentissuivoci tra i funzionari “commerciali”,
che generano i documenti, e “gli amministrativihecli gestiscono e li inquadrano. In qualche
misura, I'operazione “vista dal documento” apparesa da come la si vedeva di persona, con
richieste di chiarimenti ed equivoci, tipici di adrurocrazia.
L’esorcismo
della
regolarita
formale e il
desiderio di
esonero da
responsabilit
a

Ignorando la sostanza, si e costretti ad attacadlsiforma, come se fosse un relitto cui si
appende un naufrago; nasce cosi la pignoleria,nomeé ottusita, ma € scaramanzia. Un rito
esteriore che da tranquillita. Vista come “regaégriconcetto evocato anche linguisticamente in
espressioni come “emetteva regolare fattura”, inl'aggettivo “regolare” e pleonastico, ma e
piazzato i come una specie di placebo, a ribafligesiderio di “regolarita”, che vuol dire
“tranquillita “ esonero da responsabilita. Dopadutinfatti, il contabile € un cane da guardia
della proprieta, che vuole “coperture”, per gestinga posizione scomoda. In cui si deve
esercitare una funzione di controllo senza pot®nza appesantire la snellezza della gestione
aziendale, infastidendo inutiimente la proprietdaita direzione. Insomma, un mestieraccio,
disperso fra mille incombenze, che genera una terale cercare appoggi, della quale si

ritrovano tracce nella gestione dei rapporti fiscal
Una
burocrazia
privata

Abbiamo infatti anche qui, in un certo senso, umnaobrazia, ma senza poteri di autorita
pubblica. Una burocrazia c’'e sempre quando “chisteqyi documenti” & diverso da chi pone in
essere le operazioni sottostanti; una burocrazmsussiste invece per I'autonomo, che effettua
la prestazione d’'opera, e poi personalmente enteettelativa fattura: non basta la contabilita a
creare la burocrazia amministrativa, ma occorrsp@rsonalizzazione e la ripetitivita (qQuesta e
una accezione di burocrazia diversa da quellaitafed|’autorita pubblica, di cui parleremo nel
capitolo dedicato alla burocrazia &&).

Pur inserita nel sapere umanistico, come la ldtiesao la poesia, questa funzione € molto piu
grigia, quasi senza sentimenti e senza emoziomgriitabile € come una specie di Charlot in

tempi moderni, trasferito dalla catena di montagdioomputer dell’ufficio.
La
contabilita
per la
direzione

A un certo punto pero, doti d’'intuizione, di deoise, assunzioni di responsabilita, diventano
importanti, man mano che l'azienda cresce, anchd pao settore amministrativo. Nelle grandi
aziende, infatti, solo la direzione amministrativeantiene una visione d’insieme, che emerge
dalle cifre delle varie forme dréporting’ per la direzione, dai budget, dal controllo dstiene,
tutti settori in cui si comincia a ragionare pedioe di grandezza, diventa importante la capacita
di selezione e comunicazione, al di la della materquadratura ragionieristica, e un po’ ottusa,
delle cifre. In questo modo, dai primi fiduciarittiofare, utilizzati dal titolare in funzione di
sorveglianza e che riferiscono a lui direttamesi@rriva alla pluralita daccounting managers,

coordinati da un responsabile amministrativo (€O
|
comportamen
to aziendali

18 Chief Financial Officier, direttore amministrativo, mentre I'amministratore delegato € il CEO, Chief Executive Officer.
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Anche nelle aziende abbiamo, come in tutti glii@tuppi socialirelazioni fatte di competizione,
emulazione, gelosie e miserie, desiderio di coperauricerca di capri espiatori, come si addice a
qualsiasi contesto umanén questo contesto c’é una tendenza spontanea‘afzertura”; se
infatti qualche quadro amministrativo sottovaluta adempimento burocratico, per quanto
sciocco, e non succedono guai, non gliene vienenafrarticolare merito aziendale. Se pero
scoppia qualche grana, con la prospettiva di qealshnzione, rischia invece di vedersene
addebitata la responsabilita. Magari non in ternforimali, ma come conseguenze aziendali
spiacevoli nel gruppo sociale “azienda”, che possoaonsistere anche solo nella perdita di
autorevolezza e prestigio.
Fatti di
corresponsabiliz
zaizoni, straggie
e riuniont.
E’ un contestoin cui nessuno €& davvero “padrone di tutto”, mateside a distinguere le
responsabilita a cercare coperture, condivisioniedponsabilita, attribuzioni di responsabilita
agli altri, capri espiatori; non per onesta, magudlegialita, per non rimanere col cerino in mano
se qualcosa va storto; nel qual caso infatti, comegni gruppo sociale che si rispetti, la ricerca
delle responsabilita sembra essere la reazionerjieef
Questo spiega anche la tendenza alle riunioni, eeqroprio rito aziendale: una procedura
estenuante, che riepiloga la storia precedenteuttide ipotesi future, assorbendo una quantita
enorme di tempo'® come tutti i riti sociali, compreso lo spulcia mie reciproco degli
scimpanzé, ha pero una sua finalita , cioé queltmadividere le decisioni e le responsabilita, in
modo che i rischi si vaporizzino, vengano come 6asisi dai muri”, e auspicabilmente non
siano piu di nessuno (o in subordine di qualcumoRlItE’ un riflesso del disorientamento
aziendale, e del maggior bisogno di punti fermpeiso ad un passato piu povero, ma piu
semplice: anche la misurazione della qualita azkné sfuggente, simbolica. Le certificazioni
di qualita is09000 e simili non esprimono un reab@tenuto di utilita sociale dell’aziende, di
eccellenza nelle prestazioni offerte al mertatoma solo la proceduralizzazione
dell’organizzazione interna, la verifica dello syiohento delle funzioni, e altri aspetti nel
complesso formali.
L'organizzazione aziendale deve quindi navigare ea®v tra gli opposti rischi dello
spontaneismo, dove ciascuno fa di testa proprilla burocratizzazione, in cui nessuno prende
iniziative, o le prende solo per “coprire” la pr@posizione rispetto a possibili responsabilita. E
guesto, come vedremo, crea insicurezza.

| riti
aziendali:
dalla
“corporate
governance”.

Non ci possiamo dilungare troppo, qui, su come ftuesntesti aziendali modifichino il
comportamento degli individui, anche perché diperdlintensita dell’intervento della
proprieta aziendale, e dalle coperture che essaoffuice alla dirigenza. Dove una proprieta
manca del tutto, nellpublic companiesi riti della “corporate governancerichiedono una
grande dose di buonsenso nella contestualizzazawile regole. Darsi delle regole, per
un’azienda, e importante, ma l'appiattimento swesie, I'abbandono della riflessione, e della
flessibilita, possono sclerotizzarla, togliendodgi sua linfa vitale, cioe il buonsenso, la

responsabilizzazione, lo spirito di iniziativa.
gruppi sociali
guidati dal

19 . . . . .

E facendo spesso venire in mente la storiella di quel tale che, non sapendo cosa portarsi da leggere al bagno, se la
fece addosso.
20 i . . -

) Come la qualita delle merci, la prontezza dei servizi.
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capitalismo
familiare.

Anche l'azienda del capitalismo familiare &€ comungogruppo sociale, che non si identifica con
la proprieta; quest’ultima invedeteragisce con i collaboratori, ne subisce i caimiamenti, sa di
non poter fare a meno della cooperazione deglii: @i&rto, puo scegliere a chi delegare, ma deve
delegare, né pud cambiare i collaboratori ogniireatta, seguendo i propri impulsAnche
nell'azienda di proprieta familiare troviamo quindipartizioni di compiti e posizioni
gerarchiche All'avvio dell’azienda il titolare € fondamentale, anche ad azienda avviata, resta
importante per mantenerne l'organizzazione e camtere forze centrifughe di personalismi e i
bisticci latenti in un gruppo numeroso, specie aatterizzato dal nostro individualismo creativo. |
questo modo, pero, conalimentare delle dimensioni aziendali, il titolamerde peso specifico
sull’organizzazione aziendsal rispetto alla quale deve semplicemente evitaeigerrori nella
scelta dei dirigenti.

Il difficile
trasferimento
dei rapporti
di mercato su
quelli
istituzionali

Questi riti aziendali sono comunque progettati paroversi sul mercato, nel campo degli
accordi, delle negoziazioni, in quel mondo dell@arabio negoziale che e tipico dell'azienda
come gruppo. Sono strumenti molto efficienti siftontano col mercato, con nuovi prodotti da
lanciare, con campagne promozionali da sviluppaumeye tecniche di venditbusiness plaro
budget da costruire.

Piu in generale sono strategie basate sulla coemeaieconomica degli interlocutori, siano essi
altri operatori economici, i consumatori finali, controparti private intenzionate a una

transazione, da valutare anch’essa secondo comznée buonsenso.
Il
disorientame
nto aziendale
versa la
burocrazia

Per molti versi, chi & abituato a competere sulcaer € ingenuo verso la burocrazia pubblica.
Fa fatica a trasferire le proprie valutazioni pemprendere i comportamenti di istituzioni che
non si muovono secondo convenienza economica, lbéashformita alle regole, di risonanza e
suggestione sociale o mediatica, di immagine @biale esterna, di possibili controlli
successivi da parte di altre autorita. Alla logig@bbastanza lineare, della convenienza economica
con correttivi sociali, ispiratrice dell’aziendaiyata, si sostituisce in parte il ginepraio della
legalita, della ricerca di coperture giuridico-falincon inevitabili deresponsabilizzazioni, del
quieto vivere. Vedremo al paragrafo && che il buenso non e del tutto bandito nelle
valutazioni delle istituzioni pubbliche, ma si @h$a con queste diverse logiche, che a loro volta
risentono di come 'opinione pubblica vede un ceetiore della convivenza sociale. La maggior
parte delle aziende si barcamena in questa selgaraysaccollando spesso responsabilita a
consulenti esterni, che sanno comprenderne i megoadecisionali.

Verso queste logiche, in buona parte diverse dalie, le aziende private sono molto meno
preparate, restano come inebetite se hanno marfdgeralle regole”, ingiustificatamente
creduloni e diffidenti, magari al tempo stessopeito alle promesse di ciarlatani e faccendieri,
scambiati per interlocutori affidabili, ovvero versinterlocutori affidabili, scambiati per
ciarlatani e faccendieri. Solo qualche imprenditpie flessibile, spregiudicato e magari un po’
mascalzone , riesce a governare le istituziono@no vantaggio.

Le incomprensioni reciproche “politica-aziende”.

Aggregazioni
politiche e
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frammentaziol
i economiche

Abbiamo visto che nell’economia preindustriale dssistenza la produzione per il consumo
diretto del produttore, ed i piccoli scambi “di wiato” assorbivano gran parte dell’attivita
economica. | poteri pubblici facevano poco, rispettl oggi, ma contavano molto, perché non
avevano contropoteri economici, ma casomai poliicieligiost’. L'area lasciata alla libera

produzione e al libero scambio, quantunque vastgsera frammentata tra moltissimi produttori
autonomi, oppure legati anch’essi da vincoli poljtiprima che economici, ad un “padrone”.
Nessun padrone riusciva pero, solo col potere eomm a contrastare un potere politico con
poche funzioni rispetto ad oggi, ma molto potempetto alla frammentazione economica della

societa civile.
Il pluralismo
economico e i
potere delle
aziende

La gia indicatarilevanza sociale delle grandi aziende rappresenta invece oggi un concotrente per le
classi dirigenti politiche; i gruppi sociali-aziende rappresentano una nuova forma di pluralismo, dopo
quelle, sopra indicate, dell’eta di mezzo, cio¢ nobiliari, commercial-corporative, municipalistiche o
religiose, eliminate dallo “stato nazione” e dal totalitarismo della legge. Lo stato aveva sempre garantito e
promosso I'iniziativa privata in economia, ma solo con la produzione industriale di serie le aziende sono
diventate cosi grandi da fargli ombra. Questa concorrenza tra stato e aziende si ¢ spesso verificata con la
fine del colonialismo, e la nascita di nuovi stati indipendenti, fortemente condizionabili dalle grandi
aziende multinazionali, nuove grandi protagoniste di una organizzazione sociale trainata dal mercato, ma

non da esso totalmente influenzata.
La diffidenza
politica e
dell’opinione
pubblica versc
I'azienda

L’idea che ci siano dei centri di potere organizzautoreferenziali rispetto alla politica, turba
anche l'opinione pubblica dei paesi a economia anisbn una maggiore componente di
mercaté® Tra gli altri sentimenti, tra loro sovrappostingrecciati, che albergano nella politica
come negli uomini, c’é anche una diffidenza vemsatiende, se non altro perché viste come
rivali nell’organizzazione sociale. Rivali rispettall'idea di centralita della sovranita, del
pubblico potere e dell’onnipotenza della legisla®o Questi poteri pubblici si sentono come
sfidati da un potere economico che dopotutto edlerdi antichi artigiani e commercianti (sopra
&&) “troppo cresciuti”. Tra le varie sensazioni taltorita basata sul consenso politico si
avverte talvolta un po’ di fastidio nel dover digiwe con l'autorita basata sul consenso
negoziale. le aziende sono insomma nuovi grandiagomisti di una organizzazione sociale
trainata dal mercato, ehRfugge al rigido e totalitario criterio “una terra, un popolo, una legge”. Le
leggende metropolitane, le allusioni ai “poteri forti”, sottintendendo quelli economici, fanno parte di

questo confuso strumentario intellettuale.
Le
incomprensior
i dell'azienda
per la politica

Anche nell’altro senso, dalle aziende all’opinignéblica e alla politica, ci sono pero diffidenze e
incomprensioni. Le categorie logiche degli uomimniazienda, con la pietra di paragone del
mercato, dell’efficienza e del consenso negoziab®, si spiegano facilmente il punto di vista delle
istituzioni, preoccupate invece del consenso politt della coesione sociale. Nascono quindi
equivoci e rapporti vischiosi, dove la politica eede aziende come possibili strumenti di

2 ) nella societa medievale i poteri feudali, quelli cittadini, quelli delle corporazioni, quelli delle congregazioni
religiose, davano luogo ad una forma di pluralismo di gruppi sociali che, come indicato al paragrafo 1.&&, e stata
soppiantata dallo stato nazionale. Che pero si € trovato a fare i conti con il potere economico, come indichiamo in
questo paragrafo.

2 ) Joel Bakan, The Corporation,
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formazione e canalizzazione del consenso, oltre-cbiecamente — di finanziamento della stessa
politica. D’altro canto, quando ne capita I'occasple aziende svolgono un’attivita dobbyingd’,

che non deve essere sopravvalutata rispetto aianisoei di formazione del consenso generale.
L'importanza
della
comprensione
reciproca
nell'organizza:
ione sociale

La via di uscita & la coesione tra poteri pubbéicaziende, nel tentativo di “fare sistema” e nella
consapevolezza di essere parti di un unico gruppoiale. E’ vero che le aziende si
istituzionalizzeranno, che frammenteranno la petpricon brganizzazione sociale che entra nel
club degli azionisti, sotto forma di fondi pensiprnésparmiatori, enti governativi. Pero le
aziende, anche se pervase dalle piu genuine respitités sociali, saranno sempre aggregazioni
dirette alla produzione di singoli beni e servignche se prive di un padrone identificato, le
public companies, le multinazionali ecc. sarannom®e dedicate alla produzione di medicinali,
abbigliamento, autovetture, servizi e simili, ndioaganizzazione sociale nel suo complesso,
alle cui compatibilita generali avrebbe dovuto @eeda politica.

Le aziende devono certamente interagire con ldipamlima non possono, e forse non devono,
darsi carico, in una specie di funzione suppleniieuna regia dell'organizzazione sociale;
guest’ultima spetta alla politica, emanazione atxieta nel suo complesso, cui le aziende
possono dare un contributo di idee, esperienzackeafinanziamenti, ma rispetto alla quale non

possono svolgere funzioni supplenti.
La situazione
italiana

Il capitalismo familiare italiano, in cui le azid® sono “poco istituzionalizzate”, di proprieta
familiare, € in una fase piu arretrata rispett@ aéimatiche delle grandi multinazionali estere.
Spesso l'azienda si identifica con una personadisbn cui € possibile interloquire direttamente,
e che in tale veste assume visibilita pubblica, hangolitica o parapolitica. In una
multinazionale, al contrario, € difficile trovaraahe semplicemente un interlocutore, che possa
davvero parlare a nome dell'azienda,che possapir@&rne con sicurezza gli atteggiamenti,
vista la frammentazione dell'azionariato. Le gramdultinazionali sono entita delle quali
nessuno possiede effettivamente il controllo e sanche vivano una vita a sé stante diversa e
autonoma rispetto a quella del fondatore. E cheectah per certi versi preoccupano, ma per
altri versi anticipano l'integrazione serena deli&nda nell’organizzazione sociale. Senza le
tensioni tra “padroni” e “operai” e le altre polerhe tipiche del nostro capitalismo familiare,
condannato ad un “nanismo imprenditoriale”, legate buone idee di un fondatore e alla serieta
della sua discendenza. E’ un nanismo che fortumanée riguarda un numero abbastanza vasto
di imprese da garantirci un buon posto nelle gadahie internazionali. Che deriva pero da tanti
gruppetti sociali di piccole dimensioni, ancoradgglla spontaneita del loro fondatore, e che
non possono quindi sviluppare una adeguata mas#i@acdi ricerca, innovazione, ed
investimenti. E’ un risultato dell’analfabetismoffdso in tema di organizzazione sociale,
caratteristico della nostra opinione pubblica, su torneremo al par.&&, e che rende piu
difficile gestire serenamente i lati oscuri delkl@guzione tecnologica di serie, di cui diremo al
prossimo paragrafo.

| lati oscuri dell’organizzazione sociale “aziendhstica”: mercificazioni, alienazioni e
tensioni sociali

Il
riconosciment
o dei vantaggi
della
produzione
aziendal
tecnologica
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Nessuno vuole tornare ovviamente all’'organizzazeowale preindustriale. Quando si andava a
prendere l'acqua nel fiume, mancava l'illuminazipnleriscaldamento, si moriva per piccole
infezioni e simili. Perd non ci si possono nascoederiflessi negativi che la produzione seriale
aziendal tecnologica ha avuto sull’organizzaziooeiade. Anche se nessuno propone di tornare
alla societa preindustriale, forse opportuno ripeere come i valori della societa industriale, o i
suoi “disvalori” hanno influenzato la condizionenana. Allo scopo di tenerci quello che il
benessere ci puo dare, ma recuperando la seranitaadprecedente economia di sussistenza,
ovviamente piu povera, ma per certi aspetti piersar

'aumento delle
disuguaglianze

La rivoluzione industriale ha infatti creato nuasquilibri rispetto alla vecchia economia di
sussistenza, dove le differenze status erano stabili, radicate nella tradizione, socaite
accettate, anche se non giustificate.

Una societa povera, con modeste differenziaziociaippu0o essere piu ugualitaria, e quindi con
meno tensioni sociali, di una societd complessivaegiu ricca, ma con maggiori differenze
sociali. Le uguaglianze nella poverta creano metrii @ meno lacerazioni, e le differenze sociali
sono accettate perché radicate nella tradiziongy societa piu leggibili in cui nessuno si sente
frustrato per essere nato povero. Una societa iinl osto occupato da ciascuno e fortemente
influenzato dal merito, € invece molto piu resm@inkizzante e potenzialmente frustrante. Il piu
povero di questa seconda societa piu avere inwsspil benessere del piu ricco della prima, ma
le tensioni sociali della seconda possono esseggiora E’ il concetto di “poverta relativa”, dove
aumentano le esigenze rispetto ai mezzi e risahieedcere l'invidia sociale, che mina la coesione
del gruppo sociale; soprattutto quando le diffeeesaciali appaiono ingiustificate, insuperabili in
una societa statica, ma ancora non legittimateéeapo, o della tradizioig; anche I'uguaglianza

si dimostra quindi come “valore relativo”, da canfeerare con il benessere collettivo, perché una
condizione relativamente migliore per quella patétla popolazione che organizza l'iniziativa
economica puo essere considerata come il prezpaglare per aver migliorato la condizione di
tutti (**); quanto pitl invece le disuguaglianze sono casaligiustificate, tanto maggiore & il

rischio di compromettere la coesione sociale.
La minore
chiarezza
delle
differenze
sociali

L’economia di sussistenza agricolo-pastorale-aigie descritta nei primi paragrafi di questo
capitolo, era dura, ma comprensibile, intuitivasuoi lavori individuali erano stressanti e
logoranti, schiavistici, ma “umani”, anche perclasdti prevalentemente sul lavoro fisico, anziché
su macchinari sofisticati e tecnologie sfuggentll senso della propria opera era quindi
comprensibile da chi la svolgeva, e la stessa ceinpme della societa era meno frammentata e
stratificat&”, le differenziazioni sociali erano legittimate dampo, dalla tradizione, da fedi
religiose e riti collettivi condivisi. i ruoli nedl societa di ognuno erano prestabiliti.

| malesseri
lavorativi

Le applicazioni produttive delle scienze fisiche, la segmentazione dei processi produttivi, la produzione
di serie, la segmentazione del lavoro, la catena di montaggio, le operazioni ripetitive facilissime da

23 el e . . s . .

) Questa eventualita si prospetta all’orizzonte nella nostra societa post-industriale, come vedremo al par.&& sulla
“proletarizzazione dei ceti medi”.
24 PR .. . . . . . e g T . T

In termini piu generali, il concetto di uguaglianza dipende dalle scale di valori, da ordini di priorita esistenziali e
sociali, come conferma la famosa battuta “io razzista? E’ lui che & negro!”.

Nella piazza del villaggio vi era il fabbro, il panettiere, il calzolaio, la chiesa e il prete sull’uscio che chiamava i fedeli,
il nobile o il notabile del paese; tutto era evidente e comprensibile. Cio non significa che fosse una societa giusta, solo
piu semplice di quella attuale



24

imparare, ma logoranti, come nel film di Chaplin zempi moderni erano molto meno comprensibili. Sono
condizioni meno alla portata del bagaglio culturale medio degli individui, sia pure colti. Il prezzo della
maggiore produttivita e della disponibilita di beni ¢ stato un lavoro piu “alienante”, perché la catena di
montaggio, materiale o contabile che sia, ¢ molto piu parcellizzata, meno comprensibile rispetto alle
produzioni agricole e artigianali?t. Nell’azienda, 'impiegato vale tanto quanto vale il suo lavoro e le sue
capacita relazionali. La vita professionale finisce col diventare una infinita frenesia, molto lontana dal
ritmo di vita dettato da tempistiche di lavoro prevedibili, povere, ma in cui ci si inseriva con serenita, in
un ciclo vitale con tantissime asprezze, ma di cui armonicamente faceva parte anche il lavoro. Rispetto ai
tempi dalla produzione agricola di sussistenza aumenta I'instabilita, la precarieta, la dipendenza da “un
lavoro”, da un padrone in carne e ossa, mentre prima c’erano piu guai, ma dipendenti dalla siccita, dalle
alluvioni, dalle malattie, non da un (preteso) artefice di tutto. .

La societa e divenuta piu eterogenea, ed instalileausa del nuovo gruppo sociale “azienda”,
difficile da coordinare con altri gruppi politicireligiosi. A causa delle aziende, le differenziazi
economiche crescevano, e la societa diventavapiabile, meno comprensibile rispetto all’antico
ordine basato sulla nascita e sui cicli della r@fuiNelle aziende, il lavoro era in genere meno
faticoso, piu efficiente, meglio remunerato, matenpiu alienante di quello agricolo e artigianale;
era maggiore la provvisorieta, l'incertezza, laetigenza da “un lavoro”, anche se alienante, nei
termini sopra indicati; diminuiva il grado di autdcienza, cioé la capacita di fronteggiare i
propri bisogni da soli, o con la propria famighkauest’ultima perdeva importanza rispetto ai tempi
della vecchia famiglia rurale, in cui tutti condievano ruoli contigui, cooperando e assistendosi a
seconda delle loro forze e capacita. Diventavadamentale il reddito del capofamiglia o di chi
lavora, conseguito spesso in un contesto del ditterso ed “alieno” rispetto alla famiglia. La
fortuna, il rischio, lo sfruttamento delle occasjom tante situazioni stressanti acquisivano peso
maggiore nella vita, generando tensioni sociali.

La produzione industriale attraverso le aziendanm&scato quindi tensioni sociali aggiuntive
rispetto a quelle connesse, come gia indicato,“allenazioni” del modo di produzione aziendale,
dove si lavora anche meno e meglio, ma si perdento di quello che si fa; il cambiamento é
oggettivamente positivo, ma se non viene percapitome se non ci fosse. La suddetta poverta
relativa puo essere peggiore della poverta assoluta

Le esternalita

negative e

positive.
Spesso, soprattutto nella prima fase della rivologiindustriale, le aziende producevano esternalita
negative, cioé costi sociali, rappresentati da imgmento ambientale, incidenti sul lavoro,
congestionamento delle vie di comunicazione, malgtrofessionali ed altri inconvenienti che
venivano posti a carico della collettivita nel stmmplesso. Per questo, una delle prime forme di
intervento pubblico é stata I'assicurazione socwdibligatoria per i lavoratori, a fronte di malatiti
infortuni, invalidita, e vecchiaia. (vedi il progrema di diritto della previdenza sociale). Comunque,
il senso di precarieta e di insicurezza, nonostént@ssicurazioni sociali, sembra essere comunque

aumentato rispetto alla societa preindustriale ppiera , ma piu coesa.
Le sacche di
inefficienza

Non dissimile dal lavoro industriale € il lavor@etitivo degli uffici contabilita, magazzino, pagee

contributi, acquisti, personale, etc.., (anch’ésatene di montaggio” di pratiche e documenti, con
una spersonalizzazione del lavoro, che torna atilehe al fisco). Tanto che in alcuni ambiti prevale
la sensazione di svolgere “lavori socialmente Iifutisensazione estranea al lavoratore
dell’economia di sussistenza che nell’ambito aatigile, ad esempio, compiva un’opera creativa

26 Lo . . . . . . .. ,
| limiti naturali che caratterizzavano la produzione agricola, commerciale, mercantile e artigianale nell’era

preindustriale, sono stati superati nella fase industriale dove la produzione di merci & a mezzo di altre merci e
caratterizza il fine dell’azienda.

Per una riflessione sul tema € interessante Massimo Fini, La ragione aveva torto, stampato in varie edizioni dal
1985.
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nella sua interezza, e ne percepiva esattamentéitdue la soddisfaziorfé Un processo di
lavorazione di serie produce un tale apporto donealaggiunto alla produzione totale tale che sia
possibile avere dei lavoratori inoperosi senza itlpeocesso produttivo ne venga in alcun modo
penalizzato. Il singolo lavoratore “marginale”, iasBoperaio in piu che viene assunto, puo divenire
al limite anche superfluo. Nell’economia a produmaoseriale si possono creare delle sacche di
inefficienza tollerabili che erano impossibili netfonomia di sussistenza dove la disponibilita di
beni era data dalla capacita del singolo di prodiarisé.

Frammentazi
one e
precarieta

Nella frammentazione delle fasi lavorative, I'operperde di vista il senso del proprio lavoro,
anche se ben remunerato e accompagnato da millelesacome assistenza sanitaria, pensione,
mensa aziendale, e simili. Il lavoratore perdenduil senso complessivo della propria opera; c'e
poi anche la precarieta, la sensazione di hon@sadicato in un contesto stabile, dove apprende
un’arte che riuscira a rivendersi altrove, condasazione di essere merce, usata finche conviene,
“sfruttata”, come si diceva un tenfdoll mercato e I'azienda tendono ad essere luoghiatici,

che generano tensioni, lacerazioni, fastidi pric@nssciuti nell’'esistenza agricola. .
Con relative
tensioni
interne ed
esterne
all’azienda

Questa alienazione tende a creare tensioni, invighksie, competizioni, senso di sfruttamento;
una societa mobile crea poi competitivita e frugtmai, con le sensazioni di fallimento personale,
che si provano quando non si raggiungono gli obbiedi carriera che ci si era posti all'inizio

della vita lavorativa. .
Le
ripercussioni
sulla sfera
personale

Diminuisce l'importanza della famiglia come comanitn cui tutti cooperano, e diventa
fondamentale il reddito del capofamiglia o di cdordra, conseguito spesso in un contesto del tutto
diverso ed appunto, rispetto alla famiglia, “aliénmolto piu alieno, insomma, rispetto alla
ripartizione dei compiti della famiglia rurale, cui tutti condividevano ruoli contigui a seconda
delle loro forze e capacita. Nell'era produttiistiaziendalistica, la famiglia si € un po’ spostata
Verso una concezione “privatistica”, meno istitmalistica, piu contrattualistica, e si e dato valor
alle comunita consensuali, alle coppie di fatto,simili. Senza affrontare il tema della
mercificazionedei rapporti affettivi, anche conseguente allaiadiei valori morali e religiosi (i
collegamenti di questa crisi con I'economia possswio essere indicati come linea di ricerca).

Il comunismo come risposta estrema della politicalle tensioni sociali della produzione
aziendal-tecnologica.

L’'utopia collettivista € nata in un contesto indiggé in risposta o meglio come reazione alle
crescenti isterie sociali. Secondo quell'ideololgisstato viene estremizzato, viene giustificata la
supremazia della politica sull’economia in nomd’dglaglianza assoluta, o meglio in nome del
sovvertimento dell’'ordine precostituito, in cui gliganizzati volevano diventare organizzatori e gli
operai volevano avere un ruolo principale nell'migaazione delle fabbriche. Ma quando la
politica si insinua nell’economia fino ad occupagni spazio ed ogni decisione minima, anche

% Un piccolo falegname che intaglia uno sgabello avra un sollievo doppio una volta ultimato, quello di aver realizzato
un’opera per intero e quello di potercisi sedere sopra e fare una pausa alla fine di un processo lavoro

» Consiglio il discorso di Marlon Brando nel film Queimada di Gillo Pontecorvo, quando esaltava la convenienza
economica di un operaio salariato rispetto a uno schiavo (cercare su Youtube Queimada [ita] - Marlon Brando
(governo borghese) per avere la versione in Italiano della scena sopra indicata.
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puramente organizzativa e logistica, si trasformaina macchina infernale poiché lo strumento
che la politica possiede per agire nel’economidaéburocrazia che si espande fino ad
immobilizzare ogni aspetto della societa.

La reazione

dirigista al

mercato
Il bolscevismo & stato una evoluzione del giacabnma era uno stadio evoluto dell'idea che il
potere in quanto tale fosse qualcosa di trasceadgunando il sovrano era I'anello di congiunzione
tra 'umano e gli dei e non si basava quindi sulsemso. La legge in questa visione diviene la
versione moderna, scientifica della trascendenzdirigismo comunista era reazionario rispetto
agli eccessi del sistema di mercato e alle sueatgsioni sociali. | lavoratori, intesi come coloro
che nel mercato non organizzavano ma che venigeganizzati (proletariato) diviene la base di
un nuovo consenso politico che crea una classgediie nuova per abilita politica. Una volta preso
il potere questa classe dirigente, a sua voltaarorga la produzione in forma tecnologica,
teorizzando la dittatura del proletariato, con etesse dirigente impersonata da questa “societa
politica dell’organizzazione industriale, a partitall'industria pesante (non a caso stalin sigaific
“acciaio”), dalle miniere, dai piani quinquenndhyvece di alienarsi nelle aziende del padrone gli
operai fanno la stessa cosa in quelle della cwliigit dietro a modelli di sovrapproduzione
(stakanovismo dal nome di un leggendario minatpegproduttivo). Questi nuovi organizzatori
sono emanazioni della politica, e i tecnici sontiogmsti alla politica. L’autorita si riappropriald
potere economico. Il potere economico privato vianeientato e il gruppo che da un consenso di
fondo, seppur non espresso democraticamente (abtiepacquisito violentemente). Il consenso
viene mantenuto con un entusiasmo retorico daatm (realismo socialista) e la repressione

dall’'altro (polizia segreta dalla ceka alla NKVDdi al KGB).
[
capitalismo
di stato

Il sistema produttivo si trasforma in un capitalesiii stato. Non si produce quello che la gente
vuole, ma quello che l'autorita politica ritienecessario produrre. Si escludono totalmente tutti i
beni di consumo, quelli che il potere centrale aera superflui, e che i turisti occidentali
mercanteggiavano contro favori vari. | fattori puttdsi erano diretti alle sole produzioni di
interesse politico, come l'industria aerospaziogesante, e simili, con scarsa attenzione alla
sicurezza, che presuppone anch’essa un contratialepuna opinione pubblica e un sistema di
informazione potenzialmente libero (Chernobyl).rtadorma diversa di organizzazione sociale in
cui la produzione di serie viene subordinata atkta politica. E una societa centralista e palitic
anche nelle sue zone piu periferiche, dove I'orgeadione sociale era dirigistica, totalitaria, senz

mercato, senza scambio, in cui i funzionari detiatisa non potevano essere che burocrati.
Le opposte
reazioni
all’esigenza
genuina di
organizzazio
ne della
convivenza
sociale

Questa risposta dirigistica fronteggiava una esigepale di equilibrio tra organizzazione pubblica
della convivenza sociale, che sopra avevamo irglicaime “contenitore” dell’organizzazione
privata. La maggiore importanza del mercato, daleende, dell'organizzazione privata, aveva
dilatato il contenuto rispetto al contenitore puddl rendendo quest’'ultimo insufficiente; i rapport
di mercato molto piu complessi richiedevano un rirgato pubblico equilibrato. Non poteva
rispondere a questa esigenza una dilatazione delepetenze del “mercato”, una sorta di
totalitarismo “mercatista” secondo cui le tensisaciali connesse alla organizzazione aziendale si
sarebbero magicamente “autoregolate”. La reazioliettivistica € stata eccessiva nell’esasperare
il ruolo del contenitore pubblico (cui facevano cale vecchie funzioni essenziali di difesa,
giustizia , sicurezza, fino a fagocitare tutte &genze della convivenza sociale). Difendere il
mercato contro lo statalismo non vuol dire che érocato debba “fare tutto” , ma cercare — senza
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pregiudizi — un coordinamento tra stato e mercatche attraverso una “regolazione”, anziché un
intervento diretto dei pubblici poteri.

L’idea che il mercato fosse autosufficiente e chgobvere alla funzione di colmare I'evoluzione
del mercato e della moltiplicazione dei bisogniedlel esigenz® era un’idea utopistica che ha
provocato come reazione un’altra idea utopisticéiodganizzazione collettivistica dei mezzi di

produzione.
Economia
mista: un
punto fermo.

Al di 1a degli schematismi estremistici tra statmercato occorre capire chi debba fare cosa in una
economia che & necessariamente “mista”. Il probl@matingente e senza soluzioni preconcette,
guello della combinazione tra “pubblico” e “privatta combinazione c’'é sempre stata e sempre ci
sara finche esisteranno societa umane, e lo stessenismo era una combinazione “molto spinta”
verso il pubblico, ma dove la proprieta privata ldégdividui come “cittadini” era garantita,
essendo vietata solo quella dei mezzi di produzi®®ed c’erano le case private, le autovetture
private, il mobilio le stoviglie e tutti gli effatpersonali privati. Ricordiamo agli studenti, man
mano che anche il comunismo sprofonda nel passatiiventa “storia” per specialisti che
I'abolizione della proprieta privata riguardavaasajuella dei mezzi di produzione, e che i paesi
comunisti non erano una specie di grande cameddiigttiva, di grande campo di lavoro in cui
tutti dormivano in camerate comuni, mangiavano anga e si vestivano uguali (i vestiti uguali Ci

furono solo per pochi anni in Cina ai tempi deleluzione culturale di Mao Zedong).
Economia
mista “come”?

Persino il comunismo conferma quindi 'osmosi trgamizzazione pubblica e privata, tipica di
tutte le forme di convivenza; dove resta da capol® quale combinazione di “organizzazione
sociale pubblica” e “privata” sia di volta in voltareferibile. Questo dipende da una serie di
caratteristiche variabili nel tempo, nello spazigeeondo i sistemi di valori diffusi nei vari cosiie
sociali, ferma restando la necessita di osmosiotganizzazione pubblica e privata, di cui
dicevamo al capitolo primo.

Il bisogno di un nuovo intervento pubblico adeguatalle nuove complessita
dell’'organizzazione sociale.

L'utopia statalista, descritta al paragrafo precegleed affermatasi per una serie di coincidenze in
paesi diversi da quelli dove era sorto il capitais sembra archiviata, ma i problemi sociali cui
essa cercava di rispondere sono sempre laa. Dicidmoera un modo assurdo, disumano,
burocratico, di rispondere alle tensioni sociakate dalla produzione di serie. Il capitalismo di
stato, inevitabile in un contesto di produzionentdogica di serie, era una soluzione talmente
assurda che la sua adozione da parte di tanti espatella cultura, faceva capire quanto fossero
reali le tensioni e gli squilibri connessi all'eaonia di mercatd. L’evoluzione capitalistica del
mercato fa crescere il settore privato, ma credefsioni indicate al par.&&, e richiede un
proporzionale intervento dello stato nell’econonihal senso che lo stato deve intervenire di piu
per mantenere il precedente rapporto di equilibeoorganizzazione pubblica e organizzazione
privata, diventata piu produttiva e complessa,laamascita di nuovi problemi sociali.

Lo stato € chiamato a intervenire in tutti i cascui si creano lacerazioni sociali, intermediatrdo

le parti, 0 quando si creano eccessive concentraamiendali come nei casi thust economici,
affinché non si producano crisi tra privati. Inerne con assicurazioni sociali, previdenziali,
autoritd di controllo di mercati, contrasti all’dagtaggio alle manipolazioni di informazioni,
maggiori infrastrutture, attivita regolamentatrice.

30 ey . . . . . .
Anthony Crosland, politico laburista britannico contemporaneo diceva “Le cose che una generazione considera un
lusso, per la generazione successiva sono una necessita”.
31 . . . T . . .
) Oltre che, probabilmente, quanto fosse carente la preparazione culturale in termini di organizzazione sociale,
come vedremo al paragrafo &&.
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Man mano che il mercato e lattivita privata si asgevano, si moltiplicavano anche tutti gli
aspetti connessi alla convivenza civile, all’aggéwazione di un gran numero di persone, alla
vicinanza e al lavoro collettivo, gomito a gomit®lle fabbriche. Si sono moltiplicate le esigenze
di ricovero, di assistenza, ma anche di ordine fiedpbd’igiene e d’istruzione. Si e cosi irrobuatit
l'intuizione che il “contenitore stato”, dalle sehgpe primitive funzioni di difesa, di giustiziad
infrastrutture di base, potesse ampliarsi e difieassi, fino a inserirsi in assetti di mercato, ed
essere potenzialmente fungibile con esso.

Lo stato ha assunto anche la funzione previdengiassistenzialé Si & rafforzato il sentimento
paternalistico e sentimentale, quale riflesso imhelividualismo creativo di cui parleremo in seguito
(&&&&&&&&&&&), che ha portato a pensare che lo statpotesse tutelare e difendere, proprio
come un amorevole padre farebbe, ogni cittadintitiagli imprevisti della vita.

Il desiderio di uno stato paternalistico si scortravia nella realta con l'inefficienza e in casi
peggiori con la corruzione che l'organizzazione lgida e I'esercizio del potere portano con sé.
Da una parte vi €, quindi, il mercato organizzatoessivamente disumano, ma dall’altra parte vi e
lo stato che degenera in burocrazia e in ineffimgenl pendolo dell’organizzazione sociale oscilla
tra un “fallimento del mercato” e un “fallimento Idpaternalismo statale”. L’unica risposta
ragionevole a disorientamento che ne consegueiéel@a di un equilibrio tra la disumanita della
produzionetout courte le inefficienze pubbliche, o meglio tra le disfioni dei due criteri di

organizzazione sociale.
Una scelta
ancora
inespressa

La scelta non é stata fatta una volta per tuttsosb solamente sperimentate le varie forme di
organizzazione sociale con il costo spesso di famiggria e di emarginazione dei piu deboli, ma
anche con la sperimentazione di nuove medicineyudyve tecnologie sino a creare con i prodigiosi
sviluppi dell'informatica, la cibernetica e la telatica, una sorta di onniscienza e onnipresenza
dell’'uomo contemporaneo. E certo che con il caigitad non si & risolto il problema della fame

del mondo, ma si e esteso il benessere piu cheasshto.
Le opinioni
sono
ostaggio
spesso della
situazione
economica
transitoria

Le opinioni in tema di intervento pubblico o diditm mercato sovente oscillano in funzione del

momento storico ed economico in cui si vive: in neown di boom economico prendono |l

sopravvento entusiasmi liberistici o libertari, rtrenn periodi di crisi o di stagnazione economica

si invoca a gran voce interventi pubblici a favdedle imprese e dei redditi. In definitiva, da

Riformazione comunista a Oscar Giannino ci chiedidutti quale sia la giusta combinazione tra

stato e mercato, e spesso i discorsi vanno alleaddella demagogia.

| beni
pubblici non
sono
giudicati dal
mercato
Lo sviluppo economico dato dall’attivita privatal adeercato quindi amplia progressivamente la
sfera di attivita dell'intervento pubblico. Le amiopubbliche sono complementari a quelle del

mercato, ma non é quest’ultimo, come accennatontblera la qualita o I'efficienza dell'azione

*n Italia, il sistema della previdenza sociale fu introdotto con l'istituzione della Cassa nazionale di Previdenza nel
1898, competente in materia di previdenza, invalidita e vecchiaia degli operai. Era originariamente un’assicurazione
volontaria, finanziata dai contributi pagati dai salariati e integrata dall'intervento statale e da versamenti volontari
dei datori di lavoro. Diviene ente di diritto pubblico nel 1933, durante il Ventennio fascista, ed ha ampliato
progressivamente nel tempo le sue competenze, dall’assicurazione contro la disoccupazione, agli assegni familiari e
alle integrazioni salariali.
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pubblica. | servizi pubblici sono destinati non leertti, ma a utenti e sono da questi misurati
soggettivamente, senza che pero tale giudizio iaeeso con una manifestazione palese, come
avviene nel mercato. Un cliente di un’azienda pgavauo sempre scegliere se acquistare o meno
un prodotto o un servizio, la riduzione della dodemi un bene incide sul livello del prezzo,
riducendolo, e quindi I'alternarsi dei prezzi chéosmano sul mercato trasmettono le informazioni

sul grado di apprezzabilita o meno del prodotto.
Differenza
tra bene
privato e
bene
pubblico

| beni e i servizi offerti dalle strutture pubblelo dalle istituzioni sono “beni pubblici” (par.&&)
spesso irrinunciabili . Si pensi ai servizi sanjtalla previdenza sociale, all'istruzione. Qudxni
sono destinati a soddisfare un interesse generatesono venduti direttamente sul mercato contro
il corrispettivo di un prezzo. Il loro prezzo, guanrichiesto, & espressione di un costo sociale e
non dell’incontro tra domanda e offerta. Non esiste fatturato, non sono commensurabili o
valutabili qualitativamente quanto un bene priv&@ome si puo misurare ad esempio il livello di
istruzione delle scolaresche? non certo sulla daseoti ricevuti agli esami visto che sono stati
dati dai professori e, quindi, dagli impiegati dstituzione che si vuole valutare.

Il prezzo di un bene pubblico non varia in funzialed’apprezzamento dell'acquirente. Tutt’al piu
a chi é chiamato a gestire il servizio pubblico atacuore cio che potremmo chiamare la
“reputazione” dell’istituzione e desidera evitargnocalo di stile, ogni articolo di giornale sulla

malasanita, sulle scuole fatiscenti e via dicendo.
La
reputazione

La reputazione e un fattore importante anche peaxzlende private, che misurano pero il loro
valore con il parametro del fatturato. Se il caddlalloro reputazione non incide sul fatturatoafar
pochi danni, se si ha poco da perdere, e allofta taale rischiare; la spregiudicatezza pud anche
far bene agli affari per chi ha poco da rischiarégermini di immagine, di avviamento, di visibilita
pubblica; le aziende piccole, che non fanno ngtizéan operano con un marchio famoso, possono
anche “chiudere” e “riaprire”, cambiare marchioegwito di una caduta di immagine, con ricadute
economiche tutto sommato secondarie.

L’opposto, ovviamente, quando c’é qualcosa da perde termini di “reputazione verso il
pubblico”, di “credibilita”; per le organizzaziopiubbliche manca invece il parametro del fatturato
e meno rilevante o del tutto assente, e rileveelagzione sociale, di cui diremo al paragrafo &&;
accanto alla percezione mediatica, vedremo peronelie organizzazioni pubbliche le forme, le
regole, i parametri di misurazione , ancorchée isagndiventano importanti; il formalismo prende
il sopravvento e le procedure divengono a volteigiportanti della sostanza, ossia della qualita
del servizio offerto (v. capitolo burocrazia&&&&&&&).

I mercato come
“driver”
dell'organizzazi
ne pubblica
I bisogni e le tensioni sociali crescono, chiamando in causa sempre piu spesso organizzazione sociale
collettiva a integrarsi in modo nuovo con la societa civile, basata sulla cooperazione spontanea e gli
accordi. Le funzioni classiche dell’intervento collettivo, cioe difesa esterna, sicurezza interna, giustizia e
infrastrutture, non bastano piu ed occorre far fronte all’educazione, la sanita, I’assistenza. L.a maggiore
complessita della convivenza sociale impone un maggiore intervento assoluto dello stato,per mantenere
Iequilibrio tra organizzazione privata e pubblica della convivenza. Altrimenti, se lo stato continuasse a
svolgere solo le funzioni di cui si occupava prima, il baricentro della convivenza si sposterebbe a favore
di un’organizzazione privata, prevalentemente aziendale, enormemente cresciuta.
Il mercato
trascina il
ruolo
pubblico
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La produzione di serie, la maggiore efficienza, @areazione di nuovi bisogni e di nuove
tensioni di cui diremo, ha creato nuove esigenzatdrvento pubblico; quest’ultimo segue quindi
la complessita del mercato, cercando di colmaraidvin bisogni creati da esso. Il modo di
produzione aziendale, seriale, ripetitivo, orgaaiaz entra a far parte della convivenza sociale e
scompone gli equilibri sociali, introduce nuovi malil pensare e di programmare l'esistenza. A
guesto fenomeno risponde l'altro attore forte delb@vivenza sociale rappresentato dal potere
pubblico, il quale interagisce, intermedia e pradegli stesso, seguendo pero logiche diverse da
guelle aziendali, che si rivolgono a non piu cliemta a “utenti” come vedremo al paragrafo &&.
Con la maggiore complessita del settore privat@hanquello pubblico deve specializzarsi,
confermando che I'organizzazione pubblica e quetiaata si alimentano a vicenda. Il rapporto
reciproco tra i due settori varia ma, come vedreahoparagrafo && per il fallimentare

esperimento sovietico, dove tutto era statale,d’ha bisogno dell’altro.
I nuovi
bisogni
indotti dal
mercato

La maggiore complessita della vita sociale ha costretto 'organizzazione pubblica ad aumentare lo spettro

del proprio intervento; ad organizzare nuovi settori ritenuti strategici, @fa sanita, I'educazione, le
infrastrutture, la ricerca e tutti quei settoriaai servivano investimenti, ma i privati non riteaeo
conveniente farli, perché non remunerativi, né€’inethediato né in prospettiva.

La maggiore complessita della convivenza socialpoime un maggiore intervento dello stato,
con la necessita di un circolo virtuoso tra “unat@tche va verso le aziende”, cioé che si ispira
alla flessibilita delle loro modalita organizzatived aziende che si caricano di responsabilita
sociale (par. &&).

L’'osmosi tra organizzazione privata e pubblicaaelbnvivenza sociale diventa piu complessa, e
'aumento della complessita del mercato richiedemaggiore intervento pubblic@ll’ampliarsi
dell'attivita privata, si creano nuovi compiti pguella pubblica, in una crescita armonica della
convivenza sociale.

E il senso del
sSuo preteso
fallimento

In questo contesto parlare“d&llimenti del mercato”, ha senso solo come smentita della fiducia
fideistica riservata al mercato, per un suo presamtacolismo, connesso ai grandi successi della
produzione tecnologica di serie; da questo ad tspetdal mercato le soluzioni ai problemi
generali dell’organizzazione sociale molto ci pas¥rché I'espansione del mercato genera nuovi
bisogni di intervento pubblico. Con la maggiore @tdanza di beni, la societa crea nuovi bisogni,
che rispecchiano la complessita dell’animo umanieye schizofrenie, nuovi valori onirici, nuove
frustrazioni per dare un senso alla vita, quanisagni essenziali sono soddisfatti, e tuttavisi ci
ritrova comunque davanti alla vecchiaia, alla nmiatalla morte. Per questo, I'espansione
travolgente dell'organizzazione privata impone, sie vuole conservare [|'equilibrio, un
corrispondente aumento, qualitativo e quantitatiesl'intervento pubblico.

gglilequilibri

o stato

mercato

Si puo parlare di “fallimento del mercato” come fallimento di una illusione, secondo cui il mercato
avrebbe potuto tenersi lo stato anteriore alla rivoluzione industriale; casomai ¢ I'intervento pubblico che
non ¢ riuscito a seguire lo sviluppo di una dell’iniziativa privata, nel senso indicato al successivo capitolo
&&. 11 problema dell’economia pubblica non ¢ tanto quello dello stato che, come un cavaliere bianco,
soccorre il mercato in difficolta, ma quello di una organizzazione pubblica che non riesce a crescere
assieme al mercato. A soddisfare cio¢ 1 nuovi bisogni organizzativi, infrastrutturali, regolatori, ambientali,
sanitari, di immigrazione ed energetici, indotti dal mercato, ma cui esso non poteva rispondere da solo,
senza cooperare coi pubblici poteri.
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Cap. Il SEGUE: LINTERVENTO PUBBLICO IN UNA
CONVIVENZA SOCIALE COMPLESSA (ECONOMIA MISTA
COME COMBINAZIONE TRA STATO E MERCATO)

Le dimensioni economiche dell'organizzazione socalll PIL

Il passaggio graduale dall’economia di sussisteaain’economia complessa, in cui agiscono
operatori economici di varia dimensione e differémbzioni sociali economiche e politiche di cui
abbiamo discusso ampiamente nei capitoli precedeatfatto si che si formasse una prepotente
esigenza di misurare I'attivita economica mediariezgimenti quantitativi di facile lettura e capace
di dare un ordine di grandezza alla ricchezza dpaese. E stato cosi ideato e introdotto il PIL
come misuratore dell’attivita economica di un paeserertendo immediatamente i pericoli di

confusione con il benessere dei cittadini

Un indicatore
superficiale
per misurare
la socialita,
la famiglia, il
sottosviluppo
ela
sussistenza

Il Pil ha il pregio di essere un indicatore sirdefima allo stesso tempo, e proprio per questa sua
caratteristica, resta un indicatore superficiatggdaneo a cogliere gli aspetti del benessere non
veicolati da scambi di mercato. L’economia di sstesiza, ancora diffusa nei paesi del sud del
mondo, non viene contabilizzata nel PIL, cui sfugggli scambi di prodotti della terra e servizi in
natura, con spirito solidarieta familiare, di arniaio di assistenza reciproca; il PIL non comprende
il valore di una nonna, né dei figli che aiutargenitori nei campi o con gli animali della fattoria
Sono relazioni estranee alle stime del PIL, basalte produzione per il mercato, per lo scambio, a
fronte di un corrispettivl. Sfuggono quindi al PIL aspetti della convivenzmiale che sono
determinanti per la sussistenza, con i soliti aiquarradossi che ci spingono a confrontare il wostr
PIL pro capite, di consumatori abituati a far laesp all'ipermercato, con quello di chi vive di
sussistenza nei modi appena indicati. Che magamstto meglio, con 500 euro I'anno di PIL pro
capite, rispetto a un salariato italiano che magani riesce a far quadrare i conti con 1800 mensili
Il PIL trascura anche la produzione per I'autoconsy 'autoproduzione di serviZj il lavoro
delle casalinghe, il lavoro volontario a benefidiaterzi, 'economia sommersa. Non sono inoltre
considerate le diseconomie esterne, ovvero i cosliali dell’attivita economica (c.asternalita
negative)

¥ qQuesta convenzione di calcolo dell’attivitd economica era stata messa a punto in seguito alla crisi
degli anni Trenta del XX secolo, quando si era mostrata in tutta la sua evidenza la necessita di misurare I'andamento
dell’economia di un paese per poterne prevedere entro margini ristretti la sua evoluzione nel tempo. Lo stesso

ideatore di questo indice Simon Kuznetz era per certi versi scettico, temendo fin da allora che il
benessere dei cittadini potesse essere confuso con I'attivita economica di un paese (ne vedremo
dei riflessi a proposito delle leggende metropolitane sul PIL dei paesi non industrializzati, secondo
cui si vivrebbe con pochi euro al mese, senza tener conto del riferimento, ad economie di

sussistenza, di un indice elaborato per quelle industrializzate).
** Che consiste in un’operazione di vendita con scambio di denaro e imposizione di imposta. Ordinare un caffe al bar
prevede il pagamento del prezzo del caffé pil iva e I'emissione di uno scontrino fiscale

*In questo quadro si inseriscono i noti paradossi secondo i quali se si cena fuori si aumenta il PIL,
mentre se si cena a casa lo si aumenta di meno, oppure, secondo una battuta di Winston
Churchill, «se sposo la mia cameriera [ riduco il PIL e quindi] impoverisco la nazione».
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| pregi di un
indicatore
sintetico

Nonostante la suddetta insufficienza del PIL adiesge la reale ricchezza di un paeseg&bo
guarda ancora, in mancanza di meglio, il sistemangelia e la stessa opinione pubblica vi fanno

riferimento, in assenza di indicatori sostitutivapicabili e soddisfacenti.
La ricerca di
sostituti e di
indicatori
integrativi
Non che siano mancati i tentativi di sostituirlontegrarlo, a partire da un insieme di indicatdre c
compongono una sorta di “barometro della crestital si & anche esposti a facili ironie parlando
di “indici della felicita”. Quest’ultima dipende p& da equilibri personali non prevedibili, e

dipendenti dal sistema di valori, non da un indicme il PIL.

Il calcolo del
PILmediante
il valore
aggiunto dei
settori

Il calcolo del PIL avviene mediante un sofisticatstema di campionatura statistica, tendente a
trovare il valore aggiunto da ciascuno stadio deftaduzione rispetto alle fasi precedenti.ll valore
aggiunto di ogni settore e stimato al netto debrahggiunto che gli viene fornito da altri settori
in modo da evitare duplicazioni. Il valore aggiumtel credito (delle banche) contribuisce alla
formazione del PIL come remunerazione del sendziotermediazione nella raccolta di risparmio
e nell’erogazione di credito.

Non c’'é quindi, perché sarebbe eccessivamentiealifisa, una stima diretta dei consumi finali
totali, e delle esportazioni nette globali. Sepgndessero ad esempio tutti i commercianti al
dettaglio, che a loro volta hanno presumibilmeniient non imprenditori, se si riuscisse a
calcolarne le vendite e si aggiungessero le esportianette (esportazioni meno importazioni) si
potrebbe calcolare il PIL, in modo contabile, ndimato. Un esperimento di questo genere
potrebbe essere effettuato confrontando le campiomastat con i dati fiscali che, evasione a
parte, rappresentano non gia “un campione” ma tendenente l'insieme degli operatori
economici, cioe, come dicono gli statistici, 'uargo. Forse una stima dell’evasione, partendo
pero dall'universo, sarebbe piu rappresentativpetts a partire, gia in prima battuta, con una
campionatura. E’ un aspetto economico-statistieosttdovrebbe approfondire.

Le forzature necessarie a inserire il settore pubido nel PIL, in assenza di uno scambio.

Il PIL come
misuratore
del mercato

Il PIL € un indicatore della vitalita economicaeszialmente basato, come detto, sui corrispettivi;
e cioé un misuratore efficace della convivenzaadedi mercato, e quindi dell’organizzazione

sociale attraverso il consenso negoziale. L'indieePIL nasce per misurare il mercato, la vitalita
della convivenza sociale mediante gli accordi,sghhmbi, in base alla corrispettivita, al consenso

negoziale, senza l'intervento coattivo, anche taho, dell’autorita.
L’autorita
impone
scambi sul
piano politico
Quest'ultima invece prima preleva tributi, poi emogervizi e anche qui puo intravedersi uno
scambio. Quest'ultimo perd0 €& spostato dal pianosensuale, bilaterale, negoziale, a quello
politico. O meglio, nella sfera dell'intervento palizo, lo scambio € mediato dall’organizzazione

autoritativa della convivenza sociale. Lo schentméllo in cui una autorita prende agli individui

36 ~. . N . . . . . . . . g . . .
Giorgio Fua ci ha messo in guardia, con il suo volume Crescita economica, le insidie delle cifre, (il Mulino, 1993)
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dei soldi (che essi non vorrebbero dare), per eeogervizi (che essi non avevano richiesto!). Le
due aspettative possono anche incontrarsi, nebsgesi servizi sono utili e graditi, ed i tribwii
pagano quindi volentieri. Ma €& molto meno frequerde quando avviene attraverso
I'individuazione di quello che I'individuo vuole elia richiesta di un prezzo e nello scambio privo
di mediazioni politiche. Il contesto di riferimenty quindi, differente: non e piu quello dello
scambio, bensi quello dell’autorita, come conferlmadicotomia, utilizzata ad altri fini, tra

“autorita e consenso”.
Lo stato
sostituisce
consumi
pubblici a
consumi
privati.
Ai fini della misurazione diretta del PIL il prelie del tributo risulta irrilevante, perché non e un
corrispettivd’. Il settore pubblico rileva piuttosto, ai fini d€lIL, quando spende le entrate
tributarie e non tributarie; non a caso I'ente gigabe un acquirente consumatore finale. Gli eiffett
sul PIL delle risorse prelevate dallo stato, matrese al mercato, sono abbastanza chiari: loostat
preleva imposte, e quindi impedisce consumi o iwenti per 'ammontare corrispondente a
carico di chi le paga, pero effettua in proprio fmi o investimenti, in sostituzione. Ad esempio
costruisce 0 mantiene in esercizio opere pubblioppure mezzi di trasporto, oppure materiale
scolastico e sanitario. Quando lo stato si rivadjenercato come cliente, dopotutto sostituisce
consumi pubblici a consumi privati.
Tutti gli acquisti effettuati dal settore pubbligerso operatori economici fanno aumentare il PIL
in veste di consumi pubblici, invece che consunivatr. Lo scambio qui pero e tra fornitore
dell’'ente pubblico ed ente stesso, mentre i citiadhe pagano le imposte per finanziare I'ente
pubblico, sono solo spettatori, 0 meglio hanno swla possibilita di “scambio politico”, in termini
di consenso, non solo elettorale. | sussidi statali aumentano il PIL, ma provocano consumi per

chi riceve tali erogazioni, di cui occorre quintnsare I'effetto sul PIL.

consumi
futili, scale di
valori e PIL

Anche i sogni e i timori entrano, in forma indiegtnel computo del Pil. Nella misura in cui ad
esempio il timore per un imminente attacco tertmasagli “obbiettivi sensibili” di un paese puo
portare allaumento di spese pubbliche e private ippalzare gli standard di sicurezza e di
prevenzione del rischio, puo indurre i governi @rémentare l'attivita di spionaggio o a
equipaggiarsi con sistemi di sicurezza piu sofigtie via dicendo. In questo senso tutti questi
timori producono un aumento dell’attivita econoajie contribuiscono al PIL”. Molte credenze
della gente aumentano il PIL, come erigere le graatiedrali . Tutto questo conferma la base
umanistica dell’economia e ci dice che in un ceaso le soddisfazioni dei bisogni, come tali,
non saranno mai superflue. D’altra parte lo spr&teoinvece nelle opportunita di investimento
alternative, che vengono trascurate per la neéeslsisoddisfare questi bisogni artificiali. Ma
anche questo conferma che le scale di valori costibno una parte dell’economia come scienza
umana.

Consumi ,
PlLe
apparente
paradosso del
risparmio
Le aziende sono felici quando la gente “spendeathgecosi le merci trovano sbocchi, il fatturato
aumenta e come si dice volgarmente “i soldi giramsomma il PIL aumenta, ma un aumento del

PIL per futili motivi puo non essere una sceltarepuicamente felice; un po’ come nei primi anni

*7| contributi ai fini previdenziali, il pagamento dei sussidi, le accise alla fonte, le imposte sul reddito non incidono sul
PIL, in quanto esso e calcolato al netto delle imposte dirette e indirette, sia col metodo del reddito sia con quello
delle risorse e degli impieghi.
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2000, in cui le famiglie americane ipotecavanodaacper acquistare beni voluttuari di consumo,
tutti finanziati a debito, ponendo quindi le preseper la crisi bancaria del 2008, il fallimento
Lehman Brothers, i titoli “tossici”, i salvataggupblici di banche, di cui non si € ancora vista la
fine. Indebitarsi per aumentare i consumi fa auxenil PIL nel breve periodo, ma pone le basi
per crisi molto peggiori. Il cosiddettparadosso del risparmiai riferisce ad un’ipotesi meno

patologica, cioe quella in cui, anziché consumaserse proprie, aumentando cosi il PIL,

lindividuo risparmia. Quest’affermazione, secondmi consumo stimolerebbe [Iattivita

economica, e la creazione di ricchezza, mentrésgarmio no, trascura che il risparmio crea
risorse per nuovi investimenti, rifluendo alle irape tramite il sistema bancario. Che rimette in
circolazione i redditi risparmiati, consentendodstrmenti e “spese pubbliche” che altrimenti non
avrebbero luogo. Proprio la consistenza del rispafamiliare ha assicurato, nella suddetta crisi

del 2008, la relativa solidita delle banche itadianella crisi internazionale.
L’'inseriment
o
convenzional
e del settore
pubblico nel

pil
Quando pero la spesa € effettuata direttamentéemtall pubblico, in proprio, per pagare
insegnanti, poliziotti, medici e infermieri, miliiaetc. , manca uno scambio di mercato e la
soluzione residuale & inserire i relativi stipenel PIL*®, senza che siano stati sottoposti a un
giudizio del mercato. Questo significa che il valahe il PIL attribuisce, ad esempio, al servizio
dell'ordine pubblico é pari solamente alla sommicdsti di mantenimento della polizia (benzina
per le auto, centralino di emergenza, affitto dmiali ad uso delle persone e delle cose e gli
stipendi). L’'equiparazione tra costo del persomaidilitd sociale pud essere spesso molto forzata,
e sotto questo profilo la stessa valutazione del Rbn e del tutto soddisfacente. Il risultato €,
quindi, di una possibile sottostima, o sovrastinil, valore della “cosa pubblica”. Eccoci cosi al
paradosso secondo cui un aumento di stipendio ohesgignanti fa aumentare contabilmente il PIL,
senza che necessariamente vi corrisponda un aurdieqt@lita del servizio. Per inserire la sfera
pubblica nel calcolo del PIL é stato, quindi, inaucerta misura “forzato I'indicatore”. Al ridursi
dell’azione privata nel mercato e all’aumentardadsfera pubblica, fino a esaurire ogni spazio
economico, il concetto di PIL perde il contatto diddea dello “scambio”, del consenso, del
mercato, per esprimere la delega dei governatrakfigurazione dello scambio da contrattuale a
politico®.

Il paradosso

di misurare
con

38 . . . apn . . . . .
nel senso che l'indicatore viene adattato alla necessita di misurare anche la formazione della ricchezza attinente

alla sfera pubblica, mediante I’escamotage di misurare i beni pubblici al costo di produzione

* E interessante ragionare sulla base di ipotesi molto lontane dalla realta occidentale e realizzate in passato e in altri
paesi ex comunisti. Sebbene tali ipotesi sono divenute archeologia politico-economica, conservano la loro utilita
guando si tenta di indagare la realta attuale. Osservare il capitalismo con le lenti nostalgiche di un teorico del
socialismo permette di cogliere le sfumature altrimenti difficili da cogliere, cosi come un liberale occidentale ha la
capacita critica di guardare al sogno del felice e glorioso popolo socialista con il disincanto e con la coscienza di un
uomo libero. Si potrebbe cosi arrivare a dare una risposta alla domanda fondamentale: & possibile affermare che ci
puo essere liberta economica in un contesto di non liberta politica?

Nel mondo attuale esistono innumerevoli situazioni a meta via tra mercato e stato, con una infinita di sfumature
diverse. Resta vero comunque che il retroterra culturale di un paese, non ha soluzioni di continuita con gli eventi e le
evoluzioni piu recenti. La Cina di oggi conserva la gestione dell’economia con piani quinquennali di forte stampo
comunista e apre il proprio territorio alle imprese capitaliste occidentali e il proprio mercato ai beni occidentali,
intende penetrare a sua volta i mercati esteri con valanghe di prodotti a basso costo e basso valore aggiunto, e non
perde i connotati di paese comunista e le politiche interne, rispecchiano costantemente lo imprinting subito e mai
rinnegato dalle generazioni presenti e passate (interessante & [I'articolo comparso sul Telegraph inglese
http://www.telegraph.co.uk/finance/china-business/7962569/Chinas-foreign-friends-must-pay-the-Communist-
price.html ). La Cina, cosi come per certi versi la Russia di Putin, possono rappresentare casi di studi interessanti
secondo la chiave anzidetta.
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l'indicatore
PIL
un’economia
del tutto
pubblica

Nel caso estremo di organizzazione sociale eseaoswte pubblica, ognuno lavorerebbe per lo
stato, e il denaro rappresenterebbe solo uno stiom@er una limitata scelta tra vari servizi
pubblici, ad esempio di alimentazione, alloggisgistenza, e altri servizi, in una limitata libedia
sceltd’, garantendo una possibilita di scelta, ma pressanico fornitore statale. In entrambi
guesti contesti non ci sarebbe bisogno di impoptaché la remunerazione dei lavoratori
avverrebbe gia al netto dei tributi, che sareblo@’anutile e dispendiosa partita di giro. Anche qu
la ricchezza, essendo qualcosa che si crea e ralnoga che preesiste e va solo “distribdita”
derivava dall'organizzazione pubblicistica del lemoMa non aveva bisogno del mercato per
essere misurata, e quindi la costruzione stessa BIL, in quel caso, sarebbe stata una forzatura.
Sarebbero spunti da approfondire, ma che conferngaretli di partenza sulla difficolta, e la
convenzionalita, di inserire la spesa pubblicatasaazione nel PIL di un’economia di mercato. In
guest'ultima, dove il mercato funge da pietra diggane, e pero del tutto logica la remunerazione
“al lordo delle imposte” degli impiegati pubblicidei titoli pubblici, per un’elementare esigenza di
comparabilita rispetto agli analoghi flussi di hezza del libero mercato e dell'impiegato privato.
Anche l'intervento pubblico, in un’economia di mate, utilizza criteri, strutture mentali,
categorie concettuali, conformi a quelle del mercainche quando deve correggere i suoi
fallimenti.

La pressione fiscale rispetto al PIL e il suo “usanproprio” per valutare il rapporto tra
stato e mercato

Anche se non sono ancora praticabili strumenti iunazione alternativi rispetto al PIL ( infra
paragrafo &&), le discussioni suddette indicanoctessiva centralita attribuita al concetto di
pressione fiscafé, misurata appunto rispetto al PIL. La pressiosediie € il grossolano rapporto
tra entrate tributarie e prodotto interno lordosuanato nei modi di cui al paragrafo && (paragrafo
cui rinviamo anche per i tentativi di integrare sioe indice con altri strumenti rilevatori
dell’attivita economica).

L’indicatore non da infatti alcuna informazione laudjuantita e qualita dei servizi erogati a fronte
dei tributi. Potrebbe esserci una pressione fisglilesima, ma controbilanciata da servizi di o#tim
gualita, con generale soddisfazione dell’opinionélgica, che non viene rilevata dall’indicatore;
quest’ultimo non da infatti alcuna informazionel'sfilicienza con cui vengono spese le entrate
pubbliche. Perché puo esserci, al limite, anchepreasione fiscale svedese con servizi pubblici
da terzo mondo.

L’indice della pressione fiscale non esprime, pequita nella distribuzione del prelievo: potrebbe
esserci una pressione fiscale bassa ma distribsita pochissimi contribuenti e quindi
individualmente insopportabile e, paradossalmeiriequesti casi, i tentativi di portare la
tassazione anche su altri soggetti sarebbero cpatirala questi ultimi affermando la necessita di
“non aumentare la pressione fiscale”.

Bastano questi esempi per capire il rischio di teaki I'intervento dello stato nell’leconomia
mediante semplificazioni giornalistiche, del tufidve di valore esplicativo, che si susseguono
stancamente in un rituale mediatico bisognoso deresprofondamente rinnovato, quantomeno

|| denaro & sempre esistito nei paesi comunisti, e falli al riguardo il tentativo staliniano di abolire la moneta e
sostituirla con le tabelle di conversione del grano. Cfr A. Forzoni Rublo. Storia civile e monetaria della Russia da Ivan a
Stalin. Valerio Levi Editore (1991)

*1 Almeno in una economia industriale, mentre in una economia agricolo-statica, il fattore produttivo “terra”, la
semplicita dell’organizzazione produttiva, e lo scarso apporto del lavoro direttivo ponevano problemi di “rendita” in
senso ricardiano (http://it.wikipedia.org/wiki/David Ricardo )

* Definita proprio dal rapporto tra entrate tributarie (fiscali e contributive) e PIL.
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valutando [l'efficienza e la soddisfazione sociakr p servizi pubblici erogati a fronte delle
imposte.

Organizzazione sociale e valori economici come gaolare tipologia di valori umani

| valori economi
come espressio
dei bisogni per ¢
in base ad altri
valori, € lecito
mercato

Accanto alle funzioni pubbliche tradizionali la duione aziendal-tecnologica ha fatto percepire
importanza di una funzione storicamente pubbliva secondaria, quando I'economia era meno
complessa. Mi riferisco alla moneta, intesa comsunai dei valori, su cui si giustifica qualche
considerazione preliminare.

La complessita della produzione aziendale ha infatiosto una riflessione sui valori economici e
sul loro rapporto con il resto dei “valori”; ad eggo i valori morali, affettivi, la gratificazione
personale. Anche i valori economici sono quindi pagicolare categoria dei valori umani, riferiti
a cid che gli uomini apprezzano o disprezZana loro volta i valori economici si riflettono sui
“prezzi” in senso giuridico, come “consenso su aloke comparativo”, ai fini di uno scambio.

Il valore non & una qualita intrinseca delle case, nasce nella mente degli uomini, dai loro
bisogni e dai loro desideri: le cose non hannoreailo s€, ma siamo noi a darglielo, a seconda dei
nostri bisogni.

Valore d'uso e
valore di scamb

Il valore puo dipendere dall’'uso, cioé dal bisogad,esempio alimentare, abitativo, produttivo (si
pensi agli utensili), di vestiario, di estetica.e&oddisfatto da un certo bene. Anche un bene cui
nessun altro € interessato, come un vestito veechiobastone da passeggio, puo avere un elevato
valore d’'uso per chi lo possiede, ad esempio petichénprarlo sarebbe troppo costoso oppure Ci
si € ormai abituati al suo funzionamento. Oppunraibre pud essere “di scambio”, cioe riferito a

guello che un altro individuo potrebbe dare in canad quel determinato bene.
Dimensione
individuale e
sociale dei valor

Se gli uomini vivessero come animali isolati, comk orsi, senza cooperazione (salvo il
concepimento!), il valore sarebbe solo quello “dUsed opererebbe in una dimensione
esclusivamente individuale; il valore esprimerebbelo la diversa importanza attribuita
dall'individuo ai vari strumenti per soddisfareuics bisogni.

Siccome I'uomo vive in gruppo, il valore opera iogein una dimensione sociale, in cui i beni
vengono scambiati, da sempre, per massimizzarkt#udei singoli e la sensazione di benessere, 0
minor malessere, collettivo. Lo scambio, infattiuga caratteristica del’'uomo, sempre esistita,
anche nelle economie di sostentamento. Il valoted merce sembra a prima vista lontanissimo
dai “valori umani”, eppure la matrice umanistica deori, fatti di “sogni e bisogni” & in definitev

la stessa.
| beni nel senso
“prestazioni”

Questa dimensione sociale dei valori ha rifleskcencetto stesso di “bene”, come strumento per
la soddisfazione di un bisogno, che in genere dipafalla collaborazione di altri individui, di
articolazioni del gruppo sociale. In economia, glijigquando si parla di “beni pubblici” e “beni
privati” non si sottintendono le “cose materiatigme potrebbero essere terreni, immobili o
macchinari, bensi prestazioni, attivita, diretteadisfacimento di bisogni. Nell’'ottica assoaiati

e cooperativa dell’organizzazione sociale, il beae € “una cosa”, ma una prestazione; questa

43 . . . , N . . . .
) Ci vuole poco per rendersi conto, in questo modo, che I'economia & una scienza sociale, nonostante si presenti
spesso mascherata dell’apparato esteriore e formale della fisica.
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prestazione puo avere ad oggetto un fare, un dar@llerare (permettere), anche con riferimento
a “cose” (tuttavia il rapporto giuridico non é ntain “la cosa” bensi con “altri individui”, con il

resto dell’organizzazione sociale).

I limiti valoriali
alla mercificazio
dei valori

L’opinione pubblica intuisce sempre, in base alppim sistema di valori, che esistono dei limiti
relativi a quello che si pud scambiare, e quesfierttie pur sempre dai sistemi di valori. |l
complesso dei valori, anche spirituali ed esistnaii una societa, limita il campo di cio che puo
essere scambiato con una tutela del gruppo so@®le,una tutela giuridica; qualche volta lo
scambio pud essere libero, ma senza tutela delpgrgpciale, come accade per le prestazioni
sessuali o le promesse di amore, ovvero puo essiliettura represso, come la prostituzione
minorile, o il mercato di organi. Anche qui dirited economia si intrecciano, perché i valori
generali, in cui si inseriscono anche i valori emoicti, bloccano lo scambio che tocca certi valori,
di volta in volta avvertiti dal gruppo sociale (&ec qui si conferma che, se si vogliono

comprendere i valori, occorre abbandonare l'ideaatbre assoluto).

Valore come uti
e valore come
lavoro

L’attribuzione di un valore a determinati beni dipe dall'utilita da essi attesa, cioe dai bisogni,
sia pure frivoli, vacui e futili, che essi soddisfa Il valore sembra quindi dipendere
essenzialmente dall'utilitd del bene, ed il valooene quantita di lavoro necessaria alla produzione
del bene, cui faceva riferimento Marx, non semprdiralice piu appropriato. L'impegno
necessario a realizzare una certa prestazionegandeermini di ricerche e organizzazione, oltre
che di lavoro specifico, € certamente un indice =il valore. Non necessariamente, pero, alla
quantita di lavoro direttamente o indirettamenteassario a produrre un bene corrisponde una
proporzionale utilita del medesimo; l'utilita dipa infatti anche dai bisogni dei potenziali
interessati, come ulteriore riprova della dimensisaciale dei valori economici.

Segue. La moneta come misurazione del valore e laf unzione pubblica di
monetazione

Lo scambio in
natura basato s
confronto direttc
delle merci
(baratto)

L'idea di “valore” esprime, quindi, un metro di mrg, una valutazione comparativa
dell'importanza di un cibo, di una bevanda, di uensile, di un ricovero, di una prestazione
lavorativa, di una assistenza spirituale, delliz@bilita di un bene per un certo periodo. Il valo
economico esprime quel segmento dei valori umamiipguali € concepibile uno scambio,
inizialmente realizzato nelle forme del barattoestultimo é sufficiente fino a che il circuito deg
scambi e piccolo, e quindi e facile scambiare Esgazioni in natura: in un antico piccolo circuito
economico rurale e di sussistenza, il contadinpagtore, il pescatore, il fabbro, il falegname, s
potevano scambiare gran parte delle rispettivetgei con un uso ridotto, o del tutto assente,
del denaro. | valori dei prodotti agricoli, dei nudatti, degli immobili, potevano misurarsi

reciprocamente, senza bisogno di un simbolo (demanoneta).

La necessita di
una pietra di
paragone

La vita sociale pud pero diventare troppo compl@esaonsentire questa misurazione reciproca di
merci troppo diverse. Ciascun lettore capisce cearebbe complicata la vita senza denaro: per
mangiare, un dentista avrebbe bisogno di trovarpamettiere con una carie; un fabbro che vuole
una casa dovrebbe trovare un muratore che ha lusdignancellate e recinzioni. Sorge quindi
spontanea la necessita di un simbolo, di una spiciguono spendibile” presso tutti coloro che
hanno qualcosa da offrire.
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la fase transitori
della “moneta
merce”

Secondo il solito gradualismo dei comportamentianne sociali, questo simbolo é all'inizio esso
stesso una merce, facilmente trasportabile e sednifdyi come il salé* le spezie o altri cibi
conservati, le sementi, gli animali dove non awrgroblemi di spazio, come le capre o i
cammelli del medio oriente.

La moneta
simbolo: dall’orc
alle banche

Ma questa fase della “moneta merce” € un breveaggss, solo una cerniera, perché quello che la
societa voleva e un simbolo, una misura del valarghe quando si trattava di capre o di
cammelli. Il denaro diventa rapidamente “solo sitobe in quest’ottica non c’e alcuna differenza
tra i pezzi d'or8’, le conchiglie in polinesia, le banconote o ittirdi credito verso una banca.
Questo simbolo, in sé non vale nulla, ma é soloam@a cui concordemente si da importanza, per
misurare altri valof®. Per questo gia gli indiani d’america intuivari®dl denaro, in sé, non vale
nulla®’, ma & solo espressione di un potere contrattueteoul resto della societd, che misura le
prestazioni che una indeterminata collettivita @jgetti potrebbero offrirci in cambio del denaro
da noi posseduto. Questi simboli non hanno “vatitso”, sono semplici “misure del valore”,
lubrificanti senza i quali i rapporti di scambiomaescono a scorrere. Si vede bene quindi che
ormai la moneta esprime rapporti reciproci, digtibbblighi potenziali tra i partecipanti a un oert
gruppo sociale. La moneta &€ un simbolo. Nemmeno Fm un valore intrinseco, se inteso come
simbolo, e non come minerale suscettibile di udustriali. La moneta € un simbolo di rapporti
sociali, un simbolo di entita cui gli uomini danimoportanza, cioé prestazioni di lavoro, merci,
diritti proprietari sulla terra.

Perde quindi importanza il supporto cartaceo deilaneta, e pud cresce I'importanza della
moneta bancaria come diritto di qualcuno versdaguaaltro: si potrebbe facilmente immaginare
un’economia in cui senza affatto moneta cartac@asoio con badges, ricariche e nastri magnetici
ricaricabili, microchip da strisciare in appositecuhinette quando si prende un cornetto e un
cappuccino. La moneta cartacea e un titolo di twezmbn valore legale in un certo gruppo sociale,
ma concettualmente non si distingue granche dallanta scritturale”, credito verso banche, dove
'unica differenza e la remota ipotesi di fallimendella banca, garantito perd da varie cautela
pubblicistiche a favore del risparmio bancario (io@m Brothers non era una banca per i
risparmiatori ossia di deposito, ma una banca afgffLa gran parte della liquidita nazionale dei
paesi sviluppati esprime crediti verso banchepukdidhanno crediti verso imprese e famiglie, verso
lo stato, il quale ha debiti verso gli individui;teatta di una serie di rapporti giuridici che saima
zona di cerniera di economia e diritto. E dove digesubito importante il diritto dei poteri

pubblici, come vedremo subito.
Base economic:
della moneta e :
mediazione
politica

44) Da cui I'espressione linguistica “salario”.

> ) Incapace di soddisfare immediatamente qualche bisogno umano, come ricorda il mito di Mida, su cui Lorenzo il
Magnifico scriveva, nella sua “canzone di Bacco e Arianna”, Mida vien dietro a costoro, cio che tocca oro diventa, a
che giova aver tesoro s’altri poi non si contenta, che dolcezza vuoi che senta chi ha sete tuttavia..chi vuol esser lieto
etc. etc. etc.

46) L’intuizione di Samuelson, premio nobel per 'economia, € una di quelle riflessioni sulla convivenza sociale che
potevano venire in mente a tutti, e cioé “ la moneta e voluta non per il suo valore intrinseco, ma per le cose
che consente di acquistare”. Insomma, come diciamo piu chiaramente nel testo, la moneta & una
misura dei valori economici.

* |l denaro non & quindi un valore, e la ricerca di denaro ¢ la trasformazione in valore di una misura del medesimo,
come ricorda la profezia degli indiani cree per stigmatizzare |’avidita dell’'uomo bianco: “ Solo dopo che l'ultimo
albero sara stato abbattuto, Solo dopo che I'ultimo fiume sara stato avvelenato, Solo dopo che I'ultimo pesce sara
stato catturato, Soltanto allora scoprirai che il denaro non si mangia”
(http://www.acssia.it/saggezza%20RIFLESSIONI.htm).
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Siccome gli scambi sono espressi dal gruppo sqocalguesto che esprime la base economica per
la circolazione monetaria: ma c’e un problema defpubblica e per questo la societa, ai fini della
monetazione, trova un momento di sintesi nell’argaazione politica. Non a caso il controllo
sulla monetazione €& un altro aspetto dell'orgearione pubblica della convivenza sociale,
accanto alla difesa o alla giustizia (ordine puldibiconomico, potremmao dire).

In un certo senso tutti possono “battere monetas@eso di obbligarsi a rendere una prestazione a
qgualcun altro in cambio di qualche cosa; il titoappresentativo dell’obbligazione avra valore
proporzionalmente alla fiducia per I'emittente:estmpio, un pasticcere che mette in circolazione
buoni per una torta, in un certo senso batte nadhet rende circolabili “titoli rappresentativi di
una prestazione”, potendo teoricamente emetteroki mi piu delle torte che e in grado
prospetticamente di produrre, senza che la genteséppia. Qui nasce un problema di fede
pubblica, e di esigenza che la moneta circoli adacia in modo da rendere gestibili i rapporti
economici. Un problema di fiducia non si poneva ipgettoni telefonici (moneta merce), o i mini
assegni, quando mancavano le monete spicce, pee @hibastanza vecchio da ricordare. Erano
pero fenomeni tollerati solo in quanto “minori” im contesto dove il denaro, avendo a che fare
con la fede pubblica, &€ generalmente un “affarstatio”. A livello di organizzazione collettiva, la
moneta e un credito e un debito al tempo stesattaesente come i segni sul vostro conto corrente
bancario. Il potere politico (le "autorita monetd)i per salvaguardare la fede pubblica deve
controllare che non siano messi in circolazionent®li monetari” eccessivi rispetto a quelli
necessari per veicolare gli scambi delleconomialere Farsi pagare con “simboli” come le
conchiglie o le banconote comporta una “fede” vemgalcuno, che in una societa complessa puo
essere garantita solo dalle autorita. Perché clia giagare con simboli a sua volta paga con
simboli, per remunerare altre prestazioni, comellgudei lavoratori e dei fornitori. Se si
immettono nel sistema troppi “simboli”, il valoreidsimboli precedenti & destinato a scendere. Per
guesto “battere moneta” e prerogativa sovrana,@sehdelegata a banche, e agitien regime

falsari venivano giustiziati senza pieta.
La convertibilita
oro e la sua
eliminazione

Per lungo periodo, infatti, la monetazione € stata funzione pubblica, garantita pero da metalli
preziosi, come ricorda, la formula “pagabili a &istl portatore” , inserita sulle banconote fino al
tempo dell’euro. Per questo un Marengo d’'oro di dleapne anche oggi vale, pur non avendo
corso legale, mentre una banconota dello stessadpena solo valore collezionistico.

L’oro era infatti anch’esso un simbolo, ma un siteboniversale, riconosciuto in tutti i gruppi
sociali, non dipendente dalla base produttiva dsingolo gruppo politico sociale. La moneta in
forma cartacea prese piede quando, tra fine satteeeinizi ottocento, le banche dei principali
paesi, cominciarono ad emettere certificati perartipdi metalli preziosi pari al valore di quelli
depositati presso le loro casse. Erano certificativertibili nelloro o negli altri metalli
fisicamente esistenti presso i forzieri della Bamoa la loro circolazione era piu agevole e molto
piu sicura delloro. Questa convertibilita in orgaeun vincolo allemanazione di moneta
cartace®, o anche di moneta scritturale, cioé di debitiesliti statali, bancari o privati.

8 ) L'espressione “moneta” (money) deriva dall’ubicazione della zecca romana presso il tempio di Giunone sull’ara
coeli. Ma perché “Moneta?”. Per i pil curiosi dovrebbe derivare dal verbo Monere, perché Giunone avrebbe
avvertito i difensori romani, tramite i versi delle oche del campidoglio, che i Galli stavano scalando la rocca (se
invece delle oche ci fossero state le galline, avrebbero accolto i galli a braccia aperte, e qualcuno direbbe “la storia
del mondo sarebbe stata diversi”). Abbiamo appena trasmesso un esempio di “asimmetria informativa” (che piace
tanto agli economisti) giocata sulla parola “galli”. Perché le scienze sociali sono scienze deboli, rispetto alle scienze
fisiche, pero qualche battuta, ogni tanto, la consentono. Perché sono “umane”, mentre la fisica ha il dovere di essere
“disumana”, in quanto studia la materia. Da questa nota, per certi versi sconclusionata, si capisce come sia sempre
in agguato, nelle nostre materie, I'associazione di idee, dove parli delle banche e pian piano arrivi all’'umorismo nel
sapere umanistico sociale, passando per le oche e le galline.

* vale la pena di riportare una frase di John Kenneth Galbraith “C’é pochissimo in economia che chiami in causa il
sovrannaturale. Ma c’e un fenomeno che ¢ stato per molti una tentazione in tal senso. Guardando un foglio
rettangolare, spesso di mediocre qualita, che raffigura un eroe nazionale o un monumento o un’immagine classica
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A un certo punto, pero, la produzione aziendalatakgiica generd un numero maggiore di beni
rispetto alla moneta esistente dimostrando cheofiemia reale, cioe le relazioni produttive,
potevano andare oltre i simboli disponibili peroggare gli scambi.

Con l'economia aziendale capitalistica i rappo#dciproci sono diventati troppo complessi, e
troppo finanziarizzati, perché potesse manteneainrente questa convertibilita in oro. che fu
limitata o0 esclusa a corrente alternata, fino a&®mesgeneralmente spazzata via dopo la seconda
guerra mondiale , con gli accordi internazionaliBdetton Woods. Si € confermato quindi, che
anche l'oro era una misura del valore, solo cheuea misura del valore che aveva essa stessa
contenuto intrinseco, come ultima erede delle ectmonete merci” , cioé sementi, cammelli o
capre. Oggi i segni sui conti correnti bancarie d&nconote, finché ce ne saranno, e non saranno
sostituite dalle gia indicate carte di credit8 rappresentano le dimensioni del’economia. E le

dimensioni dell’economia sono il vincolo ad emetteuova moneta.
Il rischio di abus
politico nel batte
moneta(il
signoraggio
statale)

Occorre quindi oggi mantenere politicamente un ldaio tra base economica reale, cioé
produzione di beni o servizi, e massa monetarigircolazione. Il potere politico pud abusare di
guesto controllo per finanziarsi, come abbiamoovigl paragrafo &&, stampando moneta; in
guesto modo, a parita di base economica di rifembm puo diminuire il valore della moneta
precedente, realizzando una sorta di tassaziongtsuprecedenti possessori di mormét&uesta
patologia, parzialmente tollerabile se non si esmgei ricorda che ogni gruppo sociale deve
mantenere un rapporto equilibrato tra la quantiithaheta e la propria base economica, se vuole
mantenerne il valore, cioé la disponibilita adedtrla o cambiarfA Per questo la possibilita
politica del gruppo di fissare il valore della mtmeo di “battere moneta” o di immettere nel
circuito economico ulteriori “simboli monetari”, dando debiti trova un evidente limite nelle
prestazioni erogabili dal gruppo medesimo, ciodenslie dimensioni economiche. Il potere di
“battere moneta” spetta all’autorita politica, diee i suddetti limiti economici, ma viene qualche
volta tentata di farlo per sostenere la spesa meébtome € accaduto spesso nella storia, con la
diminuzione della quantita di oro nelle monete eaiore intrinseco; l'effetto naturalmente e la
successiva diminuzione del valore della moneta,questi espedienti sono stati un frequente
palliativo in epoche di crisi. Sono palliativi chenno I'effetto di una imposta, che grava
indiscriminatamente su quanti vedono diminuingallore dei propri crediti e delle propria moneta.
Cosi come gli antichi sovrani “tosavano” le prepmonete metalliche per fronteggiare le spese o
trarne profitti, oggi lo stato chiede alle bancleatcali di emettere moneta per coprire i disavanzi
pubblici, oppure semplicemente lo stato aumenteopnp debiti . Questo accorda un vantaggio
denominato signoraggio all’ente emittente , ciogoilere espressivo del gruppo sociale, fosse esso
una monarchia assoluta o una democrazia liberagi i@ Europa, 'emissione materiale di carta
moneta e attribuita alla banca centrale europeee],Bnentre negli stati uniti spetta alla Federal

vagamente ispirata a Pieter Paul Rubens o a Jacques-Louis David o a un mercato di verdura particolarmente ben
fornito e stampato con inchiostro verde o marrone, essi si sono posti questa domanda: Perché una cosa che in sé e
cosi priva di valore deve essere cosi evidentemente desiderabile?.

>0 ) Gia da oggi, se andate in giro in america con le banconote vi prendono subito per dei criminali, rapinatori o
mafiosi.

>t ) Non a caso, nel tardo impero romano, la diminuzione della quantita d’oro nelle monete costituiva una fonte di
finanziamento di un apparato statale sempre piu in difficolta.

2 G possono essere persino “micro gruppi sociali “ che “battono moneta”, cambiando quella generale, come le
fiches del casino oppure le contromarche di un villaggio vacanze, o ai gettoni del telefono, che per qualche tempo
furono considerati equivalenti alle monete (i piti vecchi ricorderanno, e i giovani potranno informarsi presso i
genitori, i “mini assegni” degli anni settanta, emessi dalle banche per fronteggiare la crisi degli spiccioli), fino alle
caramelle di resto

>* David Ricardo Principi dell’economia politica e delle imposte, con altri saggi sull’agricoltura e la moneta Utet 1952

(pg. 281)
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Reserve (Fed) . Si tratta comunque, anche peitglistati nazionali, di enti centrali , con pater
autoritativi, le c.d. “autorita monetarie”; ess@®@sono la fiducia senza la quale la carta moneta
non sarebbe accettata. Quando una banca “da cremitocerti versi “immette moneta” nel
circuito, ma deve rispettare il vincolo di restitwze rispetto ai depositanti, presidiato ancheedall
autorita monetarie; la moneta esprime trama diggpgiuridici reciproci che sfugge all’opinione
pubblica comune; quest’ultima vede invece la firabame un mondo misterioso, dove le banche
sarebbero una specie di deposito di soldi, che teanrtrebbe “dare ai poveri” ed “abbocca” persino
a vere e proprie frottole sul c.d. “signoraggio’cdi potete trovare esempi cercando questa parola
su youtub&®. L'attribuzione di un credito, anche minimo, a stgevere e proprie dicerie , spiega il
bisogno di colmare, in materia di organizzaziooeiae, quei veri e propri deficit formativi
indicati al paragrafo &&.

| centri di spesa pubblica, tra stato-istituzione, stato apparato (ministeri), enti autonomi,
enti territoriali

Spesso, nei discorsi comuni, il settore pubbligbsettore statale si usano come fossero sinonimi.
In realta i due concetti non coincidono esattameptéché il settore pubblico in senso ampio
comprende vari centri di spesa, riconducibili giletizioni espresse nel titolo. Secondo varie
possibili tipologie, che esprimono il gradualismdeesfumature dell’organizzazione sociale, in
genere.

Il settore pubblico, nella sua estensione massaoaprende gli organi della politica, intesi come
centri di spesa, come appunto le cartfeta presidenza della repubblica, il Cnel e simili.

C’e poi I'apparato governativo ministeriale, corplasdienza del consiglio, dov’e oggi incardinata
la protezione civile, e i ministeri, cui riportaaeche i corpi militari e di sicurezza, ad esempio
Polizia nella spesa del ministero degli interreskrcito la marina e I'aereonautica nella spesa del
ministero della difesa, la Gdf in quella del mieist del’economia e delle finanze. La giustizia,
pur autonoma nell'autogoverno e nell’esercizio eleiinziont®, & incardinata , come spesa,
nell'apparato ministeriale, facendo capo appuntaeddtivo ministero. Sono tutte Pubbliche
Amministrazioni che, come indicato sopra, a projodella difficolta di inserirle nel PIL, non si
collocano sul mercato, pur avendo una organizzazspesso molto articolata e simile per alcuni
aspetti a quella aziendale (non collocandosi suicate sono , come si ricordera “aziende di
erogazione”).

Dal settore pubblico sono pressoché scomparsea fetma, le aziende statali e locali che
offrivano, in veste istituzionale, beni e servi&r il mercato, come le vecchie poste, le vecchie
ferrovie, e simili, che sono state tutte inserigdlanveste giuridica della societa di capitali, jaur
partecipazione pubblica (persino 'ANAS ha assuquesta forma giuridica). Lo stesso € accaduto
a livello locale, con la trasformazione in socigr azioni delle varie municipalizzate per i
trasporti, le reti distribuzione elettrica e di syia, 'ambiente, e simili. Molte di queste operano
sul mercato, tramite tariffe, mentre altre —pufdmma di societa- vivono ancora di trasferimenti.

il grado di credulita della gente sul tema & purtroppo diretta conseguenza dell’analfabetismo economico della
nostra formazione umanistica di massa, prevalentemente letteraria, anziché economico-sociale (anche per colpa
delle stesse discipline economico giuridiche, le quali —disumanizzandosi, inaridendosi e tecnicizzandosi- si sono
separate dall’interesse del gruppo sociale, diminuendone la consapevolezza, la capacita di valutare, e quindi
I’esposizione a delusioni, e schizofrenie.

> Se qualcuno fosse interessato a dare un’occhiata alle cifre che compongono il bilancio del parlamento italiano
indichiamo due link interessanti: il bilancio della camera dei deputati
(http://bilancio2010.camera.it/bilancio_bilanciopluriennale/322/schedabase.asp ) e bilancio del senato
(http://www.senato.it/service/PDF/PDFServer?tipo=BGT&id=505660 )

> ) Con autonomia e autogoverno dei magistrati ordinari, amministrativi e della corte dei conti.
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Appare agevole abbinare ai suddetti centri di spasdilancio autonomo, da cui si vede che
I'aggregato pili consistente ed omogeneo sul piamiaistrativo & quello ministeriaie

La finanza pubblica d’esercizio € l'insieme delleiazioni tra entrate e uscite. leatrate dello

stato , che sono
specialmente

tributarie, saranno

Conto consolidato delle amministrazioni pubblice (% PIL)
1999 2001 2004

Entrate totali 46,7 457 452 osaminate al
Imposte dirette 15 15| 13,6| capitolo &&.
Imposte indirette 151] 14,5 144 Le spese sono
contributi sociali 12,7 12,7 13 estremamente
altre entrate 3,99 3,5 42| variegate e i loro
piu grandi
Spese totali 48,4 48 485 raggrupparr_]enti,
Spese correnti aa,4] a3,0] aa3| Per funzione,
lavoro dipendente 10,6/ 10,8 11 Sarann? indicati
trasferimento correnti famiglie 17,1 16,7 17,3 Oltre. N questo
. . capitolo. un
interessi 6,8] 6,3 51 profilo di
Spese in conto capitale 41 4,1 4,1 distinzione
relativo alla loro
Spese correnti al netto degli interessi 37,8 37,6 39,2 consistenza
Indebitamento netto 1,8 22 32 riguarda le spese
Indebitamento - interessi -5 -41 -1,8 correnti e spese in
Debito 114,5 1109 106,6 conto capitale. Le
spese  correnti
Fonte Bancad'ltalia, Relazione annuale, vari anni sono quelle riferite

al funzionamento
ordinario dell'apparato pubblico, come le spespeatsonale, i sussidi ordinari a terzi, i matermali
consumo, gli interessi passivi ecc.. Insomma, lesspche garantiscono il mantenimento della
struttura, affinché possa espletare il proprio ewsdciale e politico. Tra spese correntireconto
capitale dette anche di investimento, ci sono le solitersfture del sapere umanistico sociale,
anziché confini netti. Appartengono alle spese onta capitale quelle destinate a risolversi in
infrastrutture tangibili ad utilita pluriennale,roe strade, scuole, ospedali, macchinari, e simé,
anche spese di personale e di consulenze, destir@iaseguire un “bene pubblico”, intangibile,
ma “di capitale” , ad esempio nella ricerca scie#io nelle informazioni relative all'assetto del
territorio.

>’ Con riferimento al settore statale si puo identificare il fabbisogno al quale concorrono:

- La gestione del bilancio dello stato, affidata alla Tesoreria;

- La gestione del bilancio degli altri enti che fanno parte del settore statale;

- Il saldo delle operazioni di Tesoreria.

Il Tesoro a sua volta :

- Effettua riscossioni e pagamenti collegati alla gestione del bilancio statale;

- Gestisce il servizio dei conti correnti fruttiferi e infruttiferi, alimentati in genere da trasferimenti a carico del
bilancio statale;

- Emette tioli del debito pubblico;

- Svolge il servizio di cassa degli enti previdenziali.

La Tesoreria € un intermediario finanziario tra il bilancio dello Stato e i trasferimenti ad altri enti del settore pubblico.
Larga parte dei trasferimenti iscritti in bilancio dello stato (v. glossario&&&) e costituita da questi trasferimenti.



44

Il dato caratterizzante, per distinguere, semberesquindi quello della straordinarieta e della
utilita pluriennale, a prescindere dal risultatoateriale” o “immateriale” cui si riferisce la spesa
Possono quindi essere spese per investimentijrsidi dhe indiretti (attuati questi ultimi mediant
assegnazioni di fondi ad altri soggetti); come @&sbno spese in conto capitale quelle sostenute
per lI'acquisizione di partecipazioni, azioni, penferimenti e per concessioni di crediti per fitali
produttive, ecc. Esse rappresentano, in definifivegntributo che lo Stato da alla formazione del
capitale produttivo del paese, con ricadute sufeenia di piu anni, a volte anche di decenni.

Analisi funzionale della spesa pubblica

La ripartizione della spesa pubblica per funzianpermette considerazioni valutative sui settori
dell’'organizzazione sociale cui si riferisce I'intento dello stato.

FUNZIONI 1990 1995 2000 2005 2006 2007 2008 2009
Senizi generali 90.904 135.051 116.443 130.122 130.637 138.141 142.094 134.414
Difesa 10.723 11.655 13.848 20.806 20.444 21.819 23.047 25.205
Ordine pubblico e sicurezza 14.261 19.338 23.906 28.326 29.089 28.806 30.128 31.072
Affari economici 44.147 46.125 36.688 60.880 78.440 69.643 67.788 75.736
Protezione dell'ambiente 3.089 3.246 4.854 8.059 8.401 8.626 9.545 9.565
Abitazioni e assetto del territorio 9.681 9.005 11.085 11.041 11.989 12.099 12.588 14.175
Sanita 43.822 50.520 71.081 98.908 104.334 104.736 111.744 113.777
Attivita ricreative, culturali e di culto 5.328 7.062 9.366 11.865 11.751 12.762 13.087 13.805
Istruzione 38.335 44.314 54.225 65.934 67.536 70.455 70.067 71.773
Protezione sociale 113.213 173.397 208.190 257.927 268.297 280.846 294.667 309.395
Totale 373.503 499.713 549.686 693.868 730.918 747.933 774.755 798.917

Salta agli occhi che le funzioni irrinunciabili telStato, come difesa, ordine pubblico, giustizia e
infrastrutture hanno una incidenza relativamentelesta, mentre gran parte della spesa deriva dai

Servizi generali di cui la spesa per interessdgllito pubblico, la sanita e la protezione sociale.
Il dibattito
politico-
economico
sulla
ripartizione
della spesa tra
pubblico e
privato

Poiché le spese per l'istruzione, l'ordine pubhlitedilizia, I'assetto del territorio, le attivita
creative e altri aspetti dello « stato sociale.d.(welfare state) sono teoricamente “divisibitiipé
riferibili a specifici beneficiari, si discute, nalibattito politico-economico, sull'opportunita di
finanziare parte di queste spese con contributicaloro che ne fruiscono, in modo da
responsabilizzare I'utenza, renderla piu attereffadienza nella gestione dei servizi, e riduilre
carico tributario. Le forze politiche d’ispiraziofigberale” tendono quindi ad avere “meno spese”
e “meno tasse”, mentre I'opposto vale per queligptazione “socialdemocratica”, piu sensibili
all'intervento pubblico nei suddetti settori. Ormpaero, le differenze sono piu di quantita che di
gualita, e le maggiori perplessita sull'interveptabblico non dipendono da egoismi economici
guanto dagli sprechi e dalle inefficienze che dqukisho spesso purtroppo comporta rispetto alla
gestione “di mercato”.

Per ogni funzione pubblica si potrebbe quindi diseaiquanto opportuno sia che lo stato conservi
un ruolo essenziale e totalizzante nel loro asswwio 0 quanto si potrebbe auspicare un
intervento privato. Ci sono funzioni indivisibilgome la giustizia o la sicurezza, sulle quali é
superfluo approfondire un dibattito. Altre inveanho possibilita di essere in qualche modo divise

e parcellizzate e in parte possono essere assofig\éti interessati.
L’indice di
valutazione &
la relazione



45

con I'esercizio
dell'autorita

In generale un indice di valutazione e quanto a&ingola funzione sia collegata all’'esercizio
dell'autorita o del potere politico. Ci sono funzidortemente collegati all’esercizio dell’autorita
come ad esempio la difesa: la patria € una e isibile e come tale deve essere difesa da un unico
esercito. La sicurezza pubblica in certi casi, a@ygotrebbe essere parcellizzata specie in qaelli
cui e il singolo privato ad usufruirne. Si potrelipgndi ipotizzare I'eventualita di suddividere i
costi della gestione della pubblica sicurezza,fdogpartecipare i privati in una qualche misura in
rapporto all'uso che ne fanno, cosi come si fa sehwgio con i ticket della sanita. Allo stesso
modo la sanita e listruzione si potrebbero prestasfumature differenti, a partecipazioni private
in attivita prevalentemente pubbliche o infine dsigj@ una vocazione prevalentemente privata.
Tutti questi servizi hanno un carattere solidastste anche se la loro produzione é appaltata a
privati non devono perdere questa loro vocazione.

Se da un lato 'economia privata é fortemente égsata alla conquista di spazi che per ora sono di
appannaggio esclusivamente pubblico, dall’altro Iasettore pubblico € intenzionato a garantirsi
spazi sufficienti per continuare ad esercitareula gutoritd e conservare un certo grado di potere
politico. Piu e stretta questa relazione, mina&dinteresse ad accordare al privato la possibil

di produrre beni o servizi con un sicuro sboccmdrcato.

Il potere € sempre stato politico e la politica $@mpre ambito a controllare i mezzi di
produzioné&®. L'avanzare del mercato, la conquista di nuovizsjph produzione privata ha tolto
spazio alla politica ed € aumentato il margine idcreezione individuale e privato rispetto alla
guida e all'intervento pubblico. La convinzione dbestato assolutizzante potesse pensare ad ogni
bisogno individuale € ormai storicamente superatanpolte ragioni e non da ultima per via della
globalizzazione e del confronto tra le diverse oigeazioni nazionali. In realta la politica, il
potere politico, cosi come il potere religiosqatere fondato sull’acquisizione del consensogdell
credenze, dei valori, il potere etnico, ideologicazionale si materializzano quando si formula una
credenza cementificarite Dietro al potere politico, dietro I'antipatia chiepotere politico prova
per tutto cio che é iniziativa privata c’é un ragamento di questo tipo: convinco la gente, sono il
piu bravo a inflammare i cuori, a dare alla gemnta prospettiva per la loro squallida esistenza, li
unisco per combattere qualcuno e acquisisco perialil potere..............

La rigidita della spesa pubblica

La
composizione
della spesa
pubblica in
VOCi
incomprimibil
i

La spesa pubblica di un paese sviluppato non &feairidurre, perché si compone in prevalenza

di interessi passivi sul debito pubblico, salagpensioni (per la quota non coperta attraverso i

contributi sociali). Questo impedisce di ridurredpesa nel breve periodo, perché i “vincoli di

spesa”, in termini di salari, stipendi, pensiorsimili, sono fortemente rigidi, anche per le tutele

aziendali che circondano gli “stakeholders” delldlplica amministrazione.

Un altro grosso ostacolo alla razionalizzaziondadspesa pubblica e stata I'asimmetria tra le
decisioni di spesa, in buona parte decentratssprgli enti locali, e la gestione statale delle
entrate; trasferimenti di risorse dallo stato caetralle amministrazioni locali avvenivano con
criteri confusionari e opachi, sostanzialmente thasalla “spesa storica”, effettuata dall’ente
destinatario nel periodo precedente con qualcheettwo; si finiva cosi per perpetuare

58 . . . . - N .
Nella retorica del Ventennio si diceva «é I'aratro che traccia il solco ma ¢ la spada che lo difende»
59 - N . . . .
politico ........... trono e altare che é stato scalzato dalla borghesia e dal mercato il passaggio & stato molto razionale,
si & abbassato il grado di integralismo...........
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inefficienze, carenze di fondi e spese inutili, @owedremo al prossimo paragrafo, e per questo e
stato introdotto il correttivo dei “costi standardi’ cui diremo al par. && per il c.d. “federalismo
fiscale”.

La difficolta di individuare le “spese inutili”

Le c.d. “spese inutili” e gli sprechi si confondonegli stessi capitoli di bilancio relativi alleese
necessarie 0 comunque incomprimibili; tagliare pess improduttiva e ridurre gli sprechi e
altrettanto difficoltoso quanto determinare giutanente le capacita economiche individuali piu
sfuggenti, in cui si annida meglio I'evasione flecaDccorre valutare caso per caso, perché tra
I'utilita allo spreco esiste il consueto gradualistipico di tutte le scienze umanistiche e sociali.
budget di spesa sono costruiti in funzione delkansadella medesima, non della sua utilita, di tal
contesto ad esempio “Ill riscaldamento delle scuéleina spesa utile o inutile, a seconda che
venga fatto nel mese di gennaio o di giugno, mastgudai bilanci preventivi non emerge. Gli
sprechi dipendono da una analisi “di merito” dgj&stione concreta dell’organizzazione pubblica
della convivenza sociale. Dove magari, come vedrarmpooposito della burocrazia, mancano del
tutto i criteri per la valutazione della gestiorgyer il confronto costi-benefici; fino all’assurdbe

si spendono milioni per acquisire macchinari, lacipoi inutilizzati perché mancano le
autorizzazioni per spendere le migliaia di eurolpenanutenzione.

Per poter avere un’opinione su come lo stato edeni amministrano le loro risorse finanziarie e
guali settori incentivano di piu e quali di mendnéeressante scendere piu nel particolare della
semplice classificazione funzionale appena visi.aldbiamo selezionate alcune tratte dal libro
verde della spesa pubblica del ministero dell’ecoiace delle finanze.

PIL, debito pubblico e spesa per interessi sul déb

Il PIL italiano € pari a 1.500 miliardi di euro. lspesa per interessi e pari a 81 miliardi di euro.
Il debito pubblico italiano € pari a 1.890 miliadliieuro, vale a dire che grava su ciascuno, uomo
donna, bambino e anziano per una cifra pari a 34 eiro.

Il costo del Parlamento

La spesa complessiva nell’esercizio 2009 del Sedelia Repubblica e stata nel suo complesso
pari a circa 540 milioni di euro. Quella della Gandei deputati e stata pari a circa 1.400 milioni
di euro. Tra indennita dei deputati, rimborso sp@ssegni vitalizi il costo € stato di circa 300
milioni di euro elargiti a deputati con mandato an anandato cessato. Per quanto riguarda le
remunerazioni ai senatori il costo complessivone gairca 72 milioni di euro. Vale a dire che per
ogni deputato con mandato il costo delle remuneraa vario titolo € stato di circa 260 mila euro
mentre 230 mila euro annui sono stati elargiti @ovitolo ai senatori.

Vi sono poi i trasferimenti ai Gruppi parlamentds, spese per le attivita delle Commissioni,
Trattamento del personale in servizio

Spesa per la difesa

La funzione della difesa & I'esempio pill classictbene pubblico®, che non pud essere gestito
da nessun altro se non dallo stato, 0 comunqueidmdanizzato. |l settore pubblico militare & un
committente importante delle aziende private déifles&”. Scorrendo velocemente il bilancio del

60 ) L'espressione “bene pubblico” e “bene privato” tipica degli economisti, utilizza la parola “bene” in senso ampio,
come l'esercizio di una funzione (ad esempio anche la difesa, la sicurezza o I'istruzione sono “beni”).

®'| dati citati sono relativi alla spesa pubblica ed escludono tutto I'apparato parapubblico che invece agisce in
sostanziale regime oligopolistico, poiché i principali attori sono cinque. Il gruppo piu importante del settore &
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ministero della difes4 salta agli occhi che le principali voci di spesad relative ai dipendenti,
civili e militari, tenendo conto dell’arma dei chmieri, i cui costi ricadono sul ministero della
difesa per circa 5 miliardi di euro, pari cioé a9 circa del totale, con una funzione piu di
sicurezza che di difesa militare.

Ci sono poi capitoli specifici per “le tre armiipe I'esercito (con 4 miliardi di euro, pari a quis
20% del totale), I'aeronautica (con 2 miliardi dre pari cioe all’ 11% circa del totale) e la marin
militare (con 1 miliardo di euro ossia appena 8%%,del totale). Anche le spese delle tre armi sono
prevalentemente rappresentate da costi del peesombiiare. La spesa destinata alla manutenzione
di equipaggiamenti e di armi € di un ordine di giezza di circa 2 miliardi, sommando le varie
cifre di cui la piu consistente, per acquisizionéngpianti e armamenti, € a pag 40 distribuita tra
esercito, aeronautica e marina militare. Insommapsnde molto per gli uomini, e poco per i
cannoni (dev’essere un retaggio degli “otto milidnbaionette” di mussoliniana memoria).

Il finanziamento della Protezione civile presso laresidenza del consiglio

La Protezione civile &€ un dipartimento autononmiagdente istituzione rispetto alla generalita dei
ministeri, che ha avuto a disposizione grossoma@oniiliardi di euro, bilancio “modesto”, ma
ben poco gravato da spese di personale, trattaddosa struttura “leggera” (il costo del personale
sembra pari a solo 33 milioni). Mentre per altritte@ di spesa pubblica, il bilancio
apparentemente piu corposo € in gran parte assathispese fisse e vincolate, qui i margini di
manovra crescono, anche in relazione allurgenzgi égenti da fronteggiar, ed ai relativi poteri
“straordinari” per l'individuazione del contraent@uesto spiega alcune “deviazioni” e scandali di
Cui si € occupata la stampa in tempi recenti (geperibili su youtube le registrazioni telefoniche
di due appaltatori che si rallegravano subito ddpterremoto de L’Aquila, in previsione di
succulenti appalti). Ulteriori approfondimenti dalbero necessari per stabilire quanti margini di
manovra esistano, in capo al dipartimento, perokpicua parte del proprio bilancio destinata al
pagamento di rate di mutui contratti dalle Regiper finanziare interventi di ricostruzione e
riparazione dei danni provocati dalle maggiori pata naturali verificatesi negli anni (il
terremoto in Irpinia e Basilicata del 1980-1982teiremoto in Umbria e Marche del 1987, le
alluvioni degli anni 2000 e 2002 nell’ltalia setteonale) e per I'organizzazione dei grandi eventi
(i mondiali di ciclismo su strada di Varese del 00giochi del Mediterraneo di Pescara del 2009
e i mondiali di nuoto di Roma del 2009).

Il bilancio serve anche agli appalti per la lottgi &ancendi boschivi, prevenzione e previsione dei
rischi e gestione delle emergenze, con 98 milioeudo circa.

Finmeccanica (il gruppo, al cui capitale partecipa il ministero dell’economia per il 30% circa, ha un fatturato
consolidato per la difesa che ammonta a circa 7 miliardi di euro e che controlla tra le altre AgustaWestland, Selex
Galileo, Alenia Aeronautica, Selex Com., Selex Sist. Int.,, MBDA Italia, Oto Melara, Thales AS — Telespazio, WASS,
Alenia Aermacchi ed Elsag Datamat). Seguono a grande distanza Fincantieri, con un fatturato nella difesa di 455
milioni di euro; Avio con un fatturato di 429 milioni di euro; lveco DV con un fatturato di 463 milioni ed Elettronica
con un fatturato di 114 milioni di euro. L'industria della difesa italiana pud essere rappresentata come una piramide
al cui vertice si trovano i grandi players citati che agiscono come prime contractors nei segmenti piu elevati del
mercato (in termini di volume d’affari e di contenuti tecnologici espressi), fornendo sistemi d’arma complessi e
integrazione di sistemi. In seconda fascia agiscono societa di dimensioni piu limitate, anche controllate dal gruppo
Finmeccanica, specializzate spesso su singoli apparati o sottosistemi. Infine, una terza fascia di aziende é costituita
da circa un centinaio di piccole e medie imprese che normalmente producono componenti e/o servizi per le
industrie maggiori. L'intera industria delle difesa gode di ottima salute poiché esporta oltre 2 miliardi di euro in
armamenti, seguendo un trend crescente che in cinque anni ha portato a quintuplicare le esportazioni totali.

6 disponibile on line all'indirizzo
http://www.corriereromano.it/public/img 8792 6 attribuzione e ripartizione stanziamenti.pdf
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La spesa per la giustizia

Nello scorso decennio la spesa per la giustiziswdtata una delle voci in maggior crescita del
bilancio dello Stat®; tuttavia, al’aumento di risorse destinate ataretnon & perd corrisposto un
adeguato miglioramento dei risultati, poiché il mrmdei procedimenti pendenti, civili e penali,
non & affatto diminuito. Al contrario, il tasso afiescita & risultato in continua as¢&sanche la
durata media dei procedimenti di cognizione ciwvilefinita come somma dei periodi necessari allo
svolgimento del primo e del secondo grado di giiaglia registrato a partire dagli anni '50 una
crescita continu&.

Sorvolando sui fattori che portano all'inefficiendalla gestione della giustizia da parte della
pubblica amministrazione ci si potrebbe chiederal s®stenimento delle spese non debbano o non
possano partecipare i singoli cittadini che ne ussdono. In effetti la funzione del giudice € in
una certa misura puntualizzabile, ossia quantifiealn ogni fase, e il singolo cittadino che
richiedere l'intervento del giudice potrebbe papace alle spese di gestione. Il principio della
soccombenza potrebbe essere concettualmente edi@ggustizia. In linea teorica sembra una
linea di riforma possibile, anche se non si pucsgrelere dalla riflessione se una simile richiesta
di contribuzione sia giusta in termini di scarselio qualitativo del servizio fornito.

La Spesa sanitaria

E ben nota la relazione positiva tra reddito prpieae spesa sanitaria pro-capite, per cui i paesi
piu ricchi tendono a spendere piu risorse per latesaln Italia si destina alla sanita '8,9% del
Pil®®, cioé circa 140 miliardi, di cui il 77 percentaaa “pubblici” (grossomodo &&&& miliardi) e

il restante 23 percento relativi alla sanita pravajestita con criteri di mercato e spesso coperta
forma assicurativa. Sono molti i fattori che inamosul livello di efficienza e di efficacia della
spesa sanitaria: le diverse scelte relative alioizzazione, al finanziamento e alla regolazione de
sistemi sanitari; i differenziali di innovazionelleetecnologie sanitarie; I'adozione di differenti
combinazioni di quantitd e prezzi di beni e senganitari erogati; I'adozione di diverse
combinazioni di fattori di produzione utilizzati Ilerogazione dei servizi. E pertanto piuttosto
fuorviante associare ridotti livelli di spesa avelt livelli di efficienza. Una corretta analisi di
performancedi un sistema sanitario dovrebbe invece basatBarsalisi del rapporto tra spesa
sanitaria eutcomedi salute e qualita della vita otterfilti

Mentre la giustizia e listruzione sono potenziahtee divisibili e attribuibili in varia misura
all'iniziativa privata, sia nella fornitura del s&io sia nella contribuzione alle spese, per qouant
riguarda la sanita il discorso e differente. C'&aiti un interesse generale che la popolazione sia
complessivamente in salute, che siano evitateitieepe, che alcune malattie siano combattute in
termini di beneficio per 'umanita.

& Negli anni '90 essa & infatti aumentata del 140%, e i magistrati in servizio sono aumentati di circa il 15%.

ot Negli ultimi vent’anni lo stock di cause civili arretrate si & pressoché triplicato e nel 1999, tra primo e secondo
grado, superava i 3 milioni e mezzo di procedimenti. Nello stesso periodo i procedimenti penali pendenti in primo
grado sono piu che raddoppiati.

® Dal 1975 al 2004 la durata delle cause civili & aumentata del 90%. Per le cause di contenuto economico
(obbligazioni e proprieta) I'allungamento dei tempi € stato anche pill preoccupante, essendo pari addirittura al 97%
(la durata media di questa categoria di controversie risulta nel 2004 di circa 2.700 giorni).

®® Vi & una certa prevalenza della spesa ospedaliera (48% della spesa pubblica totale), e una ridotta spesa per la
prevenzione.

% s potrebbe confrontare, ad esempio, la spesa sanitaria con qualche indicatore come la speranza di vita, la
mortalita infantile, la mortalita evitabile, ecc., ma i risultati di analisi di questo tipo vanno considerati con estrema
cautela in quanto speranza di vita e mortalita dipendono da una molteplicita di fattori (stili di vita, condizioni
ambientali, ecc.) diversi dalla sanita
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Spesa per l'istruzione

Le spese di funzionamento della scuola pubblictalstaono di circa 43 miliardi di euro, mentre
una quota minoritaria di 500 milioni di euro é emtayalla scuola privata, i cui utenti —sostenendo
direttamente i relativi costi- fanno risparmiarkoafanizzazione pubblica circa 5 miliardi di euro

| recenti tagli alla spesa tendono ad una razippatione dellimpiego delle risorse disponiili
soprattutto nell’'universita, dove vi sono quasitoeatenei, con 320 sedi distaccate, piu di 5000
corsi di laurea e una quantita enorme di indirgenza che questa mole nell'offerta formativa
abbia garantito all’'ltalia una posizione nella sifisazione internazionale dei migliori 150 atenei.

Il grosso della spesa e riferita in prevalenza mdlaunerazione del personale. Cio non toglie che
gli stipendi dei professori siano estremamenteil{iéesslifferenza degli stipendi italiani rispetto a
guelli tedeschi o francesi € dell’'ordine di 20.@00 annui). Si potrebbe concludere che il numero
complessivo del personale sia sovradimensionatojlatsultato della semplice proletarizzazione
degli insegnanti. Livellare verso l'alto gli stipdinai livelli europei non sara possibile se non si
procede da un lato a limitare quantitativamente personale sovradimensionato, con
razionalizzazione della spesa e smantellamente datidite di posizione connesse, anche qui, alla
rigidita della spesa pubblica.

Il mondo universitario italiano €& caratterizzatdlalanassiccia presenza di universita pubbliche e
da un scarsa partecipazione delle universita @rivatna caratteristica di inefficienza e statad’us
del criterio della spesa storica per il finanziatoedell’'universita e il Fondo di Finanziamento
Ordinario (FFO) ha tutt'ora collegamenti modestn d@ttivita di ricerca e didattica. Nel sistema
universitario italiano vi € una sostanziale asseafizgualunque meccanismo di mercato che premi
gli atenei piu in grado di rispondere adeguatamaltdedomanda proveniente dalle famiglie e dalle
imprese.

Si potrebbe prendere a prestito I'esperienza @ alézioni, come ad esempio gli Stati Uniti in cui
esistono universita del tutto private e univergit#bliche, ma soprattutto in cui le aziende
agiscono in forma integrata con lo stesso insegnsomé corsi di studi spesso si concludono con
esperienze lavorative durante I'anno accademidagtésso dei privati nell’universita, inoltre, non
pregiudica la ricerca e I'innovazione, poiché kaesgia pubblico-privata pud garantire la maggiore
disponibilita di risorse da destinare allinnovamg ma allo stesso tempo I'imperativo di
raggiungere risultati utili e in tempi brevi, fomente commercializzabili e utilizzabili nella
convivenza sociale, cosi come avviene negli inesiti che le aziende realizzano secondo una
logica di profitto.

% Un esempio eloquente e stato quello del ministro per l'istruzione Mariastella Gelmini che intervenendo in una
recente trasmissione televisiva ha detto che nella scuola italiana vi € un numero di bidelli (quasi 200 mila), superiore
al numero di carabinieri, mentre si appalta a ditte esterne la pulizia delle scuole per una cifra dell’ordine di 600
milioni di euro, con risultati comunque del tutto insoddisfacenti.
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Cap. IV POLITICA E OPINIONE PUBBLICA COME
REFERENTI DELLE ORGANIZZAZIONI PUBBLICHE
NELLECONOMIA (LOPINIONE PUBBLICA E LA POLITICA

COME SOSTITUTI DEL MERCATO)

La mancanza di un mercato e il giudizio dell’opinime pubblica

Il riferimento
dell'intervento
pubblico alla
societa mediata
dalla politica

| poteri pubblici possono agire direttamente nefjamizzazione sociale, come avviene per la
guerra, per la giustizia o per la sicurezza. Gliarsacieta preindustriale si percepisce 'osmusi t
organizzazione privata e pubblica, come abbiamdodak capitolo 1 , con la metafora del
contenitore pubblico e del contenuto privato .
L'intervento  pubblico non risponde a regole di oado, basato sullo scambio e sulla
soddisfazione del cliente, bensi a criteri molw giumati di soddisfazione dell’opinione pubblica
e di consenso politico. Il mercato € basato swntdi e I'organizzazione pubblica € basata
sull’'utente, il quale pud essere o meno soddisfdéiobene/servizio ricevuto, ma che non puo
esprimere la propria soddisfazione acquistanddiwtando I'acquisto o rivolgendosi ad un altro
fornitore .

I vari livelli di

“opinione

pubblica”
Il politico interpreta gli istinti, le sensazioig preoccupazioni degli appartenenti al gruppe, ch
per definizione hanno una visione superficialeadetinvivenza, fatta da immagini quasi
subliminali, a vari livelli. Parlo di vari livellperché nella societa complessa 'opinione pubblica
non € un blocco monolitico, ma la sintesi degli unecdei valori del gruppo sociale di riferimento,
che nelle grandi collettivita si aggrega, in basgteressi, convinzioni e valori, come si riflette
nelle riflessioni sulla pluralita degli ordinamengturidici. L'opinione pubblica € segmentata tra
sottosettori, anche se comunicanti, e variamerdguati in base a profili economici, ideologici,
territoriali, etnici, religiosi, associativi, sindali, culturali, e persino ricreativi e sportigipno
profili che si sovrappongono e interagiscono glieon gli altri perché ogni individuo é al tempo
stesso varie cose, un operaio o un imprenditor@yoprietario di immobili, un risparmiatore, un
fedele, un padre, un tifoso di qualche squadraldia@ un consumatore, un telespettatore, un
automobilista, etc.. Tutti quelli che si interassaa vari livelli, di qualche cosa, in un certo
momento, e secondo l'intensita di partecipaziongaticuno, incarnano per certi versi I'opinione
pubblica. E tutti costoro influenzano variamente) direzioni diverse, la politica e le istituzipn
che ne rappresentano la sintesi; magari espressgitiéon makers”, esponenti del mondo
sindacale e produttivo, uomini delle istituziorlgssi dirigenti, e simili. Parlare di opinione
pubblica informata non vuol dire certamente penaaresse popolari che la domenica, invece di
andare allo stadio o in gita fuori porta, affolldadiblioteche “per documentarsi”, non si sa se ch
cosa. Le masse popolari sono prese dai propri @malgersonali, ma si formano un brulichio di
idee istintive, un insieme di intuizioni cui danfeema circoli, associazioni, giornali, siti intetn
televisioni, agenzie di stampa, influenzandosicgnda in un sistema che e di “informazione” e di
“valutazione” al tempo stesso. Dove dilaga la sainenia sociale indicata al par.&& in materia di
tassazione attraverso le aziende, per le speremudra dove esse “arrivano” o “non arrivano”,
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ovvero possono essere manipolate dai propriergralo un filo conduttore del testo. Sulla cui
mancata comprensione si innestano le strumentai@agolitiche di vario segno che lacerano
ulteriormente la societa.

Questo giudizio dell’opinione pubblica sul funziomanto dei servizi gestiti direttamente dalla
comunita € mediato dalla politica. L’opinione pubal esprime infatti i propri rappresentanti
politici, che sono I'emanazione della societa, selcocriteri di selezione appartenenti al diritto
costituzionale e al diritto pubblico, mentre ilittw amministrativo si occupa del funzionamento

giuridico dei pubbilici poteri.

Disorientamentc
del gruppo soci
e istituzioni

L’'opinione pubblica e quindi il punto di riferimenmtdelle istituzioni, e Iatteggiamento
dell’opinione pubblica rispetto ai vari settori I@el convivenza sociale condiziona il
comportamento delle istituzioni.

E’ questo il percorso secondo cui i disorientaméeti’opinione pubblica, ad esempio in materia
di tassazione, si riflettono sulla politica, e gliisu chi elabora la legislazione e, indirettamgnte
anche sulle istituzioni amministrative. Ad esempidpinione pubblica €& turbata dalle
sperequazioni connesse all'attuale sistema delbsigione fiscale che per come é strutturato
genera sperequazioni politicamente involontarie,l'm@nione pubblica, in mancanza di meglio
ed eccessivamente fiduciosa nell’onnipotenza latysl, tende istintivamente ad attribuirle a un
disegno politico perverso.

Le intuizioni e le riflessioni che pervadono un’mieine pubblica composta da milioni di individui
possono essere variegate e mutevoli; magari oggiore deprecate vessazioni fiscali, in nome
della tutela del contribuente, degli sprechi nefl@sa pubblica e dell’eccessivita del carico fescal
inneggiando pero alla “lotta all’evasione”, quassde una moderna soluzione di ripiego per la
vecchia “lotta di classé&®,

La politica come espressione dell’opinione pubblica e come organizzatrice
dell’intervento pubblico
Status scientific
della politica
Una analisi dell’intervento pubblico nell’economia richiede quindi un qualche riferimento alla politica,
una delle partizioni piu sfuggenti delle scienze sociali, come indicate all’ultimo capitolo. Per certi versi
Pespressione “scienze politiche” sembra una contraddizione in termini, dove laggettivo politiche
smentisce il sostantivo “scienze”. Nella politica appare infatti piu chiaramente la debolezza delle “scienze
sociali” (cfr. ultimo capitolo), rispetto ai paludamenti con cui il diritto e ’economia tentano di somigliare
alle scienze in senso forte. Rispetto all’economia o al diritto, la politica ¢ piu direttamente coinvolta,
come la morale, in giudizi di valore, preferenze, priorita tra esigenze esistenziali della convivenza
sociale”™. A proposito della politica ci si accorge di tutta Iistintivita degli atteggiamenti degli uomini dove
il consenso viene prestato senza fare un bilancio delle convenienze, una valutazione dei costi e dei
benefici, del senso della propria vita, di cosa si potrebbe fare se si vivesse una vita diversa, in un diverso
ordine sociale, senza poter misurare col bilancino i pregi e i difetti del presente assetto sociale,
confreontandoli con un diverso assetto ipotetico. La gente ¢ insomma troppo occupata a vivere,
alimentarsi, amare, riprodursi, curarsi e morire, per approfondire razionalmente i vantaggi e gli svantaggi,
le utilita e 1 fastidi, i piaceri e i dolori, connessi ad un determinato assetto sociale, oppure alle “morali
razionali” sul tipo del c.d. “utilitarismo benthamiano” poi ripreso dai vari studiosi di una “morale
razionale” fino all’ottimo paretiano”, come vedremo a proposito dell’etica.

% Anche questo € un modo politicamente legittimo di “fare aggregazione sociale” attorno ad una idea

“anticapitalista” della societa, per una organizzazione “statalista” della convivenza.
70 . . . . ey . ..

) Non a caso in Pasquino, Nuovo corso di scienza politica, Il Mulino, 2009, pag. 11 e ss. si ritrovano molte
considerazioni svolte nell’ultimo capitolo sul sapere umanistico sociale.
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La politica ¢ pero anche desiderio di potere, inteso nel senso nobile di svolgere il proprio compito di
organizzazione del gruppo sociale, da sempre affidata alla delega politica. Abbiamo quindi, nell’opinione
pubblica, la classica compresenza di sensazioni diverse all’interno dell’animo umano, come la speranza
nella politica, e la diffidenza verso 1 politici. Mentre questi ultimi, compresi quelli mossi da genuino
spirito di servizio, via via fino a quelli che vedono con fastidio 'importanza dell’organizzazione sociale
privata, vedono con un certo fastidio una “organizzazione sociale” concorrente, basata sul mercato, che
riduce gli spazi della politica. C’¢ questo alla base di uno dei tanti atteggiamenti della politica verso il
mercato, con un certo fastidio rispetto ai “poteri economici’7?.

Il governo e sempre un’espressione della colle&jvualunque sia il metodo di selezione dei
governanti. Il metodo democratico € una forma dezdene dei governanti che passa per
'acquisizione del consenso espresso dal voto prisexvato agli uomini, volendo solamente a
qguelli che godevano di una certa istruzione, oguffragio universale. Cio non toglie che nella
storia dell’'umanita si sono scelti anche altriemitquali il ceto sociale di appartenenza, iltthrdi
nascita, la discendenza, la forza militare, lagretie ecc. Il governo e sempre espressione del
popolo, e ripropone le contraddizioni, le incergzle ansie, le suggestioni, le emozioni della
societa. Se la politica riproduce il disorientanoedélla societa, € vano attendersi dal Legislatore,
come fosse investito di poteri sovrumani, un’orgaazione razionale della convivenza sociale;
eccessive attese in questo senso generano solcrézia e inefficienza. Questo a maggior ragione

in contesti creativi e individualistici come quedkistenti, come vedremo, in Italia.
Il gruppo sociale
come punto di
riferimento delle
istituzioni
Per governare bene ci vuole una classe dirigengirhirante, un’opinione pubblica coesa, in una
convivenza sociale serena e sdrammatizzata. Llzisihi esprimono infatti i valori, le
convenienze, i desideri, le paure, le incertezzéjte gli altri contraddittori sentimenti che si
intrecciano nel gruppo sociale, cui si fa riferireertome “'opinione pubblicd®. L’opinione
pubblica e fatta di sfumature, emozioni, contraddiztra sentimenti e valori diversi, con punti di
equilibrio mutevoli; solo I'appiattimento del sapaemmanistico sociale sulle scienze della materia
porta a concepire le istituzioni, da essa emamatee una entita esterna, portatrice di chissa quale
razionalita, manifestata nei “materiali giuridi@”nei grafici econometrici dell’ “uomo razionale”,
che gli studiosi economici e giuridici dovrebbeexidrare.

Organizzazione sociale e spontaneismo individualeme carattere nazionale

Organizzazion
sociale“stato”
“nazione”

" ) Fino a una larvata spiegazione dei comportamenti, magari inconsapevoli, di alcuni settori della politica, che non
vogliono far funzionare meglio il pubblico, ma espropriare il privato facendo leva sulle invidie ed i malesseri sociali.
Demagoghi senza neppure saperlo, ma consapevoli che il potere vero non deriva dalla forza, ma dalla capacita di
convincere gli altri, di farli credere in qualche cosa, di dare loro una ragione di vita, e di usarne la forza. E’ istruttivo in
proposito il discorso del Santone di Conan il barbaro (visibile su youtube cercando Conan the barbarian part 8, al
terzo minuto circa, quando il Santone, che anni prima aveva sterminato la comunita di Conan per carpirgli il segreto
dell’acciaio, afferma che il vero potere & la capacita di trovare seguaci e organizzarli.

72| riflesso del gruppo sulle istituzioni € confermato, ove ce ne fosse bisogno, dalle collettivita elementari, che sono
esse stesse “istituzione”, tramite assemblee in cui ciascun individuo conta per il suo peso specifico e per la
persuasivita di quello che dice. Non possiamo dilungarci sui casi in cui le istituzioni sono imposte al gruppo sociale
dall’esterno, come avvenne per il colonialismo, ma anche in questi casi c’@ sempre un certo grado di cooperazione,
ancorché coartata.
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Che ci vuole fare? Siamo in Italia!Simili espressioni di cultura popoldfe confermano
linfluenza sull’organizzazione sociale di caraitteztnici, culturali, linguistici, religiosi, e
comportamentali, formati nei secoli e che lentamesitrinnovano. L’insieme di questi caratteri
esprime il concetto di “nazione”, con tutto il gtedismo e le indeterminatezze tipiche del sapere
umanistico; € un profilo di analisi dei gruppi sacdifferente da quello basato sul governo di una
stessa autorita politica, in quanto circostanzadte, ambientali ed economiche possono far si che
varie “nazioni” coesistano nell’ambito di un’unieatorita politica, oppure una nazione sia divisa
tra varie autorita politiche. La storia confermaechuando la base nazionale € omogenea
I'organizzazione sociale e piu facile, come hanmoodtrato gli stati nazionali costituitisi gia da
epoche remote come Inghilterra, Francia e Spdgh® stato nazionale, proprio per la sua
gestibilita, si € poi diffuso negli ultimi secofino a essere epidermicamente scambiato come
forma necessaria della convivefiza La storia ha visto anche grandi organizzazidatat
multinazionali, come gli stati ellenistici, lo ssesimpero Romano, quello ottomdh@ quello
austriaco, in parte nato per opporsi al primo, euliamo quello sovietico, erede a sua volta di
quello zarist4'. Ancora oggi organizzazioni statali di primarigpiontanza, come India e Cina sono
parzialmente multinazionali, e tratti di multinaz&ita hanno presentato persino gli USA; ed oggi
il problema di una societa multietnica in parteripropone con i flussi migratori, soprattutto

guando alle differenze etnico linguistiche si acpagnano differenze economico —sociali.
Influenza dei
caratteri

3 ) Vedremo al paragrafo && che le considerazioni della cultura popolare sono una delle pit importanti materie
prime che le “scienze sociali” devono organizzare.

74 ) Sarebbe troppo lungo chiedersi perché i particolarismi feudali, comunali e simili, siano stati superati, in Italia e
in Germania, piu lentamente di quanto sia avvenuto in Spagna, Inghilterra e Francia. Gli stati dell’Ovest erano meno
esposti a migrazioni, invasioni e contaminazioni; I'invasione moresca della Spagna, provenendo da una cultura
radicalmente diversa fu anzi il cemento per costruire uno stato nazionale. Per la Germania vedi infra nel testo e in
nota.

7> Col romanticismo , I'idea di unificare stato e nazione veniva incontro alle aspirazioni delle “nazioni” italiane e
tedesche, cui non corrispondeva, come vedremo, una organizzazione politica, cioe uno “stato”; questo innesco una
reazione a catena di fanatismi nazionalistici, anche slavi e balcanici, il cui insieme ha molte responsabilita nelle
tragedie della prima meta del ventesimo secolo. Un ulteriore banco di prova dell’idea di stato nazione & invece oggi
rappresentato dalle societa multietniche e dai flussi migratori. .

76 ) Cioe dei turchi ottomani, da Otman, capostipite della dinastia regnante, che aveva espugnato Costantinopoli nel
1452.

7l crollo degli imperi multietnici si verifico, con I'indebolirsi del collante militare, religioso o ideologico che li
teneva assieme, anche sotto la pressione delle forze centrifughe verso gli stati nazionali; sarebbe interessante
esaminare il dosaggio di questi fattori per I'impero turco, quello austriaco, quello Sovietico, e persino per quello
romano, che sostanzialmente “implose” dall'interno, con una grandissima crisi spirituale, da cui nacquero una serie
di religioni e lo stesso cristianesimo. Romani a parte, il recente passaggio dagli stati multietnico-tolleranti a quelli
nazionali € stato per certi versi drammatico: nei periodi di crisi, il timore, il disorientamento, I'insicurezza, il bisogno
di coesione etnica, generavano aggressivita, di cui ci sono molteplici tragici esempi. Come il genocidio armeno,
I'Olocausto, di cui diremo dopo, i massacri della ex jugoslavia, del Caucaso, del Ruanda e tutte le possibili “pulizie
etniche”, comprese le nostre foibe Giuliano Dalmate del 1943-1945; tutte conferme della complessita di far
coesistere, in un’unica organizzazione statale, nazionalita diverse in periodi di crisi. Lo conferma I'atteggiamento di
imbarazzo verso gli ebrei, la reciproca drammatizzazione del rapporto con una minoranza parzialmente diversa, di cui
I'olocausto fu I'espressione estrema, nella meticolosita organizzativa tedesca, ma che vedeva da tempo alternarsi di
serenita ad esplosioni casuali di violenza, anche in Polonia e Russia: probabilmente & una caratteristica dei gruppi
sociali misti, dove finche tutto va bene il “diverso” & apprezzato e valorizzato, come gli armeni nell'impero turco, o gli
ebrei nell’europa centrale, ma diventava un possibile capro espiatorio nei momenti di tensione , tanto € vero che nel
1941-1942 ci furono massacri di ebrei da parte delle popolazioni locali, indipendentemente dall’iniziativa tedesca
(per un caso Gross, i carnefici della porta accanto: 1941 il massacro della comunita ebraica di Jedwabne in Polonia,
Mondadori, 2002, ma anche cercando Jedwabne su Wikipedia la retorica della contrapposizione tra “bene e male”
riceve un duro colpo, a favore di un consapevole gradualismo e relativismo nella destrutturazione e analisi del
comportamento umano. Perché riflettere sulle ragioni dell’odio e della violenza & un ottimo strumento per
esorcizzarla. Sicuramente un po’ di mito, di retorica, sono necessario alla coesione sociale, come all’esistenza
individuale, ma rischiano gradualmente di degenerare nel fanatismo, nell’integralismo e nella violenza.
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nazionali
sull'organizza:
ne sociale

Ci interessa qui analizzare come i caratteri nadipnlentamente in parte formati
dall’organizzazione sociale del passato, influiscsnll’organizzazione sociale del presente. A
parte aspetti etnici, su cui non ci possiamo diuagi caratteri nazionali hanno verosimilmente
ragioni storiche, plasmate dalle modalita di siuesiza, dai rapporti con i pubblici poteri, dalle
esperienze passate, che lentamente si modificahgnmesente. Sarebbe riduttivo dire che
I'organizzazione pubblica italiana, e il caratteegli italiani, furono segnati solo dalle divisioni

politiche della storia.
Stato e nazion
il caso tedescc

Possono esserci infatti anche secoli di divisigolitiche, nel’ambito di una nazione, ma senza
ingerenze straniere né apprezzabili guerre inférie quel modo si creano una serie di “stati
nazionali” diversi, come e avvenuto per secoli aalazione tedesca, dove I'organizzazione
sociale puo essere facilissima, diventando addlidtteggendaria. E questo a prescindere da una
secolare divisione politica, superata addirittuopal quella italiana. Questo perché la Germania
perdo non aveva avuto ingerenze straniere, né oitaiso lotte intestine paragonabili a quelle che
dilaniarono i comuni e le signorie italiane. Gliastin cui la Germania era frammentata,
guantunque forse piu numerosi, dopo le guerre mamathe, di quelli in cui si divideva I'ltalia,

si erano sempre autogovernati; alcuni di essi, cén®russia degli Hohenzoll€fh erano
importanti gia dal 1700, esprimendo una politicgpdienza, confermata dall’espansione all’est,
ai danni di polacchi e slavi; I'efficiente organ&zione militare prussiana fini poi per essere il
cemento della fusione di tutti gli stati tedesdi,un’'unica grande potenza, con velleita di
dominio mondiale e capacita organizzative gigartesaon tanto nelle capacita di aggressione,
guanto nella resistenza ad una sicura sconfittalla ricostruzione del secondo dopoguerra, che

ne ha fatto, benché territorialmente dimezZatana delle “locomotive economiche d’Europa’.
Invasioni, guer
interne e
disomogenieta
politica

Per il nostro paese, le cose andarono diversamehta. divisione politica italiana si

accompagnarono invece non solo guerre intestimea anche invasioni straniere , indotte anche

dalla collocazione in Italia di un potere politiceligioso multietnico come quello della chiesa,

che aspirava legittimamente a una sua “base tealiéd che le garantisse la sicureZZar "Italia

78 ) Che invece avevano lacerato I'ltalia nel periodo dei comuni e delle signorie.

79) L'impero feudale medievale, in Germania, ha probabilmente contribuito a rallentare I'organizzazione di uno
stato nazionale, ma la frammentazione politica tedesca non attrasse verso la Germania quelle invasioni straniere che
si volsero verso I'ltalia, anche per la presenza del papato, come ostacolo alla formazione di un governo nazionale.
Vera e propria potenza europea dal 1700. Erano pero stati genuinamente tedeschi, e di importanti dimensioni, anche
la Baviera, la Sassonia, I'Hannover, da cui era stato selezionata dal parlamento inglese la propria casa segnante alla
caduta degli Stuart. Genuinamente tedesca era anche la dinastia regnante dell'impero multietnico confinante con la
Germania, cioé gli Absburgo. Nulla a che vedere, quindi, con I'ltalia, non solo divisa, ma anche “calpesta e derisa”,
tanto per citare il nostro inno nazionale.

80 ) Considerando la germania comunista.

8 Basta scorrere un po’ di storia medievale, e la divina commedia, per vedere guerre tra guelfi e ghibellini, faide
cittadine, Siena o Arezzo contro Firenze (lo strazio e il grande scempio che fece I’Arbia colorata in rosso...), Perugia
contro Assisi, Pisa contro Amalfi, Genova contro Venezia e questa contro i visconti di Milano. Ma su scala pil piccola
abbiamo avuto persino guerricciole persino tra san Gimignano e Volterra, che chi scrive ricorda solo per le proprie
origini familiari.

8 ) La chiesa, importante gruppo sociale dopo la disgregazione morale dell'impero multietnico Romano, non ha
espresso una politica di potenza temporale, ma badava ad essere autosufficiente sul piano territoriale, in modo da
evitare condizionamenti da parte di poteri politici locali. Questa aggregazione politica, sostanzialmente multietnica,
era pero un ostacolo alla costruzione di uno stato nazionale italiano, o anche al mantenimento di stati nazionali
troppo potenti, come il regno normanno svevo del sud; dopotutto dal papato vennero gli appelli all'intervento di
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era quindi non solo divisa, ma anche “calpesta e derisa”, dalle ingerenze straniere. Ostrogoti,
Bizantini, Longobardi, Franch le lotte tra papato e impero, con calate in dtali tedeschi,
seqguiti dai francesi al seguito di Carlo d’Angiogipla rivolta siciliana appoggiata dagli
aragonesi, con i cent’anni di guerra del Vesps®gttant'anni circa di guerre italiane tra Francia e
Spagna, concluse con la divisione territoriale 883, che si sarebbe grossomodo perpetuato
sino all’'unita d’'ltalia; con gli stati italiani @tipati o vassalli, le invasioni di inizio 1700 coumi
I’Austria soppianto il dominio spagnolo, le scoreedel Re Sole in Piemonte (ricordate Pietro
Micca?), poi le invasioni napoleoniche, la restaioae, e il ministro austriaco Metternich, che
considerava I'ltalia “una espressione geografica”.
C’era poi la diversificazione di forme di governtyiaterno della penisola, con repubbliche
aristocratiche mercantili, come Venezia, Genova w@cch, relativamente efficienti, stati
territoriali a base dinastica di matrice feudaleme il Piemonte dei Savoia, Modena e Reggio
degli Estensi, Parma e Piacenza palleggiati dallerze europee; meno soggette a ingerenze
straniere le signorie locali, come quella toscardeko stato pontificio, mentre la piu grande
aggregazione territoriale italiana, il regno ded8usi dissangud passando di mano da un potere
all'altro, fino ai Borboni.
Omogeneita
etnica e
disomogeneita
politica
L’'omogeneita etnico religiosa degli invasori, estauttura peninsulare del territorio, ci evito la
sorte dei Balcani, dove sotto 'ombrello militarelldimpero multietnico turco si svilupparono
caleidoscopi di “nazioni” diverse, che coesistevasgli stessi territori, massacrandosi
occasionalmente a vicenda, come €& avvenuto pbr secroati. Ma le strutture organizzative
statali, i caratteri locali, i campanilismi, restan fortissimi, e sono stati fortemente attenuati

solo coi mezzi di comunicazione di mas¥. (
Effetti delle val
forme di gover
sul carattere
nazionale

La soggezione verso un potere imposto generavaatofio nelle zone sottoposte alla “mala
signorid™, reazioni individuali uguali e contrarie. Reaziothe andavano dal ribellismo, al
banditism&® al servilismo, alla piaggeria, alla cortigianefigno al “Franza o Spagna basta che
se magna”, ostacolando la formazione di un sensocgi di una idea di “res public&®.

D’altra parte la consapevolezza di non poter censail’organizzazione pubblica, stimolava gli
italiani ad ingegnarsi, a fare da soli, con immagione, fantasia, creativita. Ne nasceva,
sfumata diversamente a seconda dei vari territomg curiosa combinazione di entusiasmo,
voglia di fare, improvvisazione, menefreghismo,biara, retorica, spavalderia e vanteria. La
sintesi € I'arte di arrangiarsi, lo “spontaneismeativo”, estroso, ingegnoso, critico, desideroso
di capire con spiegazioni personali, adattabiléwasioni piu diverse, fino a vendere buste con
“l'aria di Napoli”. L'altra faccia di questo deside di capire e di farsi idee proprie, € una certa

Giustiniano contro il regno degli ostrogoti, alla discesa in Italia dei Franchi contro i Longobardi, e poi degli Angioini
contro gli Svevi, il che mise il germe delle guerre italiane tra Francia e Spagna del quattro-cinquecento.

8 ) Rende I'idea il famoso brano dell’Adelchi di Manzoni, Dagli atri muscosi, dai fori cadenti,” che potete cercare su
Google.

8 ) Pace di Cateau Cambresis.

8 ) Detto anche delle due sicilie a causa della divisione, causata dalla guerra del vespro, del 1200-1300, tra la Sicilia
aragonese e la parte continentale Francese, ognuna delle quali continuava a chiamarsi “regno di sicilia”.

*forse Garibaldi ha fatto I'ltalia, ma Mike Bongiarina fatto gli italiani.

& Espressione dantesca riferita al governo angioino nel meridione, prima dei vespri siciliani (se mala signoria, che
sempre accora / li popoli suggetti, non avesse / mosso Palermo a gridar: “Mora, mora!”).

8 ) Con le leggende romantiche dei tanti briganti gentiluomini, come il “Passator cortese”.

8 ) fa riflettere, antropologicamente, il colloquio tra I'emissario piemontese Chevalley e il protagonista de “Il
gattopardo” che motiva il rifiuto ad accettare la carica di Senatore del Regno (youtube IL GATTOPARDO -Visconti
1963- La Sicilia non vuole cambiare).
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ritrosia per le regole come tali, per le pastoiecedurali, ed anche per le rigidita organizzative,
specie quando non se ne capisce il s€nso

Un quadro generoso, geniale, ma disorganizzatoédggoresentato, nei suoi referenti storici, da
film cult come I””Armata Brancaleone”, e in genere dallanopedia all'italiana. In questo
crogiuolo si sono formati i caratteri nazionaliaeche le loro differenziazioni localistiche di
cent’anni fa, oggi fortunatamente in buona partelgamate, ma con strascichi di cui diremo

oltre sul rapporto tra individuo e organizzazioneiale.
Pregi e difetti
questo
spontaneismo

Questo carattere italiano non e liquidabile in taindi riduttivo egoismo ed opportunismo, ed
anzi, nel complesso si tratta pitl di virti che deti®’; c'é iniziativa, laboriosita, creativita,
anche altruismo, sacrificio individuale, sensibilper l'interesse generale, interpretati perd da
ciascuno a modo proprio, anche nobile, ma con pdposofie di vita e concezioni del mondo
(®¥, compiacimenti, narcisismi, filosofie spicciolenspre molto personali. Anche il nostro
altruismo é accompagnato da improvvisazione, crgatientusiasmo, estrosita individuale e
disorganizzazione collettiV ne deriva un desiderio di prendere posizionelidi la propria, e
non a caso nel petto di ogni italiano batte il eudell’allenatore della Nazionale. C’e€ insomma
la tendenza a fare di testa propria, anche pei pfil nobili, e diffidenza per I'organizzaziofié

che si ritrova alla base di quel capitalismo faanéi di cui abbiamo parlato al paragrafo &&.
Questo comporta, in ultima analisi, anche un degiddi potere, non per opprimere né per
vessare, ma per far valere il proprio punto diajiston a caso, secondo un vecchio detto italiano,
“comandare é piu dolce che fare 'amore”. Proprioguanto disorganizzati, siamo quindi un

*In parte € anche la capacita di vivere di sogdi,identificare sogno e realta, come se fosse
possibile, anche durante il fascismo, sostituire lagoropaganda degli otto milioni di baionette,
aerei e carri armati, che i tedeschi, pur atteintiss una martellante propaganda, si organizzavano
per elaborare con cura.

L E tutt’altro che egoismo gretto, ed € molto diverso da quel “familismo amorale delle misere societa rurali”, che
magari sarebbe stato analogo anche in Messico, nel Galles o in Irlanda, ma una caratteristica di societa anche molto
complesse.

* weltanschauungecondo un termine tedesco diventato comune

» Tanto & vero che l'otto settembre, con i suoi eroismi individuali e la disgregazione organizzativa, le congiure di
palazzo all’lamatriciana, tutti che credono di imbrogliare tutti, tedeschi e angloamericani sconcertati, dovrebbe
essere la nostra festa nazionale. Perché ci rappresenta davvero, come comunita, indipendentemente da chi ando al
nord, chi al sud e chi cerco di tornare a casa; tipico di un carattere dove ciascuno si chiedeva cosa fosse meglio fare
in una situazione complessa, e trovava le proprie risposte personali, mentre altri popoli continuarono a combattere
senza sapere perché, fino alla totale distruzione, alla sconfitta e qualcuno anche dopo, come i giapponesi che
restarono nella giungla delle isole del pacifico anche per vent’anni (mentre noi non a caso diciamo “svegliati che la
guerra e finita”).

% Sono interessanti in proposito alcune citazioni sugli italiani e I'organizzazione , raccolte su Wikiquote . Secondo
Goethe in Italia manca ordine e disciplina; ognuno pensa per sé, € vano, dell’altro diffida, e i capi dello stato, pure
loro, pensano solo per sé. Secondo Leo Longanesi Se c’é una cosa che in Italia funziona é il disordine perché Sotto
ogni italiano si nasconde un Cagliostro e un San Francesco. Governare gli italiani non é difficile, ma inutile, disse
Mussolini, di cui secondo Malaparte non si poteva fare il ritratto senza fare il ritratto del popolo italiano. Le sua
qualita e i suoi difetti non gli sono propri: sono le qualita e i difetti di tutti gli italiani. Il dir male di Mussolini e
legittimo: ma é un dir male del popolo italiano. Secondo John Elliot) Paradiso é un poliziotto inglese, un cuoco
francese, un tecnico tedesco, un amante italiano; il tutto organizzato dagli svizzeri. L’Inferno é un cuoco inglese, un
tecnico francese, un poliziotto tedesco, un amante svizzero; e I’'organizzazione affidata agli italiani . Ognuno dei quali,
secondo Magdi Allam, sembra volersi intendere di tutto, con la conseguenza che in Italia la linea pit breve tra due
punti é I'arabesco (Ennio Flaiano) Secondo i commediografi (Fruttero & Lucentini nessuno e mai stato bravo come
gl’italiani nell’arte d’inventare nobili pretesti per eludere i propri doveri e fare i propri comodi). E' una latente
anarchia, da cui secondo Prezzolini, veniva tutto il male dell’ltalia, ma anche tutto il bene. Questa disorganizzazione
spontaneistica, alla lunga pero stanca e quindi rende gli Italiani, secondo Flaiano, irrimediabilmente fatti per la
dittatura.
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popolo critico e riflessivo, non un popolo greggecondo un’espressione di Steinbétkche
cerca una sua morale e non ama certo obbedireregiele per partito preso. E’ un filo
conduttore che spiega molto alcuni aspetti indio&li volume, come la retorica, la volubilita
dell’opinione pubblica, I'improvvisazione politica.

Le degenerazi

sui “piccoli
poteri diffusi”

Di questa tendenza ad arrangiarsi fa parte anclgedaone utilitaristico-paternalistica di quelle
frazioni di potere pubblico, anche secondariesuliqualcuno fosse stato investito, magari come
sorvegliante, questurino, gabelliere e simili. iS®tti il potere politico era stato cosi spesso
utilizzato per prepotenze e soprusi, appariva utéb tnaturale, tradizionale, a chi esercitasse una
gualche forma di potere, approfittare di qualchetaggio collaterale della funzione. E’ un
atteggiamento che persiste lungamente anche guandgssazione e finita, venendo riassorbito
in archi di tempo lunghissimi. Il cattivo potera,hala signoria, ha effetti che durano ben oltre i
superficiali festeggiamenti popolari per la suaefirsecoli di “cattivo potere” trasmettono al
DNA del gruppo l'idea che ci si debba “difenderd patere” e profittare di ogni occasione per
prendersi delle rivincite su di esso, o per fride2 suoi occasionali favori, come profittare degli
spazi per evadere le imposte, appropriarsi di periblici o semplicemente trasformare gli
stipendi pubblici in rendite, diminuendo quanto piossibile, a parita di reddito, la quantita di
lavoro erogato, oppure traendo dalla funzione svdlitti i possibili vantaggi personali,
quantomeno in termini di scambio di favori. Il domai straniero, il governo “alieno”, cosi come
spingeva a contare sulle proprie forze, ad arragsigia stimolare la creativita, ha provocato in
Italia un certo compiacimento per il potere, e speanche per il suo abuso, anche; chi € sempre
stato oppresso dal potere ha una tendenza a psemelesue rivincite quando gliene tocca in
sorte una fetta, anche a livelli di infimo piccd&vore, in cambio di “chiudere un occhio”.

E’ una concezione oppressivo-feudale dello stdte, mon a caso ha attecchito particolarmente
dove “la mala signoria” , proveniente dall’estereoa piu forte. Mentre Milano é stata poco piu
di un secolo sotto gli spagnoli, e la Repubblican&ta ha avuto solo cinquant’anni di dominio
absburgico, peraltro efficientissimo e oggi spesswianto, il regno del Sud e stato terra di
conquista dal 1266 fin oltre il 1860, perché ankineita di Italia fu per molti versi una specie di
esportazione al sud del modello statale centratigiemontese, di matrice francese: non poteva
essere quindi l'unificazione a far cessare di cdltea di un potere pubblico “nemico”, ma
soprattutto strumento di privilegi, o di scambiofavori, qguando se ne deteneva una quota. Sul
modello governativo piemontese si € gradualmentarssp dopo l'unita d’ltalia, un
atteggiamento verso il potere ispirato alle logicle#ia “mala signoria”; anche se i Borboni di
Napoli venivano da fuori, recepirono piu che sanarearatteri di una societa civile ormai
segnata da secoli di dominazione straniera. Ana#ka rburocrazia piemontese, che scalzo i
Borboni, si inserirono gradualmente, partendolig&ili inferiori, una concezione dei pubblici
poteri fatta di quieto vivere, di compiacimenta pesercizio del potere, di piccoli favorf;
I'impianto gerarchico-militare della vecchia, pi¢aporganizzazione pubblica, iniziava a diluirsi,
nei modi che diremo al prossimo paragrafo, in cirncolo vizioso tra cattiva amministrazione,
sprechi e scarsa collaborazione degli individuipagddblici poteri.

% Dal romanzo “La luna & tramontata”, dove il “popolo gregge”, tanto per cambiare, € riferito ai soliti tedeschi, di cui
parliamo in questo stesso paragrafo, che dopotutto avevano solo provocato e perso due guerre, pur combattendo
molto bene. Naturalmente si tratta di categorizzazioni elastiche, come tutte quelle sulla condizione umana e la
convivenza sociale

*® Una specie di edizione riveduta e corretta del Graecia capta ferum victorem coepit. La burocrazia piemontese
conquista il sud, ma funzionari venuti dal sud e una mentalita borbonica conquistano rapidamente i bassi livelli della
vecchia burocrazia piemontese, ibridandola e trasformandola nel sonnacchioso pubblico impiego italiano, di cui
diremo nel testo.



59

La confusione dell'organizzazione sociale, in Itad,

Caratteri
nazionali ed
esperienze de
malgoverno.

La suddetta esperienza della “mala signoria”, heemaitiato in Italia le difficolta connaturate
allorganizzazione pubblica della convivenza sagiaboprattutto in quei settori dove un
intervento pubblico era stato reso necessario efgdinsione della produzione industriale e
aziendale. La necessita di espandere l'intervpotiblico, indotta dall’espansione del mercato,
si scontrava con la diffidenza verso gli organigmbblici, il loro lassismo, il clima di sospetto
verso i favoritismi, la tendenza ad assumersi mezgponsabilita possibili, i formalismi per
“coprirsi”, che ancora oggi sono la chiave di ledtali molti aspetti delle nostre amministrazioni

pubbliche.
Le difficolta di
organizzazion
sociale

Queste caratteristiche nazion&i calano infatti diversamente nei vari gruppi sticin cui si
aggrega la societa, da quelli aziendali, a quellitigi, a quelli burocratici, a quelli associatjvi
culturali, ludici e sportivi. Le finalita del gruppinteragiscono con l'individualismo creativo
degli individui, lo plasmano e provocano reazionvedse, in relazione alla convenienza
materiale, alla realizzazione sociale, la gratfioae esistenziale: I'interesse dell'individuo si
realizza nel gruppo, anch’esso fatto da individimiyna dialettica continua, che tiene conto di
qguesti caratteri nazionali italiani nei modi indicper le aziende, la burocrazia e la politica nei
rispettivi paragrafi di questo volume. Anche se re filo conduttore di tutto il volume, ne
abbiamo parlato qui perché influenza il modo in tainostra societa, e quindi la nostra
organizzazione sociale, reagisce alle tensioniasiogenerate dai modi industriali di produzione,

al bisogno di coordinamento tra “pubblico” e “prig&a
La crisi
dell’organizzaz
ne pubblica
gerarchico -
militare

Le fragili strutture dello stato unitario dovettegaindi sopportare sia una maggiore esigenza di
intervento pubblico, dovuta alle tensioni soci@nnesse al modo di produzione industriale, sia la
combinazione tra le varie sfumature culturali dekaisola. Era inevitabile che sul troncone della
burocrazia centralistico autoritaria Piemontesejngiestasse anche un atteggiamento verso i
pubblici poteri che si era sviluppato in secolntilgoverno. Con la tendenza dei funzionari verso
il quieto vivere, la deresponsabilizzazione, laziane di vantaggi collaterali al potere. Il tutto
sullo sfondo delle difficolta oggettive dell’opimie pubblica, indicate al par.&&, di valutare la
prestazione degli uffici pubblici, operanti comdaméuori dal mercato. L'inevitabile tendenza alla
disorganizzazione fu rallentata per qualche deoetall'inquadramento gerarchico-militare delle
pubbliche amministrazioni sabaude (ma anche in camipitare Adua e Caporetto parlano chiaro
sulle gelosie, le meschinita, i personalismi diegah che interpretavano ciascuno a modo suo
linteresse generale). Anche l'inquadramento atddd fascista fu un palliativo, almeno di
facciata, rispetto alla disorganizzazione, checgiiimportanti aspetti del moderno welfare, come
la previdenza e l'assistenza malattie. Con gli asegsanta e il centrosinistra (di allora), il
riformismo, il dilagare di sottogoverno e cliensatio, un sindacato privo di quei contrappesi
padronali che aveva sul mercato, l'efficienza deflanizzazione pubblica della convivenza
sociale italiana ricevette i colpi piu duri, da owin si € ancora ripresa.

Il posto pubblic
come rendita

97 . . . . .. . . . .

Le quali, come tutte le riflessioni sulla condizione umana e la convivenza sociale, non hanno la pretesa di spiegare
tutto, pero “spiegano qualcosa”; aiutano cioe a capire alcuni punti di forza e di debolezza simultanei
dell’organizzazione sociale italiana, attraverso lo stato ovvero attraverso il mercato.
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Si sviluppa in questi anni I'idea “del posto”, comendita, della sostanziale non licenziabilita, di
un sindacato cooptato nella dirigenza, quasi datentpadrone del pubblico impiego, che
assecondava nella sostanza la tendenza della béseorare il meno possibile. L’impiego
pubblico diventa “un posto”, rispetto al quale Ipegno principale non € il lavoro, ma un gioco piu
sottile, cioé quello di quanto si puo tirare ladarcon I'assenteismo, lo scarso rendimento, e altr
vantaggi collaterali, senza rischiare il posto. t&id'inamovibilita sostanziale dei pubblici
dipendenti, € una corda che si puo tirare moltah®mperché nel nostro ambiente sociale é diffuso
il preconcetto, corrispondente a garanzie giurigiébrtissime, del “posto”; & diffusa I'idea che,
una volta vinto il concorso, fatti i quiz, mossi gimici giusti, il titolare di un “posto pubblico
fisso” abbia diritto di “non lavorare”; diritto dar lavorare i precari, le ditte appaltatrici; gau
tendenza che spiega la disorganizzazione delRiateo pubblico in Italia, soprattutto rispetto alle

risorse che assorbite.
Percezione
sociale e
schizofrenie

Quanto precede e percepito da tutta I'opinione padped € un elemento della sua schizofrenia nei
rapporti coi pubblici poteri; il pubblico impiega senso ampio annovera milioni di addetti, e quind
costituisce esso stesso opinione pubblica; sonendignti spesso sottoutilizzati, consapevoli della
propria scarsa produttivita, che recriminano su arganizzazione del lavoro inefficiente, ma che
non ci stanno ad essere i primi a lavorare quantwo colleghi “furbi” continuano a timbrare
passivamente il cartellino o magari “buttarsi maldd’altra parte i lavoratori “privati”, piu espais
alla globalizzazione, alle ristrutturazioni, allassa integrazione, ai licenziamenti, guardano con
fastidio alla sicurezza degli impiegati pubbliaittt comprendono dopotutto gli “autonomi” potendo
risparmiare quelle imposte che nessuna pubblica iarstmazione chiede loro. Insomma, & un
circuito di sprechi e inefficienze “disorganizzateinconsapevoli, con sensazioni contraddittorie e
incomprensibili, anche a causa di un deficit fornmt scolastico-universitario, di cui diremo al
prossimo paragrafo.

Il disorientamento formativo e strutturale dell’opinione pubblica in tema di organizzazione
sociale

Lo spontaneis

dell’opinione

pubblica dava

alla

disorganizzazi

e sociale
Davanti alla complessita dell’'organizzazione saxide! pubblico, del privato, del mercato, delle
banche, della svalutazione, della pressione fisci#' evasione contributiva e fiscale, la nostra
opinione pubblica e inevitabilmente perplessa eortkgtata. Ma qui riemerge il solito
individualismo creativo, e un po’ spavaldo di chiole fingere di capire tutto, dei milioni di
individui che pensano di “saperla lungg’ciascuno con una propria filosofia, tutti un poimi

ministri e allenatori della nazionale.

il deficit
formativo
sull'organizza:
ione sociale

Peccato pero che a questo atteggiamento si accaoninpaglateale deficit di formazione di base
su aspetti fondamentali della convivenza sociald|'atonomia, nella politica e nel diritto.

Semplicemente materie di cui “non si parla”, fopgeprio per imbarazzi e timori di polemiche;
fatto sta che nella formazione scolastica italiam@mi dell’organizzazione sociale, soprattutto
economici, politici e giuridici non sono mai entrata formazione scolastica di matrice
umanistica, escludendo quindi fisica, matematibanea e altri aspetti relativi alle scienze della

98 s .. \
) Dopotutto I'ltalia & il paese dell’acca’ nisciuno é fesso.
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materia, € ancora sostanzialmente tardo rinascatentvi appaiono decisamente
sovradimensionate la letteratura, la poesia, lgun(piu morte che vive), la storia, la geografia,
la filosofia, la musica e la storia dell’arte. Engante sociale del sapere umanistico, cioé italiri
I'economia, I'industria, il commercio, l'interventpubblico, I'organizzazione sociale, € oggetto
guando va bene di timide e rapide incursioni. lvgi che frequentano i licei, le “élites” del
futuro, i rampolli della classe dirigente passata tirati su dero fers tuli latum ferrepoetica
Pascoliana, caverne platonichenenache di Monzarutto bellissimo, ma la dimensione sociale
della convivenza passa in secondo piano, e si fertasstrada € di tutti. Restano in ombra il
mercato, lo stato, la moneta, le banche, con lenoga indicate al par. &&, la tassazione, la
previdenza, la giustizia, I'inquinamento, la ve@shie la morte, che sono gravide di riflessi
sull’organizzazione sociale. Anche se e comprelgsifie tutta questa parte venga amputata, per
evitare imbarazzi che comprometterebbero la seératagli istituti scolastici, la consapevolezza
degli stessi studenti ne risente. Tanto € vero clo®, appena cominciano a interessarsi di
politica, sono tutti piccoli statisti in erba, cagime quando si interessano di calcio sono tutti
piccoli allenatori della nazionale. Chissa quamnts@o chiesti perché, davanti a tanti poveri e
davanti a tante esigenze finanziarie del gruppadasmclo stato non si metta puramente e
semplicemente a stampare banconote, e che cosadsunebbe se lo facesse, come abbiamo

indicato al par. &&..
Conun
deficit
culturale che
prosegue
nella vita

Aspetti elementari del sapere economico sociaktan® quindi oggetti misteriosi per la futura
opinione pubblica, certamente per la maggioranh&, mon seguira studi universitari di tipo
economico-giuridico-politico. E che continua a penes romanticamente, che il vero crimine non
e rapinare una banca, ma fondarla. La maggior partentegra nel sistema, perché
fondamentalmente vuole vivere la propria vita, amgensare ai figli e simili, ma sempre con
una larvata ostilita, in un angolo della menteseeun imprecisato “sistema”, cioé quell'insieme
di meccanismi che nessuno gli ha mai spiegato,ieljamiamo “organizzazione sociale”. E
tutto questo agevola demagoghi, capipopolo e ¢ariaperpetuando i difetti del malgoverno
indicato al paragrafo che precede.
Anche in
capo a chi si
dedica a
studi
economico
giuridici
Comunque, anche per chi si dedica a studi ecarmgiuridico-politici non c’é pero da stare
allegri quanto a comprensione dell'organizzaziooeiae; anche la formazione universitaria in
gueste materie sconta infatti pesantemente laef@zazione e il disorientamento del sapere
umanistico sociale; quest’ultimo, come indicato I'n#lmo capitolo, si trova imbarazzato
davanti ai successi delle scienze fisiche, e céichberarsi del proprio crisma di “scienza
debole”. Per questo imita le scienze fisiche nelfgecializzazione e nella complicazione
esteriore; da questa compartimentalizzazione deoiviante piccole tribu, ciascuna ripiegata
sulla propria materia; con questa compartimentaimne si intreccia quella basata sulle
pregiudiziali ideologico-religiose, che propongomnsioni totalizzanti® della convivenza,

ulteriori ostacoli ad orientarsi nella convivenozisle.
Il deficit
delle facolta

» ) Dove “totalitario” significa che una credenza, una ideologia, una religione, una visione del mondo, viene usata
per spiegare ogni aspetto della condizione umana e della convivenza sociale. Da questo al totalitarismo politico, con
I'ingerenza in ogni aspetto della vita, il passo & breve. Perd possono esserci totalitarismi che si fermano alla “moral
suasion” come quello del consumismo, o quello dell’intellighenzia di sinistra degli anni sessanta e settanta del secolo
SCorso.
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di
giurispruden
za
La laurea in giurisprudenza prevede, oltre ad dprsasulla legislazione e gli altri “materiali”
(ultimo capitolo) solo un esame di economia geeemnessuna benché minima riflessione sul
modo di produzione-organizzazione aziendale, nondhéntervento pubblico. Inoltre, le
modalita schematico-matematiche con cui viene imatgl’economia provocano la disaffezione

di massa dei futuri giudici, avvocati e funzionari.
E di
economia

Nelle facoltda di economia, la riflessione sullonggzazione sociale € modesta; essa
sostanzialmente manca negli esami matematicotstatigli esami giuridici sono concentrati
sulla legislazione, le sentenze e altri “materialidrrivando raramente alla sostanza
dell’organizzazione sociale, o arrivandoci alloesto delle forze. Gli esami economici forzano
'organizzazione sociale in schemi matematici esttimente riduttivi, rispetto alle variabili,
molto piu numerose, che —combinandosi tra loroemteinano i comportamenti umani; di fronte
a questa pluralita di variabili, ed avendo modelitematici limitati, gli economisti puramente e
semplicemente eliminano le variabili (soprattuttealitative, come le scale di valori) di cui il
modello non riesce a tener conto. Gli aziendadistimitano a pochi esami, spesso limitati alla
partita doppia, allamministrazione contabile, digagazioni gestionali aziendali, che restano ai
margini dell’'organizzazione sociale complessiva,cim anche le aziende devono inserirsi;
insomma, questa visione di insieme di potere pgbblistituzioni, consenso, aziende, politica e
finanza sfugge persino negli studi di economia.
E le sue
estremizzazio
ni
grossolane
L’opinione pubblica continua ad avere quindi scheincomprensione istintivi e pre-moderni
dell’'organizzazione sociale, in cui aziende, ecomonpolitica, diritto e finanza, non si
coordinano tra di loro. Gli schemi condivisi di enpretazione della realta sociale sembrano
fermi a quando la terra era la principale formaicthezza, e la politica, cioé I'organizzazione
sociale nel suo complesso, riusciva molto meglgogernarne la ripartizione. In modi magari
discutibili, pero piu condivisi. | cicli agricoliveevano la loro uniformita, a differenza dei modi
guasi misteriosi, ed apparentemente esotericicaosi produce la ricchezza nell’organizzazione
aziendale. Sono apparenti stranezze dietro le gigalierge I'atteggiamento di superiorita pre-
modernd® verso “il mercante”, il “vile meccanico” di manzana memoria'®’, occupato a
guadagnare soldi, attivita poco elegante rispefjaalla, molto piu piacevole, di spenderli; sono
atteggiamenti che ritroviamo in molti “radical-chtt® fino agli “alternativi”, ai contestatori
degli anni Sessanta, che intuivano i malesseriadelbderna organizzazione sociale, ma non
riuscivano, come nessuno del resto, a passarea“gabitesta alla proposta”; proprio per la

carenza di spiegazioni diffuse delle complessitBailganizzazione sociale moderna.
Le reazioni
semplificatrici
totalizzanti

100 . . . . . . .
Un atteggiamento forte fino a quando il sapere era prevalentemente umanistico, la tecnica e la scienza non si

erano ancora saldate, e dedicarsi alla tecnica veniva considerato infamante , ma sul punto vedasi Paolo Rossi, La
nascita della scienza moderna in Europa. 1995, variamente ristampato e oggi pubblicato da Laterza.

10L|| riferimento & all’episodio di quel rampollo di ricca famiglia mercantile, ma non nobile, che sarebbe poi diventato
Fra Cristoforo, quando viene apostrofato con scherno dall’aristocratico di turno che gli dice: “Nel mezzo, vile
meccanico; o ch’io t'insegno una volta come si tratta co’ gentiluomini. (al che....Voi mentite ch’io sia vile. - Tu menti
ch’io abbia mentito ..il duello etc. etc.).

192 Ambienti eleganti, raffinati, dei viveurs alla moda (che negli anni sessanta erano tutti rigorosamente “a sinistra del
partito comunista cinese” come scriveva Paolo Villaggio). Le aziende, anche dopo la caduta del muro di Berlino,
restano, “poco mondane” , troppo materiali, poco “liberali”, poco “chic”.
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Davanti a questo disorientamento scattava la reazionanissima di attaccarsi ad una fede, ad
una concezione del mondo, a qualche concetto chgedeertezze, che contribuisse a dare un
senso alla nostra vita; poteva essere la religiangolitica, la solidarieta, I'accumulo di denaro,
la politica, il potere, con slanci egoistici e aiftici variamente mischiati tra di loro, perché in
ultima analisi facce di una stessa medaglia umkspérati da queste credenze sono numerosi,
nella nostra opinione pubblicguelli che*®hanno capito tutto. Quelli cheredere obbedire
combattere,quelli cheé solo una questione di volonta politiagyelli cheun grande vecchio
ordisce le tramegquelli cheaddaveni baffonequelli chei sindacati hanno rovinato I'ltalia,
quelli chelo stato imperialista delle multinaziondlf, quelli cheRoma ladronaguelli chela
legalita le regole la costituziongyuelli chel'importante & la pagnottall bisogno di credere in
gualcosa, di schierarsi, di far valere il proprien di vista, si congiunge con quello di “far
parte di una squadra”; Roma o Lazio?, Destra ctsa®, Bartali o Coppi? Bruneri o Canella?
Peppone o Don Camillo? Berlusconismo o Antiberlagsmo, e film del tipo “Scusi ma lei e
favorevole o contrario?. Uno schematismo semplifica che trascura le sfumature della
convivenza sociale e dell’esistenza unt@hasuscita il battibecco prima ancora di aver messo
fuoco aspetti elementari dell’organizzazione s@gigbme chi non riesce a parlare del pensiero
di qualcuno senza etichettarlo in qualche modohangositivamente, cattolico, comunista,
fascista, amico di quello o amico di quell’altrayegta diffusa tendenza a etichettare le persone,
anziché dedicarsi ai concetti, puo essere valaazeame I'effimera “componente relazionale” e
giornalistica, del nostro sapere umanistico socéle il tempo sgretolera per priti&a cosi

come i titoli del giornale di ieri I'altro sono oggia vecchi.
Impossibilita d
apprendere
I'organizzazior
sociale attrave
i media
L’'organizzazione sociale, con i problemi oggettilla convivenza, depurati dalle contingenze
“politico-giornalistiche” & un aspetto fondamentalell’educazione civica. E non puo essere
appresa attraverso titoloni sparati sui giornappure assistendo a dibattiti televisivi che si
risolvono in un battibecco. Dove non conta far ocapevasione fiscale, i flussi migratori, la crisi
monetaria, il maggioritario o il proporzionale,daustizia, ma “mettere sotto” l'interlocutore,
far vedere che siamo piu intelligenti di lui e diaMoO a muovere piu consenso. Senza
drammatizzazioni, senza violenze, ci si prendeairirpgiro, si fa audience, ci si diverte, ma per
far crescere la maturita dell’opinione pubblica,sua consapevolezza, ci vuole altro. Serve un
retroterra minimale e condiviso, come quello checltemo di costruire in questo libro.
Altrimenti i dibattiti, i talk show, si risolvononi altrettante perdite di tempo, in tante
schematizzazioni di principio, fino a volumi ossimaome quello di Alesina e Ichino dal titolo

“Il liberismo e di sinistra”.

| danni, le diffidenze e le lacerazioni per la mar&ta consapevolezza condivisa di una
organizzazione sociale complessa

Perdita della
centralita della
politica

103 . 1. . . . .
) Consiglio I'ascolto di “quelli che” di Enzo Jannacci.

) Era lo slogan delle Brigate Rosse, dietro le quali ritrovavamo la stessa confusione sull’organizzazione sociale.

% un po’ come quella storiella dove tutti gli irlarsiiélovevano essere classificati a un posto di
blocco come cattolici o protestanti e un ebreo rmsdifficolta le guardie spingendole a chiedere
“Ebreo va bene, ma ebreo cattolico o ebreo pratestaOppure come Pinocchio che protestava di

non essere un pesce, ma un burattino, che si agrgpondere “va bene, un pesce burattino”.
106) E’ una citazione adattata della bellissima “noi non ci saremo” di francesco guccini e i nomadi.
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e stata messa in crisi dalla scienza della mafpaeagrafo &&); quest’ultima ha fornito all’'uomo
tante nuove opportunita, ma ne ha messo in crigtmdralita. Cosi come la produzione tecnologica
di serie, il sapere applicato alla produzione, caima moderna magia, ha anche complicato
'organizzazione sociale. Mettendo tra l'altro insc la centralita della politica. Una capacita
organizzativa di uomini, di macchinari, di formuls, affianca alla capacita politica, che resta
importante, ma non € piu totalizzante, come qualifdmdeva e controllava la terra. Con il potere
produttivo, il sapere organizzativo, indipenderglila terra, nuove forme di potere si affiancano a
guello “politico” dei delegati dal gruppo. La padia diventa una parte di un mondo piu complesso,

che sfugge alla suddetta vecchia comprensione inataedhtuitiva, del’economia di sussistenza.

Il mancato
inserimento de
produzione
aziendale
tecnologica
nell'organizzaz
ne sociale

La produzione seriale, tecnologica, attraversozierale, ha scompaginato le carte della vecchia
organizzazione sociale, con interdipendenze predtenente inconcepibili. Tra tecnologie,
mercati di approvvigionamento, mercati di sboccmariziamenti, aspettative e gusti dei
consumatori. E’ una complessita che porta ad immatisorientanti, come quelle dei bulldozer

che distruggono la produzione agricola in eccesso.
La tendenza
dell’'opinione
pubblica a fare
da sola

Senza ausili sistematici, lasciata da sola, I'apiei pubblica affronta 'economia adattando alla
meglio le categorie concettuali del negozietto ddaela spesa e dell’artigiano dove ripara
'automobile. Nascono cosi “animal spirits”, schemsplicativi grossolani, riferiti poi alle
industrie, alla finanza e alla politica. Del restoa formazione umanistica sbilanciata su lettere e
arti, quindi sull'individuo rispetto all’organizzeane sociale, induce a personificare persino le
aziende, come se esistessero il signor CocaignibisCola, cosa che incidentalmente & agevolata
dal nostro capitalismo familiare, dove il sig. Blario il sig. Benetton esistono davvero, ma non
spiegano il comportamento delle organizzazioniuiliessi stessi sono soci. Proprio perché fatta di
uomini, dall’ultimo degli operai al titolare, I'aanda non € “un omone”, come ironizzava Tullio
Ascarelli, uno dei fondatori del diritto commer@al
Il rapporto
difficile tra
aziende e
opinione
pubblica
Con queste attrezzature mentali era difficile cowr la produzione tecnologico aziendale con le
categorie generali dell'organizzazione sociale @maye; era difficile amalgamare “pubblico” e
“privato”; era inevitabile finire in preda di semsani contraddittorie, non coordinate né
amalgamate in modo armonico.
Da una parte si percepiscono i vantaggi della prache di serie, ma dall'altra anche la
mutevolezza, la difficile governabilita dell’equatio tra organizzazione generale della convivenza,
e organizzazioni aziendali, esposte a crisi di &onoduzione, e forse bisognose anch’esse di
flessibilita. Quella flessibilita che avevano umfo i produttori indipendenti, nello smettere di
lavorare quando ritenevano di aver soddisfattasodpi propri e della famiglia. La difficolta nel
rapporto “politica-aziende” non sta nell'ostilittga nella difficolta di comprendersi; perché la
politica ha la pietra di paragone del consensoas®aenerale, e le aziende hanno la pietra di
paragone del loro specifico mercato, del fatturatoltre, sono tutte e due troppo indaffarate, da
una parte sul consenso sociale e dall’altra stlirfatb, per avere il tempo di capirsi. La politica
cerca di capire le aziende coi propri strumenticettuali della coesione sociale, e i gruppi social
azienda cercano di capire la politica coi proprapaetri della produzione e del fatturato. In buona
parte finisce inevitabilmente per essere un diatogsordi.
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Esaltazioni e
mortificazioni c
gruppo sociale
azienda

Le reazioni sono state molteplici, fino al tentativestremo della politica di assorbire anche le
aziende nel capitalismo di stato, come abbiama\astparagrafo && per 'ideologia comunista.
L’'estremo opposto € quello di “aziendalizzare miemésmte” alcuni servizi pubblici
dell'organizzazione sociale intesa come autoritd, esempio le forze di polizia, la sanita,
l'istruzione, e persino I'agenzia delle entrate. digygestioni opposte, secondo cui “operare per il
profitto”, “far soldi”, & peccato, si estendono hacalla gestione economica del patrimonio
pubblico, con l'incapacita di gestire in modo etfiite le spiagge, il demanio, le case popolari, i
beni culturali, le concessioni pubbliche.

L’equilibrio € ovviamente I'economia mista, che érgre stata dopotutto tale; il difficile, come
sempre non e la scelta della formula, ma il dosaggncreto degli ingredienti, cioé la valutazione
pragmatica di cosa debba essere pubblico, ovvératpy e di quali sinergie debbano esserci , nei

vari settori, tra queste due modalita di organizzaz sociale.
| disorientamel
della politica e
dell’'opinione
pubblica davar
a “poteri
economici”

La mancanza di consapevolezza sull’organizzaziareake ostacola la gestione dei suddetti
malesseri derivanti  dalla complessita dell’ecormnmista. Il disorientamento diffuso
sull'organizzazione sociale alimenta le gia indécg&tnsioni politico ideologiche generate dalla
produzione aziendal-tecnologica. Questa mancanzartietti condivisi rende difficile anche il
rapporto tra le istituzioni governative, dopotuielezionate nella storia per abilita retorico-
politico-relazionale, e fantomatici “poteri econaifj con cui la politica non ha un rapporto
sereno, sopravvalutandoli o sottovalutandoli. Létiga sente che qualcosa le é sfuggito rispetto
ai gia indicati tempi in cui essa aveva il poteu’sconomia attraverso il controllo militare della
terra, delle vie d’acqua, dei pascoli e di tuttiagpetti di una ricchezza statica, cioé collegdta
territorio. La politica si sente disorientata rigpealla produzione capitalistica, cioe a una
ricchezza molto piu mobile e sfuggente rispettoaitrolli e alle ingerenze statali.. La politica si
rende conto di poter influire molto, ma di non poteeare ricchezza per decreto legge. La
politica si sente disorientata verso il nuovo pliemo politico economico, confuso e
disorientante, nato col capitalismo; € un plurabsdiverso da quelli nobiliari, cavallereschi,
delle gilde dei mercanti, municipali o religioslin@inati dallo “stato nazione” e dal totalitarismo
della legge. Senza gli schemi mentali per capoeghinizzazione sociale moderna, la politica si
sente disorientata dall'importanza del denaro, empo “lo sterco del diavolo”, oggetto di
attrazione e repulsione. L'intreccio tra cose shgossono e non si possono comprafd, (
disorienta la societa, provoca invidie, recrimime®zj dove chi organizza la produzione da una
parte € ammirato e dall’altra & visto come un @digila in ghette e tuba, con le mani adunche e
gli occhi porcini, come nelle incisioni di GeorgedSz. Insomma, nella nostra opinione pubblica
si intreccia un confuso brulicare di emozioni egesjgioni tra cui si barcamena, in modo anche

demagogico, chi cerca di gestire la coesione erisenso sociale (cioe la politica).
Aziende ed
intellighenzia
politico
letteraria

107 . . . L . . . PP . e . .
Queste riflessioni filosofiche echeggiano in pubblicita all’inizio profonde, come “ci sono cose che non si possono

comprare” e finiscono con la pubblicita di una carta di credito (per il resto ¢’e@ mastercard, una divertente
variazione sul tema la potete trovare su youtulokendo una pubblicita castissima di una carta di
credito americana, ma la scena € caricata su yeutitfuorviante titolo di “pompino sotto
casa’).
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L’economia mista comporta quindi, spesso in cape atesse persone, pregiudizi politico
ideologici di segno opposto, con curiose schizofr@ome lirtellighenzia a sinistra del partito
comunista cines®®in vacanza a Capri nelle ville degli industrigi.

C’e insomma un rapporto poco sereno tra sapere igtitanin genere, formazione umanistico
letteraria di cui e intrisa la pubblica opinionertpreso chi scrive) e suoi riflessi economico
sociali, giuridici e politici. In tutto questo I'epione pubblica avverte qualcosa di sfuggente,
“disumano e misterioso”, che crea diffidenza; Ildpne pubblica cerca di comprendere le aziende
estendendo i propri modelli dell’artigiano o dehmoerciante, senza pero ritrovarvi il lato umano
che caratterizza queste persone; l'azienda, edetaobasata sulle aziende, “il sistema”, appare
quindi come un luogo misterioso, con grandi incogngioni interne alla classe dirigente, alla
societa e persino, come abbiamo detto al cervello dtesso individuo. Non é frequente I'ostilita,
ma un rapporto poco sereno verso logiche molto quinplesse di quelle del bottegaio o
dell'artigiano, rispetto alle quali e frequenteskaneita, I’ attrazione, la diffidenza, I'equivoett..

Aziende e
sistematizzazi
ne sociale:
ritrosie e
diffidenze

Le aziende neppure sembrano avere consapevolezza del ruolo essenziale ad esse attribuito nella
organizzazione sociale e di fatto svolto egregiamente. Ogni azienda ¢ infatti persa dietro le proprie
urgenze individuali, e giustamente prosaica: dopotutto produce detersivi, piastrelle o merendine, che non
sono certo nulla di spettacolare in sé, anche se spesso aiutano la gente a vivere meglio. Neppure le
stesse aziende riescono a colmare il deficit comalet sulla organizzazione collettiva di cui sono
protagoniste. E’ una incapacita dovuta al fatto theaziende sono organizzazioni empirico-
pratiche, dedicate alle particolarita delle rispettproduzioni, dello specifico mercato e degli
specifici clienti. Paradossalmente nessuna aziepelasa a promuovere, nella societa, la
riflessione sull’importanza delle aziende nella weanza e nella tassazione, di cui sono
protagoniste. Ed € comprensibile che sia cosi,hgemascuna azienda deve pensare prima di
tutto ai propri affari, in quanto composta da inmuavoli individui che svolgono un qualche
incarico, sono assorbite da esso, e una volta adévhptornano ai propri interessi personali.

C’e quindi uno sfasamento culturale tra uominilege, uomini di ufficio, uomini della
comunicazione, uomini delle istituzioni e uomini aienda; gli uomini di azienda usano i loro
parametri per analizzare il comportamento di igtdgoi burocratiche, che si confrontano invece

con i mezzi di informazione e la politica.
La necessita d
una
consapevolezz
dell'organbizze
one sociale e
rischi della sue
mancanza.

La vita sociale, oggi, € diventata complessa al@wangolazioni per esaminarla si sono
specializzate tra politica, diritto, economia, gipcostume, comunicazione e simili. Ciascuna di
gueste specializzazioni € in buona parte diverstatareferenziale, e I'opinione pubblica ha perso
punti fermi per leggere la convivenza sociale irdmeereno. Senza battibecchi, contrapposizioni,
confusioni e ricerche di visibilitda. Occorre cioe quadro di insieme, che faccia da stanza di
compensazione degli interessi settoriali, sia caadidalle classi dirigenti, dai mezzi di
informazione, dalle istituzioni, dagli studiosi detonvivenza sociale, dagli esponenti delle varie
aggregazioni che si intrecciano nella societaeivil

Le tensioni sociali, le difficolta di governo somdatti rimaste, anche dopo la caduta delle
ideologie totalizzanti indicate al paragrafo &&,ectiolevano assorbire il mercato, gli accordi,

108 ) Citazione del primo libro di Fantozzi, quello di Paolo Villaggio.

Un caso tragico di queste lacerazioni personali, prima che sociali, fu la morte di Giangiacomo Feltrinelli (cercatelo
su Google), come se dovesse scontare in qualche modo la colpa di essere ricco.
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dentro la politica, in nome di un programma patitastratto. Eliminare un ostacolo non vuol dire
risolvere i problemi connessi alla proletarizzaeiaiei ceti medi, all'affacciarsi di nuovi paesi
industrializzati precedentemente fuori dalla pradoe organizzata tecnologicamente. La societa
delle economie mature si stratifica, nel sensol@meobilita sociale verso I'alto si riduce, eddlfi
devono combattere per mantenere le posizioni di,p@aper non retrocedere troppo, in una
societa neofeudale. Dove i giovani imprenditorieeampre piu figli dei vecchi. Dove
diminuiscono le possibilita di migliorare la pragpondizione, e quindi il terreno e fertile per
invidie e recriminazioni verso chi organizza lagwzione, soprattutto se selezionato per nascita,
anziché per capacita. In un contesto di capitalifamiliare, dove non si puo certo fare un
concorso pubblico per attribuire proprieta e gestidelle aziende, la soluzione piu efficiente, o
meno dannosa, € che i giovani imprenditori sig@adenzialmente figli dei vecchi. Altrimenti ci
sarebbero derive burocratico-dirigiste di cui soffbe tutto il paese. Sono considerazioni sensate,
ma possono non bastare a frenare strumentalizzal@aragogiche dell'invidia sociale, che pure
rischierebbero di impoverire I'ltalia. Si creancstouove sfide organizzative, nuove tensioni
sociali, sommate alle vecchie mercificazioni erspealizzazioni del lavoro; caduti i muri di
Berlino, i problemi sociali restano, compresa &tisita sociale, la frustrazione, i malumori per
differenze sociali non mitigate da prospettive dyllnramento. Sono tendenze serenamente
fronteggiabili solo mettendo sotto controllo leieanterdipendenze dell’organizzazione sociale, e
sottraendole all’emotivita.

Iniziale
estensione
del modello
gerarchico
militare

In una prima fase i poteri pubblici hanno risposto ai nuovi bisogni dell’organizzazione sociale
estendendo le loro precedenti modalita di intervento, sperimentate soprattutto in campo militare.
Nacquero quindi i “pubblici ufficiali”, 1 “civil servants”, espressioni di autorita inquadrata secondo un
modello militare, gerarchico e autoritativo. Ferrovieri, postini, bigliettai, persino netturbini (oggi
“operatori ecologici”) andavano in giro in uniforme; la polizia tributaria richiedeva istituzionalmente le
imposte, la raccolta dei rifiuti avveniva a domicilio, il catasto ‘“accatastava”, invece di ricevere
passivamente le denunzie dei privati. Una certa efficienza tutto sommato c’era.

E le ragioni
del suo
svuotamento

Questa vecchia organizzazione pubblica, di stangparghico militare, & svanita, almeno in lItalia,
senza un nuovo modello che la sostituisse. Il demahpatrimonio immobiliare pubblico, le
assicurazioni pubbliche, il catasto, il genio @yil’Anas, le poste, le ferrovie, le partecipazioni
statali, la motorizzazione civile, le conservatate registri immobiliari, la riscossione dei triu
gli uffici di igiene, gli ospedali psichiatrici, tatti i vecchi modelli gerarchico-militari si somome
trasformati in entita virtual-burocratiche, hanrergo il controllo del territorio. Segnaliamo alcune
concause, come la crisi generale di quell'ideardizione”, di “patria”, che aveva alimentato il
modello gerarchico militare, ed i relativi autoritsani. Ci sono stati i riflessi della
sindacalizzazione del personale dove mancavanaopmtéeri padronali da contrastat®, ed
infine il passaggio di molte competenze agli eotali, dove le influenze della politica sulle

amministrazioni erano molto maggiori.
L’Aziendaliz
zazione

110 N . . .. . o N
) Che, come vedremo, & priva di contropoteri in un contesto dove manca “il padrone” perché “il padrone”

pubblico.
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Alle istituzioni gerarchico-militari, che si assuwamo le responsabilita con un po’ di
autoritarismo, e subentrata una equivoca “azienti@tione”; le attivita sono in parte state inserite
in vere e proprie societa pubbliche, piu snellgyreprio per questo anche piu permeabili ai
condizionamenti della politica e del sottogovermoun simulacro di mercato dove manca in realta
gualsiasi possibilita di scelta da parte dei cliemattandosi di servizi pubblici di prima neceasi
come lo smaltimento dei rifiuti, I'acqua, I'energiatrasporti. Alcuni sforzi di liberalizzazionej d
“apertura al mercato”, di “stato regolatore” ci sostati, ma la strada € ancora lunga. Ed il
finanziamento di queste attivita ancora provienegtian parte da corrispettivi aventi natura di

“tariffe”.

L’'esternalizz
azione

Una risposta ulteriore alla crisi del modello gehaco-militare 'esternalizzazione su concessionari
e incaricati di vario tipo, dalle “officine automate” per i veicoli alle cliniche convenzionate feer
sanita, fino alle autocertificazioni (ISAE comprgdao agli auto-accatastamenti (cd. Docfa), fino
alla autodeterminazione dei tributi, in quello ¢leelremo essere un apparato pubblico “virtuale”.
un limbo di piccole burocrazie, alimentate da ndtajeche prescrivono bizzarrie di ogni tipo,
senza alcun credibile controllo pubblico: dallavpdy, alla sicurezza sui luoghi di lavoro, allo
smaltimento dei rifiuti, alle caratteristiche degtpianti elettrici, idrici, termici, idraulici, o
devono essere “a norma”. Una norma spesso assanta incomprensibile, che sembra scritta
dai marziani, facendo proliferare imperscrutabdsperti” in una sceneggiata formalistica, che
infastidisce i produttott’. Insomma, l'intervento pubblico di un tempo nonveie pit, ma la
burocrazia spersonalizzata € fortemente cresailsiggarte di un sistema che preleva imposte e
restituisce seccature. € la gioia dei consulentl, & alla base di quella domanda di
sburocratizzazione di cui parleremo al par.&&.

Forme alternati\
di interventa Il n
profit

Nel complesso questa “mancanza di controllo” daepdel cliente esiste tutte le volte che |l
consumo del servizio e intermediato. Esiste anclamdp lo stato paga un fornitore privato , che
rende gratuitamente il servizio , come per i mediel servizio sanitario nazionale (i vecchi
“medici della mutua”) oppure le cliniche convenzate Anche per il “no profit” finanziato dallo
stato opera una divaricazione di questo tipo ;dn@ paga” e “chi riceve il servizio”; un maggior
controllo potrebbe esserci per il “no profit” pagatlai clienti, sostenuto da motivazioni
ideologiche, assistenziali o associative, che peadil posto del profitto come compenso
dell’'organizzazione.

Lo stato si
organizzain
organismi
complessi

Un altro strumento di sostenimento della spesa Im#bleé quello delle concessioni, in cui la
costruzione e la gestione di reti necessarie d@réorm pubblico servizio € affidata ad un privato,
che la finanzia con propri capitali, e quindi ingaslagli utenti una tariffa concordata con I'augori
pubblica concedente. E’ una combinazione tra orgazione pubblica e privata della convivenza
sociale che in alcuni settori, come le infrastmgt@autostradali, ha dato prova di una certa
efficienza.

m ) Consiglio Luigi Furini, Volevo solo vendere la pizza, Garzanti, 2007.
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Risposte al disorientamento: il concetto di pressi fiscale e il suo “uso improprio” per
valutare costi e benefici dell’'organizzazione publta

Anche se non sono ancora praticabili strumenti diurazione alternativi rispetto al PIL, le
discussioni suddette indicano I'eccessiva cendraditribuita al concetto di pressione fis¢He
misurata appunto rispetto al PIL. La pressioneafesse@ il grossolano rapporto tra entrate tributarie
e prodotto interno lordo, misurato nei modi di auparagrafo && (paragrafo cui rinviamo anche
per i tentativi di integrare questo indice coniatrumenti rilevatori dell’attivita economica).
L’indicatore non da infatti alcuna informazione laudjuantita e qualita dei servizi erogati a fronte
dei tributi. Potrebbe esserci una pressione fisglilesima, ma controbilanciata da servizi di o#tim
gualita, con generale soddisfazione dell’opinionélgica, che non viene rilevata dall’indicatore;
quest’ultimo non da infatti alcuna informazionel'sfilicienza con cui vengono spese le entrate
pubbliche. Perché puo esserci, al limite, anchepreasione fiscale svedese con servizi pubblici
da terzo mondo.

L’indice della pressione fiscale non esprime, pequita nella distribuzione del prelievo: potrebbe
esserci una pressione fiscale bassa ma distribsita pochissimi contribuenti e quindi
individualmente insopportabile e, paradossalmeiriequesti casi, i tentativi di portare la
tassazione anche su altri soggetti sarebbero cpatirala questi ultimi affermando la necessita di
“non aumentare la pressione fiscale”.

Bastano questi esempi per capire il rischio di teaki I'intervento dello stato nell’leconomia
mediante semplificazioni giornalistiche, del tufidve di valore esplicativo, che si susseguono
stancamente in un rituale mediatico bisognoso deresprofondamente rinnovato, quantomeno
valutando [l'efficienza e la soddisfazione sociakr p servizi pubblici erogati a fronte delle
imposte.

| rischi della burocratizzazione sulla spesa pubbdia: dai clienti agli utenti
Chipagai
servizi pubblic
gratuiti?
Nel disorientamento diffuso sulla organizzazioneiae, servono persino economisti ed intellettuali
“liberal” ™2 per ricordarci che le tasse servono a finandescuole, gli ospedali, le strade etc. A prima
vista infatti sembra che questi servizi non costinalla. | nostri modelli di comprensione
dell’'organizzazione sociale sono talmente rudinmenta farci trascurare che “nessun pasto & gratfis”
L’errore grossolano e quello di pensare che i gepubblici non costino nulla, perché c’e sempralquno
che paga, come appunto ricordava Milton Friedmdrsgo “nessun pasto € gratis” (che poi conferma la
possibilita, nel sapere umanistico sociale, di ressscientifici” ponendo in modo intelligente una

riflessione alla portata di tutti).
Organizzazion
pubblic
intermediata
dalle imposte:
da clienti a
utenti

Le spese pubbliche a vantaggio degli utenti sonaniziate dai contribuenti. Qui non ci importa

indagare in quale misura i contribuenti coincidaoa gli utenti. Ci interessa invece esaminaredlawdel

cliente come controllore della qualita del servizitn punto fermo sull’organizzazione pubblica della

convivenza sociale € che essa e intermediata:c'@ahcliente che paga il servizio, ma il contrénte che

paga le imposte e l'utente che riceve il serviziatig. L’organizzazione sociale privata, dove ieote

paga, e puo protestare, e il padrone si preoccupendrlo soddisfatto, & molto piu diretta, cioénme

intermediata; non a caso, l'intervento pubblicd]anstoria, era residuale rispetto a meccanismatbasil

consenso, e limitato a settori, come la difesaieftastrutture, in cui lo scambio tra privati, rpkefinizione,

era inadeguato.

2 Definita proprio dal rapporto tra entrate tributarie (fiscali e contributive) e PIL.

In America Liberal vuol dire un po’ di sinistra.
La frase di Friedman riconferma I’accessibilita dell’economia, come parte del sapere umanistico sociale.
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La pressione degli utenti su scuole, ospedaliptds assistenza, urbanistica, energia etc., ndireita,
come sarebbe in un contesto di mercato, ma étéiltdalla mediazione politica e dei mass-media.
L'interlocutore € la societa nel suo complesso, noralati e i loro parenti, non gli alunni e i logenitori;
rispetto all'insieme dell'opinione pubblica gli uie restano una minoranza, oltretutto neppure cat@pe
possono far sentire la loro voce molto meno deiefdl che pagano”. Questi ultimi avevano “diritti
soggettivi”, mentre agli utenti restano solo “iresi legittimi”, filtrati da leggi e regolamenti dpni tipo,
spesso inutilmente ammantati da belle parole. érfwento collettivo € quindi intralciato dagli stess
formalismi legalistici, dalle stesse deresponsatalzioni, dalle stesse illusioni sul “governo dédgge”,
descritte per la tassazione attraverso le azielbeldeggi feticcio, nate per dire qualcosa in coafza
stampa e che poi creano solo probféinsi ripropongono come altrettante disfunzioni aefpesa pubblica.
Il controllo
sociale
mediatico e i
suoi limiti
Il cliente e trasformato in utente, cui resta tsgbilita di farsi sentire come opinione pubblicaui
atteggiamenti sono interpretati dai mezzi di infamone e dalla politica; il controllo sociale
dell’'organizzazione collettiva della convivenza @sicpiu diluito e casuale di quello che il mercdto,
scambio, esplicano sull'organizzazione privata; hengerché I'opinione pubblica € frammentata in
innumerevoli individui dispersi nelle loro occupazi e preoccupazioni, senza tempo né interesse ad
informarsi sull’efficienza dei servizi pubblici.
Il punto di equilibrio delle strutture pubblichegiiindi mantenere I'insoddisfazione di utenti senza
possibilita di scegliere entro limiti di guardiajitando proteste clamorose davanti ai media epalldica;
questi ultimi sono infatti i veri referenti dellganizzazione sociale basato sull'intervento pulbblahe si
materializza in una burocrazia tiranna, tendentétieare la corda senza farla spezzare”, fermandosi

attimo prima che l'insoddisfazione degli utent dlinbarazzi mediatico politico.
Da clienti
paganti a
possibili
piantagrane:
dalla carta
moneta alla
carta bollata.

Agli utenti, come tali, i servizi sociali non costanulla, perché il costo ricade sui contribueinti,un
circuito “entrate-spese” intermediato dallo st&aqyuindi, inevitabilmente, da una burocrazia.

| “potenti” si preoccupano poco di queste disfunkide varie burocrazie dei vari settori intermeidallo
stato si trovano davanti ad altre burocrazie, ttosediversi, ma i loro esponenti hanno sempre ondd
poter “chiedere favori”, essendo in condizione ahtcaccambiare. Dove gli utenti-potenti sono acaah
mazzi di fiori, e quelli gualunque con indifferenmaentre almeno i clienti sono tutti uguali.

Per gli altri utenti resta, come magra consolazjdm possibilita di piantar grane, con reclamicersi; gli
arzigogoli della carta bollata prendono il postdladgiu lineare carta moneta, e si basano spesso,
nell'attacco e nella difesa, su cavilli e formalidegulei, che rendono un incubo il rapporto traadini
comuni e organizzazioni pubbliche; dove si innesealtati i meccanismi dello scambio, Ia
deresponsabilizzazione, come tendenza a protegtgrgiantagrane.

Quando
I'eccessiva lega
diventa rigidita
Senza un referente di efficienza, ma con il soferemte formale del “rispetto della legge” si accilamo
gli sprechi delle amministrazioni pubbliche, conieordano le infrastrutture iniziate e abbandonate,
cavalcavia che pendono sul nulla, i macchinarimi&gjci arrugginiti e obsoleti, gli alberi stradplantati e
seccati perché nessuno li innaffia, gli uffici cidssuno sa bene cosa far fare, gli ospedali costost le
cliniche di Beverly Hills, ma dove spesso curandepgenti come in un Lazzaretto di Calcutta, magari

115 . . . .. L . . . “
) Oppure risolvono problemi sostanzialmente amministrativi, in una organizzazione sociale che cerca “coperture

normative” a tuttii livelli, e il parlamento italiano, come affermava Nanni Moretti, parafrasando una frase di Craxi, si
logora a “ legiferare sul prezzo del miele industriale, sulle scuole di flauto traverso e di flauto dolce, sul colore delle
strisce pedonali, sulla pericolosita delle cacche dei piccioni nei nostri centri storici” (youtube nanni moretti il
portaborse 2, quinto minuto)
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facendoli morire nell'indifferenZ&’. Per rendersi conto degli sprechi basta aprireogtihi 0o guardare
“striscia la notizia”. Piu difficile & capire chéetgatta di un riflesso di formalismi legalistiche mortificano

il buonsenso, generano deresponsabilizzazioni oleb sdelle illusioni sul “governo della legge”, dieg
automatismi burocratici. L'individualismo creativialico e lo statalismo avvocatesco si mischianona
miscela di inefficienza che utilizza la legalitdaaticerca di pretesti per la convenienza e la atithoE’
una miscela devastante per colpa della quale l&ran@gganizzazione pubblica brucia risorse molto
superiori rispetto ai servizi che restituiSéecon inefficienze degne del socialismo reale;gipalle quali
scompare il moralismo con cui a parole ci si iradiai all’evasione fiscale, mentre I'opinione pubdbli
molto piu indignata per gli sprechi nella spesa.

Questi labirinti della spesa pubblica interagiscarmm un piccolo capitalismo familiare diffuso, faci
allintrallazzo e alla corruzione, specie nelleead osmosi pubblico privato, come gli appalti,sknita
convenzionata, gli incentivi pubblici allo svilupgosimili. Tutti settori d ove chi riesce a muovensi
labirinti burocratici riesce a farsi finanziaretdito con risorse pubbliche, fino agli scandalii saccheggi
formalmente a post@\l contrario, se “nessuno spinge”, il legalismardcratico ferma subito le spese utili,

per la mancanza di un timbro o di un patéréa legalita formale mortifica il buonsenso e cnégidita.
| paradossi delle
mancanza di for
e della
abbondanza di
fondi

Dietro ai paradossi mediatici sulla mancanza diligeér compiti fondamentali di alcuni comparti plibb
non c’é la reale carenza di fondi, ma la rigidigdlalloro gestion€®; magari qualche comparto ha difficolta
di spesa e qualcun altro deve inventarsi lavoriilinoer esaurire le proprie assegnazioni di bilan@’.
L'organizzazione legalistico-formale dell'intervenpubblico, in una certa misura necessaria pervimditi
ordine, puo degenerare, ostacolando spese neeessadirittura generando spese inutili. La catena
decisionale infatti si frammenta, diventa autorefeiale, vive di vita propria, di comandi che sréaciano
e nessuno controlla nel loro complesso. Percheyigel si scrive per dire qualcosa in conferenzapama
poi vive di vita propria, e determinati uffici peoprirsi le spalle, devono eseguire determinatesespe
magari parzialmente o totalmente inutili, perché disposizione gerarchicamente superiore imporeedbr
“fare qualcosa’.Nella burocrazia legalistica, spdsé tutto inutili, o anche dannose, vengono fatéo
perché “qualcuno aveva previsto qualcosa”’, in fomeidi determinati obiettivi o suggestioni diffusel
gruppo sociale. Al contrario, molte spese utilhr@derebbero pochi soldi, ma nessuno ha voglapdie
una procedura burocratica per spenderli; purtropgoye la procedura c'é, oppure il piatto e
sufficientemente ricco per assorbire i “costi tettigi” della pratica burocratica, si possono brgtaia
milioni e milioni.
Sprechi, visibilit
politica e

copertura
burocratica

La mancanza o I'opacita del mercato, per la speslica, rischia di produrre sprechi, a presaiadia
qualsiasi corruzione; € logico che i funzionaril@ebrganizzazioni pubbliche si occupino della loro
copertura interna rispetto alla normativa, mentné redige la normativa si preoccupa della copertura
mediatica, della visibilita politica. Del buonsensiella logica, importa solo quando minaccia lddaite
coperture interne o la visibilita politica. Accagpesso che iniziative pubbliche vengano intrapresee
perché un’autorita politica vuole “visibilita”, imampagna elettorale, e una volta ottenutala, pdsatama
pietra, se ne disinteressa; a questo punto, speabentra I'abbandono, che pud dipendere da pastoie

1e ) tanto per ridere su vicende da me tristemente vissute cfr. You tube la scenetta dell’ospedale da L’araba fenice

battendo Lo scrondo 03 con I'infermiere romanaccio che urla “aho’ é morto er quindici, la Roma ha vinto!”.

711 molti settori si arriva all’estremo che I'organizzazione pubblica prende soldi e restituisce seccature.

) E’ naturale che nel legalismo burocratico ci si esponga quando c’é un interesse personale, mentre ci si cauteli
quando l'interesse & solo quello collettivo (la responsabilita € una cosa che ci si prende a pagamento , come emerge
dalla simpatica scenetta del garage che si pud vedere battendo su youtube Fantasmi a Roma Marcello_Mastroianni
4/5). Magari fosse solo corruzione: accanto ad essa, e molto pili dannoso, & il desiderio politico di visibilita mediatica,
facendo parlare di sé inaugurando un’opera pubblica che poi non sara terminata. Ma intanto la visibilita politica c’e.
1 ) Una cosa che si dice spesso € “mancano i soldi per la benzina delle volanti della polizia”, ma il problema, per le
ragioni indicate nel testo, e contabile burocratico, non finanziario.

20 Anche perché “non spendere” i soldi pigramente assegnati in sede di assegnazione del bilancio puo comportare
accuse di inefficienza e riduzioni degli stanziamenti successivi.
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burocratiche, mancanza sopravvenuta di fondi, @isdsse delle nuove autorita politiche per inizeti
avviate dalle precedenti, che magari si intendaitacare. Puo esserci anche un intreccio di queatese
alla base delle opere iniziate e mai compiute,iddfiti con decine di persone che non sanno casa &
parte prendere lo stipendio (abbiamo visto che @&sahio anche delle imprese private, figuriamoeilen
organizzazioni pubbliche). Magari la politica é wlwle, come I'elettorato, e magari qualche volta la
mancanza di fondi, o il degrado dell'opera inizidi@la precedente giunta, sono un argomento per la
nuova,; al politico interessa il taglio del nastigi,articoli sui giornali, le voci che girano tla gente. E per
questo, ad onta di ogni esigenza di pianificazioa, c'é interesse politico, una volta riscossdividendo
politico per I'iniziativa, sforzarsi e portarlo avi®y consumandovi risorse che potrebbero essenézirate a
nuovi “tagli di nastro”, a nuove forme di visibdit I'iniziativa pubblica piu utile, cioe di finirguanto era
stato iniziato, si scontra paradossalmente contguegiche; dove anzi la rovina di un’opera pubdlic
maldestramente iniziata puo essere ritorta cohsad vecchio promotore. Le logiche di massimizaaai
del consenso possono essere l'apoteosi dello spedo®no finche questo non diventa strumento di
consenso. Insomma, della buona amministrazionenterad, che non fa notizia, importa poco alla pohti
mentre I'amministrazione vuole essenzialmente csiprBaranno riflessioni che non spiegano tutto, ma
contribuiscono a capire perché l'italia e pienaattedrali nel deserto, di strade che finiscoriccampi di
granturco, di incompiute di Schubert, di uffici cggano a vuoto per nulla, di macchinari costosissi
fermi, perché nessuno affronta le procedure diiatmdi pezzi ormai secondari.

Il margine di cui le istituzioni amministrative gieshgono per applicare secondo buonsenso le inditiazi
legislative viene mortificato dalla concezione fatistica e legalistica del diritto come “esame dei
materiali”, di cui diremo al par. &&. La fisiologi esigenza di certezza, ordine e programmazione,
immanente nella legge, si irrigidisce degenerandadgalmente in un formalismo che mortifica il
buonsens; un formalismo-legalistico che rappresenta la degazione della legge, cioé il travisamento
del suo spirito e che fa vivere di vita proprisfgesa pubblica. Che deve invece trovare un comssortea

la legalita, portatrice di ordine e cautela conglb abusi, e ricerca della soluzione migliore naksa
concreto; la programmazione normativa, come glittnunciati del linguaggio umano, ha margini.

La valutazione della soluzione migliore comporta @ssunzione di responsabilita, e costringe a argtt
in gioco”, mentre la predeterminazione legalisticansente “coperture” ; sono quindi prevedibili
shilanciamenti a favore della rigidita, del desideti copertura, della deresponsabilizzazione;i iestremi
sono quelli in cui si preferisce seguire il protbmanedico, che ci lascia perplessi nel caso dcipana
non ci espone a rischi, anziché assumersi la regpdita di un intervento diverso, per il qualecawos di
SUCCEeSSO nessuno ci ringrazierebbe, ma ci espeari@elskensure in caso di fallimento; anche la schdti@
spese utili o meno, la valutazione della ricchezaacosta, comportano la necessito di esporsi, endntr
“governo della legge” rende rischioso farlo.

La societa lo avverte, anche se inconsciamentié, pega la tendenza, subliminale, alle “libeazdizioni”

, alla aziendalizzazione, che pero resta a livdilaspirazione, in assenza di concetti e teoriegpsitre la
complessita dell’organizzazione sociale.

A proposito della spesa, quindi, gli uffici pubblgono tra l'incudine della mancanza di fondi endrtello
della loro sovrabbondanza: magari per anni si @angseria per ottenere stanziamenti, poi quanaddi s
arrivano, possono essere anche troppi e subeossebsione di spenderli, se non altro per poteresea
ancora in futuro. All'omissione di spese utili fpmancanza di fondi”, fanno riscontro gli spreclerp
sovrabbondanza di fondi, magari in settori diveidlo stesso centro di spesa. Riflettere sul legalicome
importante concausa degli sprechi delle pubbliamenimistrazioni meriterebbe studi appositi sull’asial
giuridica dell’economia.

Lo “stato di diritto”, complicato dalla rigiditdegalistica, rischia di diventare uno “stato dida”, proprio
per via di una confusione nata dalla disumanizzezitella legge e dalla sua trasformazione in taciet
con gravi danni al buonsenso, e al patto sociageleba gli italiani. Il denominatore comune & semmpr
l'illusione di poter sostituire “il governo deglomini in base alla legge” col “governo della legtyetro cui

gli uomini riparano le loro decisioni”, per non nesi in gioco, per non spiegare, per non decideceo
perché il “governo della legge” pud essere un nustvomento utilizzato per coprire il “malgovernogtie
uomini” col solito formalismo. In materia di spepabblica questo non combatte abusi e sprechi, ma

121 Abbiamo detto che, giuridicamente, il buonsenso e I'assetto dei valori che apparirebbe preferibile, a prescindere

dalle predeterminazioni normative, ovviamente redatte “ex ante”; entro certi limiti queste predeterminazioni
esprimono esse stesse il valore della certezza e prevedibilita dei rapporti, ma poi -quando stridono con il resto del
sistema dei valori- devono essere disconosciute dalle istituzioni, anche a prescindere da una loro formale
abrogazione. quella che appare
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addirittura li puo alimentare, e certamente aliraefd deresponsabilizzazione, il lassismo, i piccoli
compiacimenti, le convenienze private, fornendohancn alibi per scaricare la responsabilita sull’
“onnipotente legislatore”. E naturalmente scoraggddai pubblici funzionari che avessero intenziontack
qualcosa solo “nel pubblico interesse”, perchéviselavvero”. Il formalismo legalistico sta quindicEndo

del “chi te lofa fare” uno dei principali fili comuttori per comprendere I'organizzazione pubbliedidna.
La burocrazia
come
degenerazione
dell’atteggiamer
verso le regole

Il problema non deriva dalla qualita , o quantitélle regole, né puo essere risolto con “nuoveledgo
ma solo con un diverso atteggiamento verso le eegan piu meccanicistico. Dove le regole servono a
indirizzare, non ad eliminare, la valutativita déitto; perché solo comprendendo “cosa bisognatseat”,
in relazione alla funzione svolta, si capisce ctimvero dice” la legge, senza fare I'accademidadel
crusca su espressioni esteriori. Solo tecnicizzahdoonsenso, senza smarrirlo, Si possono infggsitire
normative molto di dettaglio, come quelle anglosass comunitari&. Dove non ci si illude di scaricare
sulla “regola” qualsiasi valutazione umana, né @parmiarsi una riflessione e una responsabilita
rifugiandosi nelle spire di un insindacabile tegnwo. Che crea la pretesa di avere una regola eddno
applicare anziché “decidere”, disumanizzando gasisigola, decontestualizzandola. Cid provocgpito
e bizantinismi anche quando la legislazione & gatim e di principio. Figuriamoci quando la normaté&
casistica come gquella comunitaria 0o anglosassotadteggiamento acritico, acefalo, compiaciuto di un
tecnicismo meccanicistico e formalistico, rischia tdasformare qualsiasi regola in una burletta,
mortificando le valutazioni, architrave di tuttesépere umanistico sociale, compreso quello goidsono
qui le radici di espressioni come “assumersi lgppeoresponsabilitd”, che invece di essere normalisto,
negli ambienti pubblici e parapubblici, come unadéa minaccia o un atto di eroismo, rispetto &l te lo
fa fare”. E' una disfunzione nazionale in agguasw pgni forma di intervento pubblico in questo gaes
Dove occorre recuperare coesione sociale, sia @dridhiesta delle imposte” sia con la ragionevakz
della spesa.

Destra, sinistr:
ed innumerevc
dosaggi
dell’economia
mista

Questi lati oscuri dell'organizzazione pubblicaldelonvivenza sociale non vogliono dire che siagem
meglio quella privata. Anzi, si prefiggono di dini@ge che I'accettazione di una “economia mistaine
punto di partenza, come del resto &€ sempre stiitosteria. Il profitto di una azienda privata pessere il
prezzo di una organizzazione piu efficiente, metitneyanizzazione pubblica, senza profitto, puoeess
meno efficiente, cioé piu costosa e meno produttiveervizi per i cittadini. Non ho detto “é caosiiia che
“pud essere cosi”, perché ci sono molte variabiéi possono rendere erronea I'affermazione secaumido ¢
servizi sono piu efficienti quando “c’e una aziamtivata che mira al profitto”.

Il problema dell’organizzazione sociale si riduegéngli a come combinare intervento pubblico e iniz&
privata a seconda del settore sociale e delle m=éggenerali del gruppo. Non si tratta di scegliene
modello rigido una volta per tutte, , perché nemmné&scar Giannino privatizzerebbe la polizia, né
Rifondazione comunista nazionalizzerebbe i ristorarDovrebbe importare poco che un servizio sia
pubblico o privato, rispetto a “quanto costa” e rfeo funziona”, sotto il profilo dell'interesse gealsy,
dell’efficienza, della coesione sociale, etc, maihdiscorso diventa molto piu complesso dei ibaitchi

tra liberisti e statalisti. Che poi non &, come gemnelle riflessioni sulla convivenza sociale, una
contrapposizione netta, ma una questione di sfumatahe supera gli schematismi primitivi di “des&
sinistra”, ormai formule prive di significato ecanito, ma che vagamente indicano sfumature sulle
concezioni del mondo. Rispetto alle quali a me gri@bbe combinare ideali di sinistracon una

122 . .. . . . e . . . .
In quei contesti ci sono montagne di regole, tutti gli eserciti hanno sempre avuto minuziosi regolamenti e tutte le

aziende hanno voluminosi manuali di comportamento, sempre filtrati perd dal buonsenso, dalla ragionevolezza e
dall’economicita, concetti che ci vengono ricordati a livello europeo.

123 ) Basati cioe sulla sobrieta, sulla solidarieta umana, sul rifiuto di sentirsi migliori degli altri, sulla condivisione, sul
disinteresse per le vanita materiali, sull'impegno sociale, sul guardare le terre del mondo come se fossero mie e le
mie come se appartenessero all’intera umanita, sulla convinzione di essere nati per gli altri ricambiando cosi la
natura per averci generato; queste ultime riflessioni sono di Seneca, che anticipava, secondo |’accessibilita delle
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organizzazione sociale “di destra”, cioé basata geanto possibile sulliniziativa, la flessibilita,
I'adattamento ai casi particolari, la valutaziomaareta dei bisogni, I'attenzione ai valori umaaiipisogni
dei clienti. Trovando ovviamente un modo per garargticuni servizi, ritenuti essenziali 0 imporigmer la
coesione sociale, a chi non se li pud permettefaltro estremo, il peggio che possa capitare paese,
sono i disvalori, le meschinita, gli egoismi, leyaricazioni, i compiacimenti del potere, i compigenti di
“essere migliori di qualcun altro”, in un contestatalista; un contesto statalista dove questi ‘fuiwati”,
come sepolcri imbiancati, si esaltano con il mn&ileggi pervase da un luminoso scopo, ed ipoceitde
tradite tutti i giorni per pigrizia, deresponsatitzione, fatua vanita, prima ancora che per vgreopria
malvagita. L’organizzazione pubblica della conviza sociale, piu che limiti astratti, dovrebbe farsi
guando comincia a far emergere queste disfunzmra, diventare quindi “disumana”, con le kafkiane
assurdita che ci sono state mostrate dal socialisale. Pero, anche se il muro é fortunatamentetoai
problema delle disuguaglianze sociali, della loiustificazione ed accettabilita, e tutt’altro cheitb. Ma
non & questo il momento di parlafffe

Le preoccupazioni reali della politica: consenso,cesione sociale, e gettito.
Un'immagine
distorta del
legislatore
Nell’'appiattimento del diritto sulla legislazionklégislatore & visto come una specie di “semi-dad”
tempo stesso criticato e invocato; I'odio-amoresweil poteré® la difficoltd dei giuristi a trovare un
proprio ruolo, spesso li spinge a diventare “céergiidei ministri”, non solo per visibilita, ma pautentica
gratificazione personale; il diritto diventa “epifa del potere”, piu che “riflessione sull'orgarazione
sociale”, la legge un feticcio e il legislatore tjoeche “pud tutto e sa tutto”; spinge ad affermahe ci
vorrebbe “una scelta politica”; come se questatadebse possibile in una societa disorientataréda da
varie schizofrenie che anche le istituzioni paftigcinevitabilmente rispecchiano. Quando la socéeta
combattuta tra esigenze chiaramente contrapposéeseelta politica pud esserci, ma quando la soéet

confusa, la politica puo solo barcamenarsi, viadli@ giornata, come chiunque farebbe al suo posto.
Coesione e
consenso come
preoccupazioni
della politica

Le aspirazioni e le funzioni della politica sona@éen diverse, rispetto alla ricerca della raitiee
riguardano il consenso e la coesione sociale;risenso rileva nellimmediato per il politico, edaesione
sociale nel lungo periodo per gli statisti, carddteehe che albergano in dosaggi diversi in chuengi
dedichi alla politic¥®. | pochi politici che sanno qualcosa di tribtitdevono interagire con la stragrande
maggioranza dei colleghi, che ha solo la cultursegale diffusa tra le classi dirigenti, ripresaleata dai
“media”. Comunque i politici non hanno il compitd essere esperti di settori specifici ma di questio
generali, essendo lo specchio della collettivitdnfatti la confusione della politica verso la @&®ne

attraverso le aziende rispecchia quella di tuttokieta.
Riflessi legislatiy
del

scienze sociali, un autentico atteggiamento “di sinistra”. Insomma, un esistenzialismo “di sinistra”, che ritroviamo
nella fine di qualcuno era comunista di Gaber , dove qualcuno credeva di essere comunista perché pensava di poter
essere vivo e felice solo se lo erano anche gli altri.

124 ) Una ottima tesi di laurea in scienza delle finanze potrebbe riguardare appunto il prezzo da pagare, in termini di
burocrazia, ad una maggiore giustizia sociale, e se sia possibile avere giustizia sociale senza burocrazia. Perché il
problema é ciclico, si pose prima del comunismo e si porra dopo la sua archiviazione.

12> ) dove il motivo conduttore e “il pasticcio deriva da errori del legislatore, invochiamo un intervento legislativo che
vi ponga rimedio” (ovvero maledetto legislatore aiutaci tu)

126 ) Un po’ sono politici e un po’ statisti, secondo varie combinazioni.

) E’ una minoranza infima tra cui possiamo ricordare Vanoni, Visentini, Usellini, Visco, Tremonti, Biasco, Leo,
Molgora, V. E. Falsitta, ed altri che per estrazione accademica o professione erano competenti in materia di tributi,
dal punto di vista giuridico od economico. Vedere come ciascuno di essi ha interagito con le classi dirigenti e
I’opinione pubblica sarebbe un interessante argomento di tesi di laurea, una volta fissate le cornici della tassazione
attraverso le aziende.

127
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disorientamento
dell’opinione
pubblica

Portare la razionalita nella convivenza sociald|'arganizzazione collettiva dei servizi pubblici,
aumentare la consapevolezza degli individui, & salorettamente una proprieta degli uomini di gover
essi non possono certo supplire alle carenze dagliosi dei vari settori della convivenza sociaha al
massimo recepirne attivamente le riflessioni piavixacenti, cioé quelle che riescono a diffonderslian
pubblica opinione. Nellimmediato, infatti, sorla coesione sociale e il consenso ad ispirareiteadegli
uomini politici, da Alcide De Gasperi a Cetto Qualunque, nelle varie sfumature tra politicanti,
preoccupati soprattutto delle prossime eleziostaéisti, preoccupati delle generazioni future.

Una volta data una certa visione di un problemd'cdganizzazione sociale, la politica finisce
inevitabilmente per esserne schiava, perché estsisra gli unori dell’opinione pubblica, come ade ad
esempio per le schizofrenie sociali sul fisco, wii @bbiamo detto al par. &&. La politica & I'espsiEme
della societa, di un gruppo sociale, non & qualcbsaviene imposta dall’estef?d | difetti della politica
spesso sono i difetti del gruppo sociale. Infatigi un netto cambiamento dell'ordinamento politica
prodotto un cambiamento nel gruppo sociale, iltbara umanistico della politica.

Il legislatore e
I'individualismo
creativo

L’opinione pubblica italiana & incostante, asserbiti propri problemi, desiderosa di delegare, ma
volubile, mutevole, bisognosa di grande attenzidaeparte dei politici; che quindi non possono né
sostituirsi all’accademia nello spiegare la tassaziattraverso le aziende, né perdersi dietro rallle
forme di determinazione della ricchezza ai finbatiari o alle mille casistiche della gestione delteesa
pubblica. L’accademia finisce perd non solo per essere mutita dannosa, in quanto la sua
tendenza a complicare il nulla, o aspetti elemerdalla convivenza sociale, rappresenta un
pessimo modello per i pochi pratici che voglionprapondire, e tiene lontani dalla riflessione gli
altri. Quindi I'atteggiamento piu giusto che siopavere verso I'accademia e ignorarla, evitando di
farsene condizionare, e soprattutto di prendeiigenip.

In una situazione di confusione e disorientamedie, travalica le sue competetfZela politica pud
solo cercare di limitare i danni d’immagine conmesdssuo compito di “fare le leggi”, pensa a quetlme
occorre dire in conferenza stampa. L'espressiofiéigaodi un’opinione pubblica che nel disorientartee
“si arrangia” e “improwisa®, fa giustamente la stessa cosa, gestendo al mégltermini di coesione
sociale e di consenso, i problemi cosi come vengalteluce degli spazi di comunicazione disponibitli
guanto gli ascoltatori possono capire.

La gestione
politica delle
ambiguita
normative

E’ quindi del tutto normale, per la politica, pegaee la coesione sociale e il consenso in moderdiv
verso i diversi gruppi sociali; ad onta della supaerazionalita legislativa, presupposta dal foramab
accademico, le leggi consapevolmente ambigue santvendibili” politicamente alle varie tipologiei d
interlocutori. Di tali leggi si possono infatti nbete in risalto aspetti diversi, e letture diverseseconda che
si parli a industriali, artigiani, commercianti, riex categorie di lavoratori, gli investitori estemi
risparmiatori e a tanti altri segmenti di socieagggregati secondo interessi, esigenze e valoriuttd
diversi. Perché la politica € prima di tutto un ato che lancia messaggi, agisce sulle suggesteni,
tenere assieme la societa, e la legge € il sugipdle strumento di comunicazione. Di cui ci siqueupa
per cosa dire in conferenza stampa dopo il comsidgii ministri, non in cassazione dieci anni dop.
politica deve preoccuparsi della legislazione profhéutto per come la vede I'opinione pubblica,éciper
come puo essere veicolata, criticata o approvatanelzzi di informazione che hanno, con la sociktén
rapporto di interdipendenza. La politica, nel codei decenni, ha seguito istintivamente le potditai
della tassazione “attraverso le aziende”, senzmecamotivi dei suoi successi e fallimenti; i pregi difetti
della tassazione attraverso le aziende furono dicthhsbrigativamente ad onesta e disonesta dioupoc

128 . . . s . . .
salvi casi coloniali, ma i vi & I'accettazione in una certa misura

129 ) In quanto il legislatore non & I'essere perfettissimo creatore del cielo e della terra, onnisciente e onnipresente, di
cui ci parlavano al catechismo.

130 ) Secondo l'individualismo creativo italico, gia piu volte commentato, ma in buona parte sarebbe costi in molti altri
paesi del mondo.
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sociale unitario. Senza neppure capire il ruoldéed@tiende, cui bisognava guardare per trovareessari
compromessi tra tutti i punti di vista per deterama la ricchezza ai fini tributari. E’ del tuttogigtima
I'attenzione della politica all*immediato”, allergenze, alle contingenze, alle improvvisazioni seaee
alla visibilita mediatica: perché la politica norl éutore del gruppo sociale, quel “vecchio padaggio o
guell’amorosa madre di cui tutti sentiamo il bisogma la politica & lo specchio della societa. Cdiceva
Satta, sono gli schiavi che creano i faraoni. Lhigmie pubblica € indaffarata nelle proprie faccende
gente ha da fare, non puo soppesare pregi e difdtiiti gli aspetti dell’organizzazione sociatgjindi la
politica ha una delega, e quanto piu € complicatweaquesta delega, tanto meno c’é tempo per ogiupa
della prosaica gestione dell’organizzazione cillaitPer questo € assurdo chiedere alla politiqgodiare

la razionalita, attraverso la legislazione, in ett@e della convivenza intriso nella confusion@ppio per
l'incapacita di chi avrebbe dovuto spiegarlo.

Il consenso arriva per ragioni ineffabili, con auiparte interagisce 'immagine con cui la politica
agisce e si occupa della cosa pubblica. Il politimme valutato su basi prevalentemente emotive
con una componente di razionalita, anche perchédieta e formata da individui troppo calati nei
propri problemi personali per non affidarsi allens&zioni, nella manifestazione del consenso
elettorale. Che ha bisogno di veder incarnato d¢neasogno, o soddisfatto qualche bisogno, prima
di tutto quello di “delegare” con criteri in buoparte istintivi, non certo facendo il bilancino tleg
interventi sulla viabilitad, sulle scuole, gli ospéid la tassaizone e simili. La performance dei
politici & stimata istintivamente, e confrontatan @uanto avrebbe potuto fare I'opposizione, e coi
suoi rischi potenziali, che da noi per decenni &ast‘antisistema”, bloccando quindi ogni
ricambio. L’elettorato ragiona insomma per immaginon certo spulciando la confusionaria
rendicontazione delle gesta politiche e delle pstgoche fanno perdere o prendere consenso piu
per come sono comunicate che per come sono iraréd# tra comunicazione e realta c'e una
certa relazione, perché I'immaginario collettivdaéto di sostanza. Non misurata razionalmente,
come pretenderebbero i teoremi degli economikg,\orrebbero modellizzare anche il consenso
elettorale (vedi teorema di Arrow); € una relazian@ istinto, percezione e ragione, tipica
dell'indeterminatezza e delle sfumature intermetifta condizione umana. La modellizzazione e
assurda, ma le ipotetiche preferenze elettorali ®napatia sono valutabili, e ad esse guardano i
politici. Che non sono indifferenti o sprezzantirae le spiegazioni dei fenomeni sociali, ma
vogliono vederne i riflessi in termini di coesioaeconsenso sociale. La politica pud anche farsi
influenzare da spiegazioni convincenti e di ampspiro, ma non certo quando si tratta dei
tecnicismi su cui i professionisti del dettagliw@aicano un “intervento risolutivo del legislatore”,
dopo ovviamente averlo abbondantemente criticappafono quindi ingenerose le feroci critiche
impersonalmente rivolte al legislatore, salvo magmocarne l'intervento subito dopo, e strizzare
I'occhio al potente di turno quando “abbiamo I'andii averlo qui presente al convegno”. Cresce
cosi la comoda tendenza dei conoscitori della naatet andare a rimorchio della legislazione,
attenuando le iniziative analitico-propositive, ricando le disfunzioni su responsabilita del
legislatore. Senza una organica sistematizzaziemect della materia, i politici saranno sempre
preda di parole d'ordine emozionali, come in matarbutaria, la “lotta all'evasione”, “tutela del

contribuente”, “rilancio dello sviluppo”, competiiia del sistema, etc,
Schizofrenia
sociale e bilanci
aritmetici e polit
Le involontarie e inspiegabili sperequazioni debasazione attraverso le aziende sono una patata
bollente per la politica; essa da una parte pretetepo, promettendo riforme, simbolo positivo di
“cambiamento” e “miglioramento”; & difficile perdéfarmare senza sapere bene cosa ci accade attorno,
abbandonando meccanismi assestati per andare Vegsoto. Rischiando in termini di consenso, prima
che di gettito; perché il bilancio politico delléorme fiscali rischia di essere diverso da queltitmetico;
chi ne e stato avvantaggiato non ringrazia, e nhaggpure se ne rende conto, assorbito com’é dai su
problemi (tanto piu che dando atto del miglioraroesarebbe in difficolta a chiedere di piu). Chidoe &
stato penalizzato reagisce rabbiosamente, cotatsuthe dieci riforme favorevoli ciascuna al 9@ceato
della popolazione, e penalizzanti per il restaimgeicer cento, scontenterebbero tutti se questialdieci
per cento fosse sempre diverso. |l fatto € chedétgdine, la riconoscenza, sono virtt molto rdaeparte
dell’opinione pubblica. Anche per questo, al ddille dichiarazioni di facciata, i politici piu amti sono
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sempre molto cauti rispetto alle riforme fiscaliegpongono in essere con attenzione al conserg&mz@o
piu che alla precisione concettuale.

I vincoli al legislatore, in termini di consens@n® infatti molto forti: una tassazione “punitivad
esempio e socialmente accettabile solo se rifarfemomeni socialmente disapprovati, come € acoguiirt
la c.d. “porno tax”, per le disposizioni sulle “#&t& di comodo” e per la “robin hood tax” (un
aggravamento della tassazione sui petrolieri efelhbe), ovvero per imposte su generi di lusso oiiaati,
come i Suv. Al di 1 di questi casi estremi, tugecategorie di contribuenti hanno qualcosa di aenda
dire di fronte a disposizioni che li riguardano, pumto di vista ragionevole sulla determinazionkadero
ricchezza. La politica, nonostante la sua pretesaipotenza, € quindi come impotente davanti ai
disorientamenti dell’opinione pubblica, e alle soatraddizioni. .

L’organizzazione pubblica non guarda al mercatoattepolitica, quindi all’opinione pubblica e
alle sue espressioni mediatiche (internet, mamféshi in piazza, telecamereagdiencg € un
misto di tutte le forme di visibilitd. Ha infathisogno di un retroterra per quanto riguarda la
gestione di aspetti complicati della convivenzaiaec a questo servono i tecnici. | tecnici sono
quelli che lavorano e mantengono la consapevolespaiale sulle linee strutturali
dellorganizzazione sociale indipendentemente dallatevolezza dei simboli politici. Quindi
indipendentemente dall’avvicendarsi dalla mutevodezielle immagini che per pochi punti
percentuali si accaparrano la maggioranza.

La politica garantisce I'ordine sociale privatoguale una volta che entra in conflitto con la pres
di coscienza di alcuni gruppi sociali pu0 esserevedito da una rivoluzione. Nelle societa
ingiuste, nell'ancien régime, nella rivoluzioneatiobre, la politica tutelava un assetto sociake ch
era considerato contrario ai valori dei piu (laotizione francese se la prende con la politica
perché la politica dava troppo ai nobili e non Hisienza ai borghesi), la rivoluzione americana e
una rivoluzione nazionale, ma non una rivoluziooeide, mentre la rivoluzione francese € anche
una rivoluzione sociale, borghese e talvolta camnséntalizzazione delle classi popolari, la
rivoluzione sovietica € una rivoluzione ideologjoolitica e ovviamente sociale. Le rivoluzioni
travalicano la difesa, la sanita, le ferrovie,tligione....la politica non viene sovvertita perché
non svolge bene il suo mestiere in ordine di effiga...I'organizzazione politica e il contenitore
dei rapporti di valore e di proprieta, quindi detipartizione della ricchezza tra i privati. La
politica e il garante dei rapporti tra privati.

Spesso le riforme si fanno senza bisogno di unaluione. Le nostre riforme agrafié che
prevedevano, tramite |'esproprio coatto, la distzione delle terre ai braccianti agricoli,
frammentando i grandi latifondi e rendendo i branti piccoli imprenditori, le abbiamo fatte
senza ricorrere a sollevazioni popolari.

131 | a prima riforma agraria fu varata con la leggalsio n. 841 del 21 ottobre 1950, era il
secondo dopoguerra e in parte fu finanziata condifdel Piano Marshall
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La burocrazia come fenomeno delle organizzazioni s@li complesse

Abbiamo gia considerato le organizzazioni sociafipresentate dalle aziende private, che hanno
come riferimento il mercato. Ben piu antiche, cogleeserciti, erano pero le organizzazioni
sociali che hanno come punto di riferimento il grapsociale, quindi non piu i clienti, ma gli
utenti, e non piu presi singolarmente, ma come gwup come “utenza” (il ministero dei trasporti
si preoccupa dell'insieme dei cittadini) . Propperché non c’e una clientela, ma solo un’utenza,
non c’e un controllo puntuale dell’organizzazioms solo un controllo “politico”.

Tutto sommato la vita lavorativa dell’impiegato pubblico ¢ meno esposta a queste dinamiche avvilenti,
poiché si conserva, il piu delle volte, una visione d’insieme del proprio lavoro, se ne vedono le finalita se
non altro sociali. Questa differenza sostanziale sta nel fatto che la stessa azienda non ¢ portata ad una
visione d’insieme, mentre concentra la sua attenzione al suo mercato di riferimento, trascurando tutti gli
altri aspetti della convivenza sociale. Le istituzioni pubbliche rispondono invece a finalita prima di tutto
sociali, di intermediazione, di previdenza, di sostegno, che sono piu affini alle considerazioni che si
possono fare sulla convivenza sociale.

Per questo nella storia c’é sempre stato uno “Statomo”, mentre la burocrazia stessa non

esisteva, essa rappresenta infatti un concettontecelaborato in seguito all’espansione

dell'intervento pubblico. Con il passaggio dall'@omia di sussistenza, all’economia di scambio,
li & evoluto il concetto di stato e con esso qudilburocrazia.

La burocrazia & una parte dell’organizzazione $eci& quel fenomeno dell’'organizzazione

amministrativa su larga scala che prevede unaarigetarchia dell’autorita al suo interno, I'uso di

comitati per coordinare e adottare le decisiomypiego di regole e procedure operative standard
per classificare i problemi e ricercare le soluzenl ricorso prevalente alla comunicazione delle

informazioni con mezzi scritti.

L’'organizzazione pubblica, quando non viene messt stress dal suo bisogno (un esercito in
tempo di pace) diviene sinonimo di inefficienzaiestipidita, di idiozia, di ottusita, di assurdita
formalistiché®. Questo & vero perché il pubblico servizio, iatem nel senso di produzione di
beni e di prestazione di servizi sia in terminirdgolamentazione e di amministrazione della
giustizia, non e soggetto ad alcuna corrispettivitin segue le logiche di mercato, non subisce |l
gioco della concorrenza e non puo essere valutdieolsase degli schemi tipici della soddisfazione
della propria clientela. L'organizzazione pubbliceon & misurabile quindi in termini di
corrispettivita di soddisfazione di singoli individ deldo ut des perché riguarda tutto il gruppo,

tutta la societa nel suo complesso.

Non si deve pero cadere nell’equivoco che la bazarcaratterizzi la sola sfera pubblica. In realta
essa, con le sue caratteristiche di gerarchiaaslirtissione dei comandi e di conseguente perdita di
controllo, € riprodotta anche nell’universo privassa caratterizza in senso generale i gruppi
sociali complessi, indipendentemente dalla loroncdazione di pubblici o privati. Naturalmente
essa assume lineamenti diversi a seconda che gigesacon I'opinione pubblica, nel caso

dellamministrazione pubblica, o con il mercato nako di aziende. La burocrazia riproduce la

132 . N . . . . . . .
Qualcuno ricordera la scena del film La Grande Guerra di Mario Monicelli, in cui Gassman e Sordi andavano

dall’ufficiale addetto alle pratiche burocratiche per ottenere “il bollo rotondo” senza il quale, in piena guerra
mondiale, non avrebbero potuto ottenere una scopa per “ramazzare” la camerata, prima dell'imminente ispezione.
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divisione in compiti che si trova anche nell’orgazazione aziendale. L’idea degli economisti del
principal e dellagenté un’idea che ripropone il mandato del mandantéelemandatario, gli
incarichi che sono anche giuridici, ma l'organiapae sociale/azienda € tenuta insieme dalla
necessita di vendere sul mercato e l'organizzaz®emmale/organizzazione pubblica e tenuta
insieme dal consenso politico al governo, a unocadsetto dell’organizzazione pubblica della
societa Le organizzazione pubbliche e private samesciute perché il meccanismo
dell'organizzazione funziona finché c’e un capo chette tutti in riga; quando si va oltre e un
capo identificato non c’é piu scattano le competizidi potere, le cordate, i partiti a cui tutti
aspirano segretamente alla presidenza. Nelle azmioni private dove vi € un padrone, la
burocrazia ha un editore di riferimento, perchgaidirone é fisicamente individuato. La burocrazia
pubblica non ha un interlocutore fisico e indivitueon certezza, poiché risponde del suo operato
all'opinione pubblica nel suo complesso; € comdosse una grande public company, dove |l
potere dei dirigenti € molto forte, perché le amdopolitiche sono mutevoli, a differenza dei
padroni delle organizzazioni private che sono ‘@"vipoiché seguono il ciclo delle preferenze

degli elettoriUna frase celebre € “i ministri passano, i diretj@nerali restano!”.
La
somiglianza
con le
organizzazion
i aziendali

Anche le istituzioni di controllo fiscale sono gpigsociali, che interagiscono con altri gruppi
sociali, aziendali e collettivi, privati e pubblidie somiglianze con le aziende, sono molte, e le
troviamo nelle ripartizioni di compiti, nelle gechiie funzionali, nella proceduralizzazione,
serialita, adempimenti ripetitivi, parcellizzaziodel lavoro, esigenze di immagine istituzionale,
comodita operativa, condivisione delle decisionpéagnative, e tante altre situazioni tipiche di

ambienti in varia misura “spersonalizzati”.
Ele
differenze

A differenza delle aziende, pero, gli uffici trilawit non hanno “clienti”, e nemmeno “utenti”,
come le scuole o gli ospedali. Mentre nella sarotdell’istruzione, gli “utenti” vogliono un
contatto con l'istituzione pubblica, per essereatiuro educati, gli “utenti” degli uffici tributari
sono tali loro malgrado. Il loro interesse, perrasé gergo del diritto amministrativo, non e
pretensivo (desiderio di un servizio), ma oppositi fronte ad una autorita pubblica che richiede
una prestazione.

Le rigidita
interne degli
uffici
pubblici,
indotte dal
legalismo

Mentre nelle aziende private spesso c’e un titplareomunque una proprieta, le istituzioni
amministrative sono per definizione spersonalizzatan ultima analisi rendono conto al gruppo
sociale; in un certo senso quindi, alla fine, sdntutti e di nessuno, e al loro interno il rapport
gerarchico & molto piu complesso di quanto possareger i manuali organizzativi interni delle
aziende private; dove c’e un titolare, o un comsidl amministrazione, che rapidamente possono
recepire motivazioni di opportunita gestionale cbatrastano con le procedure interne. L'azienda
privata € insomma un gruppo sociale flessibile, tneeta rigidita della legge finisce spesso per
ingessare le istituzioni pubbliche, paralizzanddnéatto un’azione socialmente utile; “in nome
della legge”, dell'equivoco concetto di “governdlddegge”, le organizzazioni pubbliche possono
lacerarsi in piccole guerriglie interne, dove laggehia e il grado contano relativamente poco, e la
legalita puo essere utilizzata per “scavalcaretopp immediati dirigenti, cercare coperture nel
resto dell’organizzazione, mettere in difficolta wfficio diverso, resistere a tentativi di avocamo
delle pratiche piu delicate, difendere le proptig&laggini, spesso in modo pretestuoso. | rapporti
interni degli uffici pubblici sono insomma moltaipdelicati di quelli esistenti nel settore privaito
cui operatori spesso guardano ingenuamente ailiezishi pubbliche come se fossero aziende in
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tutto uguali alle loro. La legge—feticcio non ridula conflittualita, ma la esalta, in assenza @ un
riflessione comune sull’organizzazione sociale. nNb la legge a uccidere il buonsenso, ci
mancherebbe altro, ma l'atteggiamento totalizzaetso la legge, che ne assolutizza la portata, o
peggio la strumentalizza per lotte di potere o solglie avvocatesche; in questo modo le dispute
diventano torbide, opache, dietro il paraventoigpadsizioni normative strumentalizzate per i fini
piu diversi. Se gestite con buonsenso, buona fed#essione, tutte le disposizioni legislative,
anche quelle piu contorte, come quelle anglosassodell’'unione europea, sono facilmente
applicabili. Se mummificato in uno sterile formatis, persino il codice civile italiano,
generalmente scritto in modo fluido e gradevol& gar luogo ad elucubrazioni da incubo.
L'importanza
del giudizio
dell’opinione
pubblica
Le aziende private sono orientate al mercato, dfrom prestazioni misurabili dietro
corrispettivo, mentre le pubbliche istituzioni soth@ un certo punto di vista piu incardinate nel
gruppo, ma proprio per questo la loro prestazionmepo facilmente misurabile, perché non hanno
utili, né fatturato, né altri parametri precisi enagenei. La misurazione dellerformance
gualitativa e quantitativa delle istituzioni pulable e una delle maggiori sfide dell’organizzazione
sociale, ma ai nostri fini essa si condensa neadlagzione della collettivita. L’interlocutore delle
pubbliche istituzioni e quindi la societa, quellessa che esprime la politica, attraverso la
mediazione dei mezzi di informazione e dei corgiaoorganizzati rappresentativi di settori della
societa >,
Rispetto ai servizi pubblici di erogazione, comaitga istruzione e infrastrutture, le attivita
pubbliche di prelievo non possono essere valutateriterimento alla soddisfazione dei clienti per
il beneficio ricevuto, ma per come un sacrificieme distribuito in modo uniforme. Altrimenti, il
contribuente insoddisfatto e per definizione sdspetdi essere “potenziale evasore”. Per questo
la valutazione reale sul funzionamento della matxHiscale dipende relativamente poco dalla

cronaca giornalistica di episodi di buon funzionatoeo malfunzionamento degli uffici.
L'opinione
pubblica e la
politica, non
il mercato,
come
referenti
delle
istituzioni
fiscali
Mancando una consapevolezza sociale generale,legsia in polemiche riduttive e ci si
disperde su aspetti mediatici e di consenso, gkneraettoriale. Anche se I'agenzia non é certo
“un esattore”, un privato concessionario dell’esocdi una funzione pubblica, remunerato in
base ai risultati, i risultati, e la loro percezomediatica, sono tuttavia importanti; sono imparta
per la misurazione sociale della “performance” aledpecifica istituzione, secondo una regola
generale delle organizzazioni pubbliche, il cuerfdcutore e prima di tutto I'opinione pubblica, i
cui sentimenti sono canalizzati dai mezzi di infamone. In questo contesto, per le istituzioni
diventa fondamentale assecondare le immagini d#dl@ma percepite dall’opinione pubblica, e
poter dire in relazione ad essa di aver fatto aqusalc Per questo le spiegazioni moralistiche sui
grandi evasori, le aziende come capri espiatofiimferno della ricchezza palese, oltre ad essere
comode per gli uffici che vogliono “fare risultatebno anche stimolate dai mezzi di informazione,
perché le aziende piu sono grandi piu “fanno natjze non votano, mentre un autonomo “fa
pena’, non fa notizia e appartiene a categorie \atano numerose; chi formula un rilievo
giuridico interpretativo verso tali soggetti assed® questa tendenza mediatica, e centra dli
obiettivi di statistiche cui € del tutto estranaalistinzione tra “evasione interpretativa” e riezha
nascosta. Dimostrarsi perplessi verso le rettifiahterpretative alla grande azienda, contrasta

133 . .. . g .o . . . .. .
) Confederazioni sindacali di lavoratori, imprenditori, professionisti, autonomi etc..
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gueste tendenze, e rischia di essere stigmatizzaho articoli scandalistici, magari intitolati
“Evasione milionaria, I’Agenzia archivia”. Si cm@ cosi tutte le condizioni per pescare nel
torbido, dove i corrotti insinuano sospetti su tia archiviato rilievi solo perché li riteneva
giuridicamente infondati. In una situazione di gdfiienia sociale anche I'esercizio del potere si
drammatizza, perché si indebolisce I'unico strurnepér contrastarlo, cioe la consapevolezza
sociale.

La struttura piramidale della burocrazia e la perdita di controllo

Lo sviluppo e la natura della burocrazia hannoregsato prevalentemente i sociologi e gli
psicologi; gli economisti si sono interessati sig@revalentemente concentrati sullo studio delle
diseconomie di scalache essa comporta. Al crescere delle dimensiolhé @gtivita, infatti, la
sovrastruttura amministrativa si espande, provozadidficolta effettive per la preservazione
dell’efficienza operativa.

La struttura piramidale della burocrazia costituisce un grave limite rglérato della stessa. Da
un lato in una struttura piramidale, come quelldadeurocrazia, “ciascun impiegato crea lavoro
per gli altri”, mentre “un funzionario vorra sempreltiplicare i propri subordinati, non i rivali”.
Questo complica non poco i rapporti con I'esternim @articolare, il rapporto di collaborazione tra
il burocrate e il politico. Innanzitutto € diffieil elaborare uno schema di analisi dei risultati
adeguato alla misurazione dell’efficienza dei hmrtiblici>*

Inoltre, il comportamento discrezionale del burtengauo ampliare o ridurre la perdita di controllo
del superiore gerarchico che € insita in tutterettsire piramidali. Una delle leggi di Parkinsan s
e occupata appunto della dilazione, definendofartaa piu letale di diniego.

In realta la perdita di controllo sull’operato daknager, sia esso pubblico sia esso privato e
comune tanto nella burocrazia quanto nelle socitd azionariato diffusd®> E spesso
estremamente difficile determinare chi sia un bueanager, sia nel settore pubblico sia nel
privato. | risultati possono essere soggetti aedsti interpretazioni (un basso livello di profitt
potrebbe essere attribuito a una cattiva gestioppure si potrebbe pensare che una buona
conduzione ha salvato I'impresa evitando ancorditprminori per cause esterne alla gestione).
D’altro canto, poiché i voti individuali avranno ttw probabilmente poco effetto sul risultato delle
elezioni, i1 singoli cittadini avranno pochi incentiad acquisire informazioni necessarie per
prendere decisioni razionali sulla conduzione eotna e sugli amministratori, perché il loro
guadagno individuale € solo una frazione irrileeai¢l guadagno sociale totale. Allo stesso tempo
i cittadini non possono vendere “quote di capitale€’quote di servizio” perché insoddisfatti del
livello dell’efficienza dell’apparato pubblico, nganno modo di valutare I'efficienza o dare un
valore ai servizi ricevuti dal momento che la st dei prezzi dei servizi pubblici non comunica
le corrette informazioni. | segnali di informazioredativi all’apparato burocratico sono differenti
da quelli relativi alle aziende private. Piu in fg@lare, i manager pubblici a differenza dei
manager privati delle societa per azioni, non ssoggetti al vaglio di proprietari di quote di
capitale, che possono esercitare il loro contrgibzie al diritto di proprieta.

La perdita di controllo all'interno della burocraze aggravata dalle norme che regolamentano
'automatismo della carriera del burocrate. Esistpni i burocrati di nomina politica, che seguono

i desiderata della corrente politica a cui appayte e quelli di carriera. Che appartengono alla
cosiddetta “alta burocrazia”, estremamente differedalla “bassa burocrazia”. E quest'ultima la

134 . . . . . . . . . e T . . .
Il ricorso all’analisi costi-benefici e dei loro prezzi ombra lascia ampissimi margini discrezionali dell’esaminatore,

ma anche il ricorso a analisi piu semplificate di prezzi efficienza o prezzi efficacia non sono scevri dei medesimi limiti
discrezionali.
13 Joseph E. Stiglitz Il ruolo economico dello stato, Il Mulino (1992)
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controparte che anima lo scontro quotidiano delhtg, semplice cittadino o imprenditore, con la
pubblica amministrazione.

Burocrazia e appartenenza all’istituzione

In un ordinamento democratico il governo esprimeessariamente la societa a cui appartiene,
perché, come accennato, passa per I'acquisizidm®dsenso. Tuttavia il Legislatore, anche fosse
investito di poteri sovrumani, non puo ideare lamgzazione della convivenza sociale, salvo
generare burocrazia e burocratizzazione.

La burocrazia
come
degenerazione
dell’atteggiame
0 verso le regc

Non € un problema di quantita di regole, o di lfimonmulazione, ma di atteggiamento verso di
loro; il buonsenso, infatti, riesce a gestire anctoemative molto di dettaglio, come quelle
anglosassoni o comunitali® Da noi il problema & il rifiuto del ragionamergadella valutazione
di fronte a regole disumanizzate, non inseritequeldro di una organizzazione comunque gestita
dagli uomini. Questa de contestualizzazione dedlgolle provoca intoppi e disquisizioni anche
guando la legislazione € stringata e di princigiguriamoci quando € casistica come quella
comunitaria 0 anglosassone. L’applicazione acritax@efala della regola rischia di trasformare
gualsiasi regola in una burletta, mortificando &uazioni, architrave di tutto il sapere umanistic
sociale, compreso quello giuridico. Sono qui leigiadi espressioni come “assumersi le proprie
responsabilita”, che invece di essere normale®® vhegli ambienti pubblici e parapubblici, come
una larvata minaccia o un atto di eroismo. E’ uisdudzione nazionale riguardante ogni forma di
intervento pubblico in questo paese. Un buonditpér occuparsene sarebtiea fossa del
diritto....”. All'interno dell'organizzazione pubblicistica, @umentare della complessita delle
procedure, aumenta il vantaggio a violare alcum®les a forzare qualche procedura, per oliare
alcuni meccanismi troppo farraginosi. Sono unaasdrt‘incertezza del diritto di ritorno”. In un
simile contesto, esulando da considerazioni ditt=e morale, il meccanismo della tangente
potrebbe essere uno strumento per far funzionareaniimodo piu efficiente il meccanismo
burocratico.

Per molti versi il privato € una risposta indivitlsta alla disfunzione della iper-burocrazia
sociale

Un’altra caratteristica della burocrazia e il sywritgo di corpo. | burocrati, singolarmente
possono anche criticate I'apparato a cui appartemgproponendo alternative o miglioramenti,
coerentemente con l'individualismo italico di clabéamo parlato, tuttavia quando viene messa in
discussione I'importanza della loro agenzia o coguenla validita delle azioni dellistituzione a
cui appartengono, tutti si coagulano e fanno massdoro autostima dipende in gran parte dal
fatto di essere funzionario o comunque dirigentgukll’istituzione o agenzia: il magistrato ha
valore sociale fin tanto che siede sulla sua poétrdPrivato del suo ruolo smette di avere una
importanza sociale a differenza del professionestdell'imprenditore che hanno una valenza
autonoma dalla quale deriva la propria stima cettsp’’. | latini dicevandraber est suae quisque
fortunae Il burocrate privato del proprio ruolo nell’isitione di appartenenza sente di non esser
piu nessuno. Da qui la delegittimazione dell’aganede I'immagine non solo dellagenzia stessa
ma anche di tutto il corpo di burocrati che la comg. Ne discende anche un secondario aspetto.

136 . .. . . . e . . . .
In quei contesti ci sono montagne di regole, tutti gli eserciti hanno sempre avuto minuziosi regolamenti e tutte le

aziende hanno voluminosi manuali di comportamento, sempre filtrati pero dal buonsenso, dalla ragionevolezza e
dall’economicita, concetti che ci vengono ricordati a livello europeo.
137 . . . . . . . . . .

salvo il caso in cui produce un determinato tipo di prestazione che viene disprezzata per qualche ragione dalla
societa (si pensi ad esempio ai movimenti ambientalisti o animalisti che combattono la produzione di pellicce).
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Quello della perdita di identita del burocrate ghan pensione, il quale privato di un ruolo saeial

spesso perde anche un proprio equilibrio psicotgge non e usuale vedere che i periodi di
pensionamento si concludano precocemente nell@irpochi anni.

Lo sfruttamento privato della funzione pubblica e & corruzione

La corruzione € un fenomeno tipico delle funziange delle attivita che comportino la gestione
degli interessi altrui. Non esiste, infatti, la mmione nella gestione dei propri interessi: chi
acquista per conto proprio, chiede uno sconto,le sbi lo fa per conto altrui ha interesse a
chiedere una tangente; si spiega perché questmtarmpossa ricorrere anche negli uffici acquisti
di talune aziende private (corruzione privata).

Parlare serenamente di corruzione fa parte daelldictumanistico dell’organizzazione sociale, ed
€ una premessa per poterla contrastare. Ancheazame, come tutti gli altri aspetti della vita
umana, € ostacolata dalla consapevolezza, e dmitaissione, mentre é agevolata dalla sua
considerazione come un “argomento tabére gli struzzi, cioé nascondere la testa sotto la
sabbia, sulla corruzione giova ai corrotti, e airetiori; ed il fatto che , in materia tributarid,
discorso su questi temi sia meno diffuso di quelliargomenti del tutto settoriali della tassazione,
come le perdite su crediti o le spese di manut@ezila dice lunga su quanto essa sia una specie di
“convitato di pietra”, la cui presenza sullo sfonidpira il comportamento di chi corrotto non e. E
che , pur di non dare adito a sospetti, rifiutasper di essere ragionevole. Come se una
intransigenza spesso sciocca servisse ad esoeilzaorruzione, come conferma la verosimile
ipotesi che i piu corrotti siano anche i funziorg@iti intransigenti verso chi non li corrompe. Prima
di tutto perché devono costruirsi una immaginendgorruttibilita, e poi perché ai loro occhi la
ragionevolezza non si regala, ma casomai “si vende”

Nell’esercizio delle ordinarie funzioni amminisikeg la corruzione trova un argine nella presenza
dei contro interessati, che hanno interessi speefche un provvedimento non venga dato o che
hanno interesse ad avere provvedimenti analoglthes pertanto che possono avanzare delle
richieste o delle proteste.

In materia fiscale questo aspetto e del tutto s#mam, nel senso che I'evasione fiscale incide in
maniera solamente marginale, se non impercettsuileli una maggiore imposizione fiscale del
singolo.

In un certo senso, la corruzione e la concussione sompagne inseparabili dell’'applicazione
dei tributi, che si pagano “quando qualcuno li deie ma talvolta si riescono ad evitare “pagando
quelli che li chiedono”: in una fiscalita concetituante confusionaria come la nostra, pero, anche
guesto problema viene inevitabilmente drammatizzainziché affrontato con serenita. La
criminalizzazione che avvelena i rapporti, ci parsomma essere “il bandolo della matassa”,
mentre la corruzione rappresenta un frutto del Zlamvelenato che si € creato e ne e una diretta
conseguenza.

L’ossessione della corruzione, come spesso abbgortto su queste pagine, € un surrogato
moralistico delle spiegazioni basate sulla divedsgerminabilita della ricchezza. Il clima di
diffidenza e sospetto che caratterizza i rappatiutari, rende piu difficili quei ragionamenti per
ordine di grandezza che sono indispensabili parpem@re la ricchezza nascosta al Fisco. Ma va
anche chiarito che eliminare la criminalizzazionen nsignifica giustificare I'evasione, ma
eliminare la chiave di lettura che deforma la cbareisione del fenomeno. Solo conoscendo a
fondo il fenomeno é possibile agire con efficacia.

Per poter interrompere il ciclo perverso criminzdizione-corruzione, che si riverbera in fondo
anche sul livello delle aliquote fiscali, occorr@aamente agire su tutti i fronti, allo stesso tersp

con egual intensita.
Le risposte
pragmatiche
estere
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Se la corruzione € un problema generale, non sbrdaé allo stesso modo in tutto il mondo.
L’International Revenue Service (I'Ufficio Internamale delle Imposte, facente parte del
Ministero del Tesoro degli Stati Uniti) sul temalldecorruzione pone un’indicazione netta: il
funzionario deve stare al gioco, accettare sempentg gli viene proposto e immediatamente
informare il controllo interno e I'FBI. Cosi, al m@nto di pagare la “bustarella”, il contribuente
avra sempre il dubbio che, al posto del funzionafpparentemente corrotto, possa arrivare la
polizia. Nemmeno Escamotageli farsi sostituire da un emissario alla consedeladenaro puo
essere risolutiva per il corruttore in quanto, delato, puo essere sempre soggetto a eventuali
ricatti ed estorsioni da parte dello stesso enissdall’altra, il mandatario puo essere arrestato
confessare lidentita del mandante. Come sempradacnelle scienze sociali, il meccanismo
ovviamente non & scevro di imperfezioni e non enattriparo da imprevisti di vario genere. E
pero senz’altro meglio che la rassegnazione aldamd del nostro Paese, ove in assenza di una
procedura chiara e univoca il momento corruttiveoasiderato e vissuto come un fastidio, come
una grana: il pensiero nella mente del funzionpatvebbe essere simile a “Ma chi te lo fa fare? Il
corruttore dira che sei stato tu, Funzionario, iaddrgli i soldi...”.

E essenziale, invece, disporre di linee guida pantj, avendo individuato un fenomeno di questo
tipo, lo vogliano denunciare senza essere congiddea piantagrane all’interno della stessa
struttura per cui lavorano. Per ora a quanto siqotstatare, questi episodi — quando si verificano
— creano solo scompiglio e tanto imbarazzo, coohesie gente che si volta dall’altra parte,
nessuno vuole dare adito a dubbi, ma tutti sogpetiatutti, ed & una situazione paradossale di cui
perlomeno sarebbe il caso di parlare.

In questa sede e essenziale un’ultima consideraziom stessa incapacita di ragionare per ordine
di grandezza che caratterizza la determinazioneedeéito degli autonomi, riemerge nella gestione
delle forme di corruzione. Anche nel caso dellautadione del momento corruttivo € vivo il
desiderio formalistico di certezza, di “essere at@h di copertura legislativa, di applicazione
pedissequa delle regole, di ritrosia verso ognur@sne di responsabilita, di avere sempre un
manuale che ci dica cosa fare, senza mettersiocogper la scelta della soluzione piu sensata
(summum ius...). Tuttavia, le procedure dovrebbeserse sono una guida per la valutazione,
mentre il piu delle volte sono intese come una fordi deresponsabilizzazione, di mantello
magico per coprirsi le spalle. In ultima analigiecci siano o0 meno le procedure non fa tanta
differenza, le aziende e gli stati anglosassoniospieni di procedure, vivificate pero dal
buonsenso. In quei paesi, piu che procedure essgistano in linee guida e quello che fa
realmente la differenza € lo spirito con cui cpene davanti alla procedura, al manuale. Ma se le
procedure diventano feticci, si trasformano in oorberang.
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Cap.V ILFINANZIAMENTO DELLECONOMIA PUBBLICA,
LA TASSAZIONE ATTRAVERSO LE AZIENDE , GLI SQUILIBRI
E LE SCHIZOFRENIE

Il finanziamento dell’organizzazione pubblica, reglualita dei tributi , “beneficio” e
“sacrificio”.
Varieta di modi

per finanziare la
spesa pubblica

L’organizzazione pubblica della convivenza socalé finanziarsi in vari modi, e quelli basati sui
corrispettivi, per i servizi pubblici “divisibili’,come i trasporti, le comunicazioni, la sanita o
l'istruzione, secondo quanto indicato al paragnafecedente, sono i piu somiglianti a criteri di
mercato. Anche tra i servizi divisibili e indivigibci sono le consuete sfumature intermedie,
tipiche della condizione umana e sociale, soptattut un contesto di produzione aziendale di
serie, dove qualsiasi prestazione richiede una fdose di investimenti organizzativi, preliminari,
di ricerca, di impianti fissi. Anche se la scuolddi acquedotti, i trasporti, gli ospedali sono
“divisibili” in relazione alla fruizione, nel sensche un individuo si cura, viaggia, beve, impara

guando ne ha bisogno, l'esistenza del sistema sk lshe rende il servizio € utile a tutta la

collettivita nel suo complesso, ed esiste un isEgubblico alla sua organizzazione.
Il profitto nella
gestione di un
servizio pubblic

Qualcuno, nell’'opinione pubblica, manifesta pergidsdi fronte alla realizzazione di profitti nelle
suddette attivita di interesse pubblico, come sedfitto fosse qualcosa di cui vergognarsi: come
se realizzare un profitto fosse sinonimo di “apptarfsi’ dei bisogni pubblici. Come se fosse lecito
“profittare” dei gusti alimentari e di abbigliamentma non fosse lecito moralmente “profittarsi”
dei bisogni sociali come istruzione, cura, infraitire, trasporti, etc.. Ora, piu che una attergion
al profitto, come se fosse un simbolo del male,simonimo del denaro “sterco del demonio”,
bisogna soffermarsi sull’efficienza, la sicurezeaantaggi ed i costi sociali del modo in cui il
servizio e fornito. Certo che, “i profitti sulla jpedella gente” non piacciono a nessuno, ma la puo
essere molto peggiore, sul piano dell’organizzazimociale, la mancanza di profitto, con privilegi,
gare truccate, assunzione di parenti e amici, teiesmo, appalti d’'oro, menefreghismo generale.
Invece del profitto di un organizzatore del sejziome prezzo dell’efficienza, si puo assistere al
profitto generalizzato come causa di inefficienzacanfusione, con ognuno che si porta
disordinatamente a casa la propria fetta di taita, dipendenti, ai sindacati, ai fornitori, agli
appaltatori, ai politici che, come signori feudafifrecciano scontri di potere sulla pelle degli
utenti. Le forme giuridiche, pubbliche, private aiamente combinate in relazione alla natura del
servizio, sono concettualmente neutre rispettoalk efficienza. In questo quadro il profitto puo
misurare il grado di efficienza dell'organizzazicaendale anche in caso di produzione di servizi
pubblici; in modo trasparente, e senza la conttdpgpit 0 meno velata di maggior potere o di
corruzione, con danni e costi per la collettivilagdan lunga maggiori del margine di profitto

concesso al privato, e direttamente costituergedltornaconto.
Tariffe, monopo
e imposte

Una volta assicurata trasparenza, con una seaetdrita per i diritti degli utenti, negli ultiminai
molti servizi sono stati “privatizzati” , ad esempinelle comunicazioni e nell'energia,
originariamente in regime di monopolio pubblico,i pono divenuti un monopolio privato e,
infine, il settore e stato aperto alla concorretizaiu gestori.
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Criteri di
finanziamento
della spesa :
beneficio e
sacrificio
Non ci sono criteri alternativi di finanziare laega pubblica, casomai si possono ipotizzare diverse
combinazioni di entrate patrimoniali, tariffe, tetke tributi, seguendo il gradualismo e gli intiecc
dei sistemi di organizzazione sociale. Rispetto afle epoche storiche, oggi una quota
significativa del finanziamento della spesa pulalicoviene dai tributi, secondo il principio del
“sacrificio patrimoniale” a carico di chi & relatimente piu ricct® anziché del “beneficio”o della
controprestazione a carico di chi riceve il serizin quest’ultimo caso, chiaramente, il
finanziamento assomiglia un po’ di piu al prezzdeate pubblico assomiglia ad un operatore di
mercato. Nel principio del beneficio paga chi a#ih servizi pubblici, con un effetto meno
redistributivo del pagamento di servizi pubblicimrte di chi e relativamente piu ricco degli altri
(sempre tenendo conto che la ricchezza complessigiobale delle persone € un parametro
ingestibile ai fini della tassazione). Oggi gramtpalella spesa pubblica é sostenuta dai tribwti, m
“nulla € per sempre”, e gia si osservano —con ik del “welfare”- ritorni di flamma verso una
combinazione di finanziamenti piu basati su cridecorrispettivita.

Finanziamento delle spese pubbliche e “redistribunne”.

Tri buti tra
copertura della
spesa e
redistribuzione
della ricchezza

Tutte le volte che si parla di tributi si rischigimktrecciare il piano di indagine relativo a “coree
stato deve trovare i mezzi per finanziare i pragpmpiti” rispetto a “quali compiti deve svolgere lo
stato. Come se questi rischi di confusione nonalsasto, si affianca, in seguito alle tensioni dbcia
connesse alla produzione aziendal-tecnologica ¢pai@ &&), anche il diverso profilo della
“redistribuzione della ricchezza”. Si affaccia cibglea che la tassazione non serva quindi a

distribuire il costo dell'intervento pubblico, maidurre le differenze sociali.
Diversita di punt
di vista tra
redistribuzione ¢
tassazione

In prima battuta viene da rispondere che, se manspese pubbliche da suddividere, la tassazione
non ha senso. La ricchezza puo essere distribuitagodo sperequato rispetto all’assetto dei valori
del gruppo, che garantisce pur sempre le propget& forme di appartenenza; in questo caso,
anche se mancano spese pubbliche da suddividesensa I'espropriazione di una parte delle
eccedenze. Solo a fini di redistribuzione, per ssetto piu equo della proprieta, a prescindere da
spese pubbliche da finanziare, un po’ come si fm®li fa per le c.d. “riforme agrarie”; la
redistribuzione insomma non € un tabu, ma € unl@nmud diverso dalla “tassazione” e dalla

gestione pubblica e privata di certi settori @etianizzazione sociale.
L’organizzazion
pubblica con
scarsa
redistribuzione

L’organizzazione pubblica della convivenza soci@® avvenire in certi casi anche senza alcuna
redistribuzione, ma essere tuttavia utile in quasitoda carico, con un intervento pubblico
“autofinanziato” di compiti cui i privati non asserebbero con certezza. Si pensi ad esempio
alluso indifferenziato, per difesa, giustizia ofrastrutture, di risorse pubbliche minerarie o
derivanti dallo sfruttamento di terre, diritti diegca e altri cespiti “pubblici”; si pensi pure
allorganizzazione forzata, da parte del poterebtiab, di assicurazioni obbligatorie contro gli
infortuni oppure per vecchiaia, invalidita e simiin questo caso i poteri pubblici obbligano la

138 4. . . . . . T . .ore .
Pil ricco non tanto in assoluto, quanto rispetto alle manifestazioni di ricchezza intercettabili dal fisco.
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stessa collettivita dei lavoratori ad assicuraesi @venti negativi che potrebbero loro capitare, in
una logica parzialmente di matrice assicurativajzaealcun effetto “redistributivo”; effetto

redistributivo che manca anche nell'organizzaziafie infrastrutture “a pagamento”, come

autostrade, porti e linee aeree o ferroviarie, oleesun privato avrebbe per proprio conto
finanziato. In linea generale, come vedremo, iafimamento delle spese pubbliche col principio
del beneficio, in cui paga chi utilizza servizi plibi, € meno redistributivo del pagamento di
servizi pubblici gratuiti da parte di chi é rela@mente piu ricco degli altri (sempre tenendo conto
che la ricchezza complessiva e globale delle persorun parametro ingestibile ai fini della

tassazione).
L'intreccio tra
redistribuzione ¢
tassazione

L’'organizzazione pubblica della convivenza socipl# quindi avere anche un tasso molto
modesto di “redistribuzione”, che perd s’intrecagpesso con la tassazione secondo quei
collegamenti tra profili diversi tipici delle rifgsioni sui comportamenti umani e sulla convivenza
sociale t¥9. Prima di tutto pud accadere che una diversailigione della ricchezza crei
esigenze di spesa pubblica, perché la coesionalsahiede di assistere, curare, istruire, coloro
che non hanno le risorse per provvedervi da sadi.S€condo un principio di solidarieta che non
obbedisce solo a criteri di altruismo, ma allontamahe ribellioni e ritorsioni, e che come tale
veniva probabilmente esercitato utilitaristicamesutehe ai tempi dell’assistenzialismo religioso e
caritatevole, a prescindere dall'intervento stat@eesto intervento a favore dei piu deboli ha
quindi una portata debolmente redistributiva, ansbefosse finanziato interamente con risorse
proprie del gruppo, come i proventi dell'estraziated petrolio. Maggiormente redistributivo e
anche il pagamento di questi servizi pubblici agonse prelevate da chi possiede di piu. Inol&e, |
condizioni sociali dei ricchi determinano alcunsdagni dei poveri, cui ha senso che lo stato faccia

in una qualche misura fronte, finanziando quedierwento a carico dei ricchi.
Il paradosso di
robin hood alla
rovescia.

La redistribuzione non € pero un fine in sé, maefietto, indotto da processi sociali di altro tipo.
Compreso quello stesso di alleviare la sorte deiarabbienti, cui &€ assurdo dare con una mano e
poi riprendere con l'altra, attraverso i tributiutfavia puo accadere che per la difficolta di
individuare la ricchezza, tipica della tassaziotteagerso le aziende, categorie relativamente piu
povere, tassate facilmente attraverso le azigoaighino per servizi pubblici fruiti gratuitamente
anche da categorie relativamente piu ricche, masftlggono alla tassazione attraverso le aziende.

E’ il paradosso di Robin Hood alla rovescia, chengle al povero per dare al ricco.
Disfunzioni
dell'incapacita o
individuare in
modo perequatc
ricchezza.

Non e certo un fenomeno generalizzato, né certamearitito politicamente, anzi € una vera e
propria assurdita; essa pero si verifica per umae s meccanismi sociali spontanei, cioé non
governati, soprattutto quando mancano le condizaoeinomico, politico amministrative per una
individuazione perequata delle diverse forme dihézza, ai fini tributari. Per questo € bene non
confondere redistribuzione e perequazione tribaitarise proprio lo si deve fare, occorre verificare
la capacita statale di individuare con precisioaeritchezze sottostanti. Perché quello della
redistribuzione € un passaggio piu complicato ttspalla perequazione nel finanziamento delle
spese pubbliche.

139 . . . . . T e gs UTERT
Sono intrecci e collegamenti tra questioni accessibili, che fanno la complessita di queste discipline, dove occorre

prima di tutto “destrutturare” e “ristrutturare”, secondo quanto diremo all’ultimo capitolo.
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Tassazione e fiscalita: le entrate non tributarie dll’antica “finanza patrimoniale”

La molteplicita ¢
possibili entrate
pubbliche, anch
non tributarie

L’organizzazione pubblica € oggi finanziata soputad attraverso i tributi, e un osservatore
superficiale, che si limiti al “qui ed ora” tendbl® a considerarli una caratteristica indefettibile
di qualsiasi organizzazione socialginvece, per lunghi periodi storici, la spesa didat) vero
dato indefettibile dell’organizzazione sociale,tata sostenuta in buona parte da entrate non
tributarie, ed i tributi possono anche essere ultb tassenti in societa dove la spesa pubblica sia

finanziata solo sfruttando risorse comuni, comedlguerriere 0 minerarie.
Lo sfruttamento
beni pubblici col
prima fonte di
finanziamento

Le concessioni di terre o di miniere, come oggmialti stati produttori di petrolio, sono state la
prima modalita di formazione di un patrimonio pubb) che poteva alimentarsi anche con
I'esercizio in proprio di attivita economiche ingime di monopolio, alimentato dai piu volte
indicati corrispettivi e tariffé">. Qualche volta la spada sosteneva i commerci,commerci
richiedevano il sostegno della spada, ed i monoplcommercio finanziava i pubblici poteri, che
fornivano questa copertura militare, in un giocosduadra “pubblico-privato” sempre praticato
dalle nazioni piu organizzafé.

Contributi di
lavoro personal
e spontaneo

L’organizzazione sociale poteva basarsi pero aschgrestazioni in natura, comederveesper

la manutenzione dei boschi o delle strade, o ibdavpersonale prestato, con vari gradi di
coattivitd*®, dalle piramidi alle cattedrali gotiche, fino altascrizione militare obbligatoria nei
moderni “stati-nazionalf*’. C'erano poi erogazioni spontanee in cambio diota politica
come nell’antica Roma I'organizzazione di spettapabblici, o la costruzione di opere utili alla
collettivita*®.

Potevano poi esserci entrate pubbliche a titolorélstito, eventualmente forzoso nelle contingenze
politiche piu delicate o in caso di guerre. Abbiagia indicato al paragrafo && gli interventi sul

140 Seguendo la battuta ad effetto di B. Franklin, secondo cui solo due cose sono certe nella vita, la morte e le tasse.

Un esempio potrebbe essere oggi il tributo per la raccolta dei rifiuti solidi urbani, di cui diremo al paragrafo &&.
Una analoga leggendaria entrata per pubblici servizi fu quella istituito sulle latrine da Vespasiano , rimproverato per
questo dal figlio Tito, cui rispose “non olet”, indicando una moneta, simbolo del gettito. Anche questa € una
conferma dell’interdipendenza tra organizzazione pubblica e privata nella convivenza sociale.

2 5i ricordino le varie compagnie di commercio, come quelle delle Indie, cui gli stati riservavano le relazioni
mercantili con le colonie, con molteplici commistioni “pubblico-privato” ed un primo riflesso delle aziende come
istituzione sociale “parapubblica”, nei termini indicati al capitolo secondo.

143 ) La categoria pil estrema di prestazione personale coercitiva & quella schiavistica, connessa agli schiavi come
bottini umani di guerra, frequenti nell’antichita.

1 Mentre la polvere del tempo copre i ricordi delle guerre mondiali del ventesimo secolo, capire perché milioni di
giovani si siano fatti uccidere per dovere, adempiendo una prestazione imposta (servizio militare) & una sfida
interessante per i cultori del sapere umanistico sociale. E’ perd una conferma dell'importanza, nella spiegazione dei
comportamenti umani, di quello in cui si crede, o in cui si viene indotti a credere, in una dialettica tra individuo e
contesto sociale, pervaso da retoriche di forza e di potenza. Sono del resto atteggiamenti che ritroviamo nella varie
forme di kamikaze di ieri e di oggi, a riprova, che I'’’uomo razionale” , di cui gli economisti indagano i comportamenti
con grafici e formule &, come vedremo, pura illusione.

s ) Sl pensi ai ludi gladiatori organizzati da Giulio Cesare, o al finanziamento delle infrastrutture dove il mecenate
faceva scrivere “fecit de pecunia sua” (in proposito Zerbini, Pecunia sua. Munificenza privata ed utilita pubblica nelle
citta romane, Rubbettino, 2008).

141
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valore della moneta, perché entro certi limitinligpo sociale puo influenzare i “valori economici”

148 come indicato al par.&&.
Confische
requisizioni e
sanzioni

Potevano esserci entrate coattive non tributarieecespropriazioni, requisizioni e confistHte

magari collegate a persecuzitifii bottini di guerrd®’, taglie e riscattf®; il gettito delle sanzioni

al codice della strada ancora oggi alimenta débndsilanci comunali.
La fiscalita com
gestione
finanziaria
dellattivita
pubblica,
concepibile anc
senza tributi

Tutte queste entrate, non tributarie, confluivadla &rmazione di un patrimonio pubblico,
denominato fiscb?, erario o “tesoro” , strutturale in qualsiasi goopsocialé®’, anche a
prescindere dai tributi. Ogni collettivita orgardta ha infatti una fiscalita, intesa come
amministrazione del patrimonio pubblicd o strumento per far fronte alle spese pubbliche.
mentre i tributi potrebbero anche non esserciostittire una fonte di entrata relativamente

secondaria e sporadica.
La residualita de
tributi

Una volta esaurite, o insufficienti, queste formie ethtrata, eventuali ulteriori necessita di
finanziare l'intervento pubblico costringono l'adté politica all'introduzione di tributi, sempre
impopolari, a parita degli altri fattori, sul piadel consenso, in quanto costringono gli individui
un pagamento a fronte di servizi ancora da vedeieguali hanno molta meno voce in capitolo di
guella che hanno decidendo personalmente di cosaoHaisogno e di cosa possono fare a meno.
La tassazione si scontra insomma con la radicatdetea degli individui a pensare di essere in
grado di amministrare i propri soldi meglio di conmoteri pubblici pensano di poter fare per loro
conto. Per questo tutti i governi tendevano, nelitaiia, ad usare i tributi come soluzione estrema
davanti allinsufficienza di altre forme di entrata fronte di occasionali emergenze finanziarie,
soprattutto militari.

146 . e .. . . . . \
Il titolare del potere politico aveva margini per “battere moneta”, imponendone la circolazione, e finendo cosi per

provocarne la perdita di valore; la svalutazione monetaria, insomma, € una specie di imposta occulta, utilizzata tra

I’altro nel tardo impero romano, con un graduale abbassamento della quantita di oro presente nelle monete.

47 | e confische gravavano su appartenenti al gruppo che, in qualche modo, dovevano essere « puniti ». Si ricordino, nell'antica Roma, le

liste di proscrizione del secondo triumvirato, e tanti altri episodi in cui illustri cittadini vennero perseguitati e giustiziati proprio perché i

potenti di turno potessero appropriarsi delle loro ricchezze.

148 L . . . . . . .. , .
Espulsioni di massa, come quelle degli ebrei o dei moriscos dalla Spagna, liste di proscrizione nell’antica Roma,

grandi processi per eresia, come quello dei templari, e persino scismi religiosi, come quello anglicano sotto Enrico

ottavo, servirono in buona parte al potere politico per incamerare i beni dei perseguitati.
9 )| saccheggio, la razzia e il bottino di guerra avevano il vantaggio di gravare su gruppi sociali « alieni » rispetto a quelli che li
effettuavano.

150 A parte le riduzioni in schiavitl, di cui abbiamo gia detto, le somme chieste per la liberazione di nemici catturati
era una importante fonte di entrata nel medio evo, come ricorda la storia di Riccardo Cuor di Leone di ritorno dalle
crociate, trattenuto dal duca d’Austria fino al pagamento di un riscatto (si dice anche a fronte dei danni arrecati
dall’esercito crociato nei domini nel duca, attraversati sulla via della terrasanta).

! Sembra dal nome del cesto con cui si raccoglievano le somme, che era simile a quello usato nell’antica Roma per
la raccolta dei fichi.

2 ’erario e il fiscus dell’antica Roma altro non erano che il patrimonio pubblico, il primo nell’epoca repubblicana e il
secondo in quella imperiale. Il Tesoro € un’espressione di cui oggi il ricordo resta nel nome di molti ministeri
finanziari dei paesi sviluppati

3 Una conferma di questa maggiore ampiezza della fiscalita rispetto alla tassazione, o ai tributi, si ha nel c.d.
“federalismo fiscale”, ma che si riferisce prima di tutto alla allocazione delle entrate pubbliche tra i vari livelli di
governo deputati a spenderle, e quindi rappresenta un fenomeno appunto, pit fiscale che tributario.
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| tributi come collegamento dell'individuo a una deerminata collettivita.

Il pagamento de
tributo come
indice di
appartenenza a
una comunita.

Quando le entrate della “finanza patrimoniale”, dtassullo scambio o sulla coercizione, non
bastavano, ecco emergere I'imposta, che fa leVagpartenenza dell'individuo a una determinata
comunita, ai cui costi di gestione € logico contib in proporzione alle condizioni personali ed
economiche di ciascuno. Per alcuni aspetti € uiomagiento simile a quello di un enorme
condominio, dove i servizi indivisibili sono pagati proporzione al valore degli appartamenti; la
complessita maggiore e data dallassenza di unnpara simile a quello utilizzato nel
condominio, cioe gli appartamenti, visto che sdptai nelle societd moderne la conoscenza
reciproca € modestissima, e nessuno e in gradaldiiave ai fini tributari la situazione economica
complessiva delle persone.

E’ quindi necessario far riferimento a situazioooeomiche isolate, in relazione alle quali i poteri
pubblici hanno sempre chiesto i tributi, come dsprorto al mercato di prodotti, il loro passaggio
Su ponti o attraverso porte di citta, le carattietie delle coltivazioni, gli atti giuridici solen
contenuto patrimoniale, come la liberazione dsdfiavi. Nella richiesta dei tributi da parte delle
autorita pubbliche c’era ovviamente un po’ di caaone, ma rispetto per produttori di reddito o
legittimi titolari di patrimoni (naturalmente questispetto diminuiva quando il tributo veniva
applicato verso gli appartenenti a categorie sosigbalterne, ed aumentava, fino alle esenzioni,
verso i membri delle classi per varie ragioni daamit). Uno degli elementi caratteristici del
tributo € comunque la consapevolezza della appamEa ad una “comunita”, ad un gruppo
sociale, a una “tribu™; € il segno di un « pattocdnvivenza », dell’appartenenza a uno stesso
gruppo, dove si hanno degli interessi in contthdra chi paga i tributi e chi li riceve c'& quindi
nella storia, un patto di coesistenza, espresaoito'’> magari & un patto imposto con la forza, ma
comunque accettato, preferibile a mali peggiorinégssuna comunita pero gli individui pagano

volentieri, proprio perché non percepiscono i fiienenmediati del pagamento®.
Possibilita
economiche o
fisiche come
primo parametrc
di commisurazic
delle imposte

Il tributo € quindi una manifestazione di poterenainistrativo, e sullo sfondo prevede sempre una
richiesta da parte delle gerarchie del grupfionel senso che in genere “i tributi si pagano gean
gualcuno |i richiede”, o piu precisamente quanddngsiavedere la probabilita che, se non li
pagassimo, una autorita pubblica potrebbe verasienite presentarsi ad esigerli, commisurandoli

a gqualcosa di “economicamente valutabile”, cioa@evforme di ricchezza.
La diversa
determinabilita
della ricchezza

154 . . . .. P .r . .. . ..
questo aspetto riguarda anche la tassazione degli stranieri, che si giustifica per via degli interessi economici o della

residenza fisica nell’lambito di una determinata comunita.

158 Questo patto di coesistenza non esiste invece per le entrate derivanti da prestazioni rese a terzi, magari
assolutamente estranei all'istituzione pubblica che effettua la prestazione (come sono ad esempio gli importatori
esteri di beni nazionali di produzione pubblica).

% Solo in alcuni casi particolari, quando il tributo simboleggia la desiderata appartenenza al gruppo, il suo
pagamento avviene volentieri. Una volta acquisito questo status, come in genere accade da noi per altri motivi,
difficile che i tributi si paghino spontaneamente, di propria iniziativa, solo perché si sente il bisogno di far fronte alle
pubbliche spese.

57| riferimento & alle varie tipologie di gruppi sociali, variamente interdipendenti, che si articolano all’'interno della
collettivita, e di cui diremo pill avanti, anche a proposito della pluralita degli ordinamenti giuridici.
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Gerarchie socia
discriminazioni
fiscali

Anche nell’ambito di una stessa comunita ci soritedgumature e delle gerarchie sociali, come
ricordano le antiche esenzioni tributarie su rieadeericonducibili a classi dominanti per stirpe,
etnia, ceto, affiliazione politica o fede religiopsa pensi alle esenzioni fiscali previste peali#t
nell'ambito dell'impero romano, o — dopo le contpiibarbariche — per gli appartenenti alle
stirpi conquistatrici, e successivamente per i lnelper il clero; analoghe considerazioni potevano
farsi per la Gizah, sovrimposta sui redditi deglfedeli, introdotta nel medioevo nei paesi
conquistati dall'lslam. Questa rilevanza della gdna sociale si intreccia con la determinazione
della ricchezza, perché non si pagava dertpuantoplebei, cristiani od ebrei, ma in quanto questa
condizione sociale si accompagnava a fenomeni ecimamente valutabili in capo a tali soggetti,
che invece erano irrilevanti se riferiti ad appaeieti alle classi piu elevate. Non é che si pagasse
in quanto di condizioni sociali inferiori o di rglone diversa, ma la ricchezza di queste categorie,
magari virtuale in quanto espressa dalla capaaitartiva, era tassata maggiormente rispetto alla
stessa ricchezza di altre categorie sociali gei@ntente superiori.
Svolgendosi la tassazione su impulso dell’autqitéitica™®, era naturale un occhio di riguardo
per le classi privilegiate, sempre nel quadro d@dtgdi convivenza, con le sue fluide gerarchie,
presente in ogni gruppo socide Erano discriminazioni consapevoli, che non prewamno
lacerazioni sociali fino a che gli equilibri comgs$évi di potere nella societa “tenevano”, ma
diventavano scatenanti in periodi di conflitto.
A parte questi profili, la necessita di determiniareicchezza, di quantificarla in modo non troppo
sperequato tra i membri del gruppo sociale, ha semgratterizzato la tassazione; dove la diversa
determinabilita della ricchezza, la tendenza aatassnanifestazioni facilmente individuabili e
guantificabili, anziché sfuggenti, € sempre statmgerata dall'intervento dei pubblici poteri,
intrecciandosi con la tendenza a porteibiuti a carico di classi gerarchicamente subalterne, le cui
proprieta, i cui contratti e le cui esistenze erano comunque garantite dal gruppo.
Tassazione
attraverso le
aziende e suoi
squilibri
Con la tassazione attraverso le aziende, usate omwderni esattori verso dipendenti,
collaboratori, consumatori e risparmiatori, questpacita di governo della tassazione parzialmente
si indebolisce e si irrigidisce. Soprattutto setgpi pubblici non riescono ad arrivare dove le
aziende non ci sono, ad esempio nel settore dagiohoml”, o dove i loro titolari possono
comungque mentire —per se stessi p i loro piu streffaboratori- pur tassando fino all’'ultimo
dipendenti, consumatori etc.. Senza queste corred@ poteri amministrativi, la tassazione
attraverso le aziende provoca squilibri spontafieendo per porre un carico fiscale relativamente
maggiore a carico della parte piu numerosa delt@iato, titolare di redditi di lavoro dipendente,
tassati facilmente attraverso le aziende; i tit@aqueste ultime hanno invece margini maggiori
per ridurre i propri carichi fiscali (se si tassdtfaverso le aziende” e naturale che il titolagked
aziende abbia margini maggiori, per evitare il pagato, rispetto a quelli dei propri dipendenti).
Questa obiettiva maggiore facilita degli organipziadlella produzione per nascondere ricchezza al
fisco, e stata utilizzata, peraltro legittimamenta, sindacati dei lavoratori dipendenti, come per
fare della lotta all’evasione una specie di surtogkella lotta di classe. Alimentando ancora di piu
guella confusione in cui, sull'argomento, € invipga come vedremo tutta la nostra opinione
pubblica,comprese le classi dirigenti.
Vediamo quindi, al di la della descrizione delesisé tributario vigente qui ed ora, i concetti
strutturali che occorre comprendere per orientarsiateria fiscale.

158 . .. . . . . . . . .
) Anche oggi 'amministrazione pubblica fa capo alla politica, ma nel passato I'immedesimazione degli scarni

apparati pubblici con la politica era ancora maggiore (tanto & vero che neppure era stato teorizzato il concetto di
“diritto amministrativo”, esistente solo nella vita concreta, ma non metabolizzato né oggetto di riflessione.
159 . o ) ) ) . o .

Anche i patti di coesistenza e di convivenza dopotutto hanno le loro gerarchie tra chi vi partecipa.
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Le tasse si pagano quando qualcuno le richiede
La necessita di
una richiesta
perché si paghi
le imposte
Il pagamento dei tributi, da che mondo € mondo,iemes a fronte di una richiesta dei poteri
pubblici, reale o abbastanza probabile da indulifedampimento; la tassazione € una materia
economica perché le condizioni economiche, e le toanifestazioni singole (redditi, consumi
etc.) sono i parametri per ripartire il costo d@ljanizzazione pubblica della convivenza sociale.
Questa determinazione della ricchezza rileva pero, giuridicamente, dal punto di vista del diritto
dei poteri pubblici: la richiesta dei tributi, infatti, non fondandosi sullo scambio, si fonda
necessariamente sul potere, anche se mediato dal consenso politico. Insomma, le tasse si pagano
guando qualcuno ce le chiede, o si avverte laibriedpossibilita che lo faccianon € necessario
ricevere sempre una richiesta, ma bisogna vederdechichieste vengono formulate, avendo la
sensazione di un controllo del territorio da paleé fisco, verso il vicino, I'amico, il parente, il

concorrente, la stampa e le statistiche, e i piardi mezzi di circolazione delle informazioni.
Valutazione di
eventi economic
come dovere
giuridico delle
autorita pubblict

Questa richiesta delle imposte si presenta varitanegile varie forme di convivenza sociale, e di
circolazione della ricchezza, dalla grossolanaaisese del passato alla sofisticata moderna
tassazione “attraverso le aziende”. Perché dietaziende c’e il fisco, che chiede loro di chiedere
le imposte a consumatori, clienti, collaboratoripesdenti, risparmiatori etc. Altro che
“autotassazione”!! Oggi come ieri , le imposte agano quando qualcuno le richiede, solo che nel
nostro contesto italiano odierno per la richiegthedmposte vengono utilizzate le aziende, con gli
squilibri di cui diremo dove esse non arrivano doio titolari mentono, le schizofrenie e
lacerazioni socialiLa determinazione della ricchezza ai fini tributariquindi una valutazione
economica, che diventa giuridica in quanto oggeéitona funzione pubblica da parte dell'autorita
amministrativa (é la “giuridicita amministrativiséi del diritto tributario”, mai compresa dal vacuo

processualismo accademico di cui diremo al par.&&).
I millenni della
tassazionalirette
attraversoi potel
pubblici

Per secoli questo non ha creato problemi, e latasse si € svolta in base alla richiesta dei poter
pubblici, su manifestazioni elementari di ricchezzame ['utilizzo o i trasferimenti di immobili, la
coltivazione agricola, le merci importate o tragpta, gli atti giuridici solenni, le successionr pe
causa di morte, al limite I'esercizio di arti o mes. Erano manifestazioni di ricchezza facilmeent
percepibili, perché non serve una cultura giuridd@nomica specialistica per contare le merci
trasportate al mercato, stimare la resa di unavealbne, interpretare atti giuridici solenni, e
simili. In queste tassazioni del passato troviammenque alcuni embrioni dell'odierna tassazione
attraverso le aziende; per molti versi si guardamehe allora ai luoghi dove la ricchezza era
prodotta, anche se si trattava di quella agriqeéstorizio, artigianale, e le merci venivano tassat
fisicamente nella fase del trasporto, non certeguio della rilevazione contabile delle vendite al

dettaglio, come oggi avviene con I'V¥.
E I'utilizzazione
dei gruppi socia
intermedi: il
sistema del

160 . . . P . . . .. . . . oL .
La tassazione dei consumi non si riferiva ad evanescenti corrispettivi, di cui era impossibile trovare traccia, ma alle

merci, nelle fasi della loro produzione, della loro importazione o del loro trasporto con immissione nei mercati.
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contingente 0 “c
ripartizione”

Le appena indicate richieste dirette di tributi, gate dell’autorita pubblica o di suoi incaricati,
erano affiancate da una sorta di grossolano pesdece dell’'attuale tassazione attraverso le
aziende, intese come gruppo sociale intermedioupm sociali intermedi di una volta erano le
comunita territoriali, ovvero le articolazioni “djuartiere” di una cittadina, cui poteri pubblici di
grado superiore richiedevano somme a titolo dutaobche gli organi della comunita pensavano a
ripartire all'interno della medesima, in base atmoscenza diretta delle condizioni patrimoniali
globali degli individui e dei nuclei familiari. Efiaisistema “a ripartizione” , usato per le forme p
antiche di tassazione diréefth cioé non dipendente da merci o da atti giuridioiersa da quella
legata all’agricoltura; il focatico e il testatiemano imposte antichissime, prelevate in relazeine
“focolare domestico” (riferito alla famiglia) oppralla esistenza stessa delle persone come
singoli. Naturalmente il sistema poteva funzionarehe senza un’autorita politica di grado
superiore che chiedesse le imposte, in relazioresigenze interne del gruppo sociale, che
rendevano necessaria una spesa. Anche qui gliiatghgruppo potevano utilizzare la conoscenza
reciproca degli appartenenti al medesimo per detamn®, secondo un criterio “paracondominiale”,
le condizioni economiche comparative dei vari imdliv: o gruppi familiari facenti parte del
gruppo. Erano necessarie a tal fine stime e vahrigzche potevano comportare favoritismi,
recriminazioni e malcontento sociale, a fronte gleali si introdussero schedari della ricchezza
familiare, da usare come parametro, che presenoriie di catast?’, diversi dal nostro attuale
catasto degli immobili, e che elencavano invecee tigt notizie rilevanti per stabilire la condizione
economica delle famiglie. Una specie di rilevaziadie‘capacita contributiva globale” , oggi
inservibile, ma all’epoca praticabile, ancorchécfatamente, in societa statiche e caratterizzate da

una elevata conoscenza reciproca.
La sufficienza d
bagaglio cultura
comune per la
tassazione del
passato

La tassazione avveniva quindi d’iniziativa della bplica autoritd, attraverso cognizioni
economico-giuridiche diffuse presso le classi ¢altanzionari, i possidenti o i loro ausiliari.rie

a questo punto i tributi erano perd solo uno datitsettori cui erano dedite autorita pubbliche,
come la guerra, la sicurezza, la sanita, il cukojnfrastrutture, 'urbanistica, cui poi si sono
aggiunti ai giorni nostri la sanita, l'istruzionepeni culturali, 'ambiente, etc.. Vediamo cos’e
cambiato con la tassazione attraverso le aziende.

Il brusco avvento della tassazione attraverso le &nde e i suoi squilibri non spiegati

Il brusco avvent
della tassazione

%1 | a tassazione specifica dei redditi derivanti da attivita industriali e commerciali fu invece introdotta in Inghilterra

nel periodo delle guerre napoleoniche. Il focatico e il testatico erano certamente una imposta “diretta”, riferita pero

alle condizioni economiche generali delle persone (I'income tax inglese delle guerre napoleoniche anticipo invece le
moderne imposte sui redditi, intese come frutto di una attivita produttiva “non agricola”).

182 1l pit famoso e studiato di questi catasti fieli fiorentino del 1427, a seguire il catasto
onciario settecentesco del regno delle due Sigiiepdotto sotto il regno “illuminista” di Carlo
terzo di Borbone. qui non interessava la deternmom&z della ricchezza in assoluto, ma quella
comparativa , come nella tabella millesimale dcandominio, dove ad ogni famiglia, intesa come
unita di riferimento della imposizione, e propormémente al suo peso economico nel gruppo,
desunto dai suddetti catasti, si chiedeva una gdella spese comuni, o chieste da una autorita
politica superiore. anche qui in base a confrontiadidezza economica di queste aree rispetto ad
altre, variamente tenendo conto di benemerenzeighaj in quelle combinazioni tipiche della
convivenza sociale.
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attraverso le
aziende

Per gli elementari tributi del passato non serwwa teoria specifica, e potevano essere applicati
col sapere comune giuridico economico, diffuso gwegli individui esperti di relazioni
economico, giuridico amministrative. Su questaeniiiria e semplice cornice ha fatto irruzione in
tempi abbastanza rapidi (circa 50 anni perchéat@sso fosse completo), la tassazione attraverso
le aziende, intese nel senso di gruppi socfliil ruolo che nella nostra tassazione potevano
assumere quei particolari gruppi sociali chiamadziénde” €& stato intuito, anche se non
razionalizzato, a meta del secolo scorso; si € icingto che la maggior parte dei consumi e dei
redditi, di lavoro e di risparmio, possono esstssabili senza bisogno di un intervento diretio de
fisco, ma attraverso le aziendesfruttandone le rigidita amministrative, e risamdo al fisco un
mero potere di deterrenza e controllo, svincol&® mlalla ordinaria “richiesta delle imposte”.

Il possibile
parallelismo, ne
tassazione
analitico
aziendale, tra
concetti
macroeconomi ¢
capacita
economica
individuale

Con la tassazione attraverso le aziende, il caldelte basi imponibili individuali presenta
molte analogie con quello del reddito nazionaleekeadnsumo. Da sempre le imposte, quali che
siano, ed anche se non sono sui redditi, si pageterialmente coi redditi, presenti, risparmiati in
passato, o futulf*, ma nella tassazione attraverso le aziende le stepgono “sul redditoed &
possibile un parallelismo con concetti economiciegali, come reddito, consumo, investimento e
patrimonio. L’analisi dei singoli rapporti giuridic chiave economica, sulla base dei corrispettivi
contrattuali, spesso accompagnati da una documen&zcontabile, consente correlazioni
tendenziali tra i dati tributari aggregati e le mptazze economiche generali, nonostante alcuni

sfasamenti dovuti a coerenze interne dei rispettvitesti®®
La sua
mancata
combinazione
con la
tassazione
amministrativ
a

Questo sistema efficientissimo ed efficacissimazgr alle quali la pressione fiscale é stata familta
raddoppiata nell’arco di un ventennio & stato pldttato inltalia con scarsissima consapevolekzza.
classi dirigentnon hanno trovatsponde soddisfacenti tra gli studiosi di economia diritto che si
occupavano di tributi; 'accademdgl diritto tributario,che pure aveva avuto amplissime aperture di
credito nel sistema universitario, superando comneano di cattedre persino scienza delle finanze, si
disperse su dettagli processualistici, di cui doeah par. &&; senza cogliere, spiegandoli all’dpime
pubblica, i punti di forza e di debolezza di quellassazione attraverso le aziende che costitlivaro
elemento di novita rispetto al passato. Nessuriaseito a individuare quali aspetti della vecchadizione
valutativa della tassazione andavano fusi con ledadogia contabile-documentale tipica della tassse
attraverso le aziende.

163 ) Le aziende, come gruppi di individui interdipendenti, sono “sempre” affidabili, ma quando sono troppo piccole,

la loro flessibilita gestionale pud indurre i proprietari a nascondere ricchezza al fisco.
164 . . . . . S A . . . .

Che serviranno a rimborsare i debiti assunti pgapatributi, cosa frequente per i tributi stranedi o per quelli commisurati a
capacita economica “non liquida”, ad esempio penctmobilizzata in beni reali.

165 : : . ; . . . . . " -

Ad esempio, la tassazione si applica anche a rettfitrealizzati, o a vicende che non dimostranséralcun arricchimento, ma
si collegano ad altre vicende, che rendono opporfuelevare in quel determinato momento I'impoatpena di non poterlo fare mai piu.
Altre forme di coerenza evitano di cumulare la aagme su soggetti diversi o in momenti diversi €imtrambi i casi si tratta delle
correlazioni intersoggettive e intertemporali deasazione analitico aziendale, esposte al pare Zhe torneranno di frequente, nel
volume).
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Fallimento
dell’accademi
a
processualist
a confusione
sociale

L'accademia non é riuscita a spiegare all'opinigukblica, non avendolo capito neppure lei stessa,
che il fisco doveva continuare a valutare per ardlingrandezza, secondo le proprie tradizioniidehezza
non intercettata dalle aziende; con una valut&zore non avrebbe dovuto avvenire in chiave daiter
dissuasiva, come se si trattasse di reprimere @gaxti, ma secondo l'istituzionale e storica fuuma di
richiedere le imposte. L'accademia processualutabia, shilanciata sul processo e sull'interprietaz dei
“materiali”, ha trascurato che il primo problemdla¢assazione € “determinare la ricchezza” ; kat@mia
del “commento dei materiali” si aspettava dai palite soluzioni sulla determinazione della ricchezi
fini tributari, dove sono invece i politici i prinrad avere bisogno di aiuto, anzi addirittura aidgderlo;
peccato che la tecnica, al seguito dell’accademiani programma “positivistico”, si sia prefiss&l sBuo
appiattimento del diritto sulla legislazione, diegfare cosa dicono i “materiali”, auspicando da lana
soluzione di tutti i problemi. La deriva processstida dell’accademia, con le sue varie imprecisate
vincolatezze, una concezione “non valutativa” e caedistica del diritto, le fantomatiche “indispbifita
tributo, ha assecondato le deresponsabilizzatatenti in tutte le burocrazie, e gli immobilismiuh fisco
che in pochi decenni ha perso il controllo deliterio dovunque le aziende non arrivano, o sono
inaffidabili. L'accademia e insomma stata la caus@nsapevole degli squilibri e delle laceraziomgiali
di cui diremo. Questo non tanto per idee sbaglia per la confusione di idee nel combinare la ic&tr
amministrativistica della tassazione, che venivaita, con la concezione del processo come luogaléd
del diritto. Per il pregiudizio della settorializzane del diritto e del suo appiattimento sullaidegione e
gli altri materiali, di cui diremo all'ultimo capmito, dove parleremo anche del disorientamento sulla
scientificita stessa delle riflessioni sullorgarazione sociale. L'idea del diritto come comment d
materiali (infra, paragrafo && sulla scienza giuda nel quadro del sapere umanistico sociale) noiheh
shilanciamento sul processo, anziché sullo studitbadione amministrativa, avrebbero comunque
impedito questa fusione tra fiscalitd del passatielefuturo, a prescindere dalle caratteristichesqueali,
magari egregie e generosissime, di quanti ne hiattme ne fanno parte.

Improvvisazione
schizofrenie di
un’opinione
pubblica senza
guida

Rimasta senza guida, I'opinione pubblica ha asizaktio quello che vedevaaltassazione attraverso
le aziende stata inconsapevolmente elevataodello totalizzante dell'applicazione dei tribahche
dove le aziende non ci sono, o0 sono in varia migaidabili. La vecchia omogeneita della tassagio
attraverso gli uffici & stata incrinata dalla difiita di coordinarne lineliminabile valutativitaoe la
precisione contabile ragionieristica della tassaziattraverso le aziende. E’ sorta una serie diveguche
ha fatto perdere al fisco il controllo del territbdove le aziende non arrivano, o sono inaffidahilcausa
dei margini di cui i loro titolari dispongono pestsarre ricchezza alla tassazione.

Opinione pubblica, istituzioni, classi dirigenti, hanno dovuto spiegare per proprio conto
sperequazioni fiscali casuali, politicamente non volute, e ingovernabili a differenza di quelle un tempo
elargite ai nobili, al clero, ai fondatori di nuove citta o ad altri soggetti ritenuti meritevoli. Da queste
sperequazioni involontarie, e proprio per questo pil laceranti, anche perché molto elevate, deriva la
schizofrenia fiscale dilagante nella societa civile. Lasciata sola davanti a queste sperequazioni, la societa
civile & andata per proprio conto, volgarizzando un concetto grossolano di autotassazione, secondo cui
“i privati adempiono” e “il fisco controlla”. Una concezione grossolana e schizofrenica, che non capisce il
ruolo delle aziende in veste di esattori, e tende invece a definire “onesto” chi paga (ancorche
coattivamente tramite le aziende) e “disonesto”, chi non lo fa, sulle somme che nessuno gli richiede.
Rispetto alla vecchia tassazione attraverso gli uffici, politicamente molto piu omogenea e governabile,

dove tutti erano ugualmente soggetti alle richieste del fisco, e le discriminazioni fiscali erano volute, per

166 . . . . . . . .
Vedremo che lo stesso concetto di “autotassazione” esprime l'illusione di generalizzare un meccanismo che

richiede invece I'intermediazione di qualcuno, nella persona delle aziende. Anche qui, al di la delle apparenze, la
tassazione non & mai “auto”, ma & sempre “etero”: le tasse si pagano quando qualcuno le richiede.
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precisi obiettivi politici, oggi si hanno discriminazioni fortuite, dove si avvantaggiano casualmente le

ricchezze pil lontane dalle suddette rigidita aziendali.
Le schizofrenie
sociali

La discesa in campo, loro malgrado, delle aziemdeedisce di spiegare la tassazione con la
vecchia formula secondo cui “Il fisco chiede, tglipaoppure protesti nelle forme che la societa ti
consente”; la cultura generale delle classi diriggiuridico-politico amministrativé’, non basta
piu, come e avvenuto per secoli, a capire e gadtitauti. Questa semplicita € svanita, e gli aliév
livelli di tassazione sui redditi hanno accentud¢o lacerazioni sociali connesse a queste
sperequazioni involontarie e casuali il sistem@acsperequazioni di cui la cultura generale,
economica e giuridica, si rende conto, ma norcei@sspiegarsi. E’ difficile infatti capire percheé
in una stessa azienda, possano esserci procedumgnigtrative su cui il fisco pud fare
affidamento e zone grigie, in cui & facile nascogliéa ricchezz&®

Davanti a queste affannose spiegazioni, fatte airbnti esercizi di onesta, disonesta e similitrden
una parte politica si tende a vedere la lottaewadiSione come il moderno sostituto della “lottxldsse”;
anzi, per qualcuno la lotta all’evasione €& propnm strumento di coesione sociale dei loro framimdint
opinione pubblica di riferimento, come accade @ndacalisti rispetto a lavoratori dipendenti agenati.
Dall'altra parte, vista la mole di ricchezza nasacal fisco, le aliquote su quella palese inevitabnte
salgono, dando ad altre parti politiche I'opportardi ricercare a loro volta coesione sociale cdtapdo i
loro simpatizzanti contro “una tassazione esodaigramente ciascuna parte compatta i suoi simatizz
ma la coesione sociale ne risente, i discorsiandnatizzano senza che I'attivita di controllo, gptista a

spinte e controspinte quasi isteriche, diventi @aw\efficiente sulla ricchezza nascosta.
Inevitabile stallc
delle istituzioni
amministrative

In questa situazione dmpassesi trovano anche le nostre autorita amministratsenza
dubbio le piu consapevoli della tassazione attsavés aziende; esse tuttavia restano succubi dei
deleteri pregiudizi connessi alle gia indicate gobsne spiegazioni in termini di onesta e
disonesta, e di tutte le altre ricette che, secoledtmitate informazioni dei politici, meglio
salvaguardano nellimmediato il consenso e la @wesi sociale. Gli uffici periferici,
inevitabilmente, sono invece assorbiti dalla roaite dalle urgenze. Soprattutto quelle, come
vedremo, di fare risultato e di coprirsi rispettpassibili censure, guardando inevitabilmente piu a
legalismo che al buonsenso.

Ma ognuno ha il suo contentino da questa confusione generale, dove i pilu fortunati dei tributaristi,
operanti con grandi clienti, fanno la loro fortuna, pur condividendo i malesseri lavorativi di tutti; perché
anche per loro le elevate parcelle si accompagnano a un lavoro difficile, imprevedibile per una serie di
incomunicabilita; massimizzare la soddisfazione dell’avvocato, cioé essere pagati, oltre certi livelli non

ripaga dalla cattiva qualita del lavoro.
Riformismo e
conservatorismc
sociale in nateri:
di tributi

L'insoddisfazione ed i malesseri sociali versotliate tassazione attraverso le aziende spinge a
richieste di riforma fiscale, ma se non si capiscomeccanismi della tassazione si ritorna sempre
dalla padella nella brace. Il malessere esprimegngle “politicamente vendibili”, progetti di
riforma, che si intrecciano con un sensato e siraitt conservatorismo, in cui una tassa vecchia e
collaudata, come una scarpa comoda, trova in guesitaggi rispetto a un nuovo tributo da
sperimentare. Spesso i cambiamenti opportuni sichiwo per il timore di ricadute mediatiche
negative, mentre si fanno cambiamenti inopportwio perché “politicamente vendibili”. In
materia di tributi, la gestione del consenso nobeolisce ai canoni dell’”’uomo razionale”, su cui
gli economisti costruiscono grafici e modelli: éltogiu probabile la protesta per un inasprimento

167 . T . . . T .
) Sostanzialmente quelle “classi dirigenti” della convivenza sociale, cui si dirige questo libro, o almeno molte sue

parti.
168 Quest’incomprensione & anche aggravata dal deficit di cultura aziendale nell’opinione pubblica e nelle classi
dirigenti, come abbiamo rilevato al paragrafo &&.
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fiscale che il ringraziamento per una diminuzioperché manifestare gratitudine sarebbe come
una ammissione di aver avuto abbastanza, e quimgiedirebbe ulteriori richieste. Persino una
manovra perequativa, all'insegna dello slogan, pagaeno pagare tutti, in apparenza cosi
suadente, puo rivelarsi passiva quanto a consg@esohé chi ne é avvantaggiato € indifferente,
mentre chi ne & penalizzato si oppone rumorosaméntee si vede, e difficile introdurre elementi
di razionalita nella tassazione partendo dallaigestdel consenso, ed & sensata la presa di
posizione, secondo cui bisogna “fare solo le inmawd@ dove paganoin pochissimi e
possibilmente che non votino”.

L’importanza
della richiesta e
varie tentazioni
ove essa appart
improbabile

La richiesta delle imposte, dove le aziende noivamp, € quindi indispensabile per rasserenare i
suddetti squilibri della tassazione attraversoZierade. Ed e una richiesta personale e valutativa,
non sostituibile con comandi astratti, proclamiezrmti, né accanimento punitivo per supplire alla
scarsita di richieste da parte del fisco. Quandtragia di legittimi detentori di ricchezza, o di
operatori economici che producono reddito e damaworb, il “colpirne uno per educarne cento”
non funziona. Se il titolare di una ricchezza petisa il fisco non sia in grado di individuarla, gli
viene subito il sospetto che sarebbe stupido pdgameposte, e questo sospetto travalica I'astratto
compiacimento di essere onesto, soprattutto daeanitnmagini di sperpero del pubblico denaro.
Se si vuole davvero la coesione sociale, bisogeatsioe una “lotta all’evasione”, solo verbale e
di facciata, con una serena richiesta delle ingaxin qualcuno che si presenta fisicamente dove
le aziende non arrivano; questo qualcuno deve amapina valutazione, per la quale occorrono
vari compromessi tra precisione, semplicita, cedezautela fiscale, parita di trattamento, oltre
che gettito. Servono quindi valutazioni di econataiopportunita, tipiche dell’utilizzazione del
pubblico potere e che non possono essere irrigiditéa legge. E' un segmento particolare
dell'attivita dei poteri amministrativi, dove il atribuente non € nén delinquente, né “un utente” né
“un cliente”, ma un rispettabile proprietario, eeogtore economico, che non va di propria iniziativa
pagare le imposte, come andrebbe a chiedere, ilitaquh utente, un servizio pubblico, educativo o
sanitario; e invece il fisco che deve andare aigd#re le imposte, dove il gruppo sociale interroedi
“azienda” non arriva 0 € inutilizzabile. Se noncapisce questo, neppure si comprende cosa accade in
guesti ultimi casi, e da dove nasce il malessaalie che serpeggia nel nostro paese. Solo cosirsi
recuperare la serenitd tributaria, rompendo il oborcvizioso delle recriminazioni reciproche, tra
“dipendenti” e “indipendenti”, calando nella nostraodernitd aziendale le tradizioni secolari della
tassazione. E’ I'unico modo per superare discrigiova sociali casuali, non previste e per questeranti,
dovute a deficit di comprensione soprattutto daepadegli studiosi.

Per richiedere le imposte dove le aziende non arrivano bisogna valutare la ricchezza, utilizzando
varie segnalazioni amministrative, contrasti di interessi, tracciabilita bancarie, spese personali, e

altri elementi a prima vista “documentali” e contabili, ma che in realta sono basi di partenza per

una stima demandata agli uffici tributari, non per quel calcolo analitico contabile, preciso al
centesimo, che viene svolto dalle aziende, anche ai fini della tassazione. La richiesta delle
imposte, anche quando si basa su “indizi contabili” partecipa di una sua strutturale caratteristica
“estimativo-valutativa”.

Le entrate pubbliche

| volumi di scienza delle finanze di solito si digano in interminabili classificazioni come quelle

che seguono. In realta tali classificazioni, sesatin modo rigido, trascurando le sfumature tra i
concetti delle scienze sociale, sono scolastichedannose che utili; le riportiamo nel glossario

solo per dovere di cronaca.
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Secondo il solito gradualismo dei fenomeni polisoxiali, le tariffe sono le entrate pubbliche piu
simili ai corrispettivi di mercato, poi troviamo lentrate connesse all’esercizio di funzioni
istituzionali pubbliche (tasse in senso strettdlegate ad esempio a certificazioni, autorizzazioni
etc.) poi le imposte connesse ai consumi e aglgaiftidici, infine le imposte sui redditi. In ques
gradualismo I'lrpef, € piu lontana dal prezzo di servizio di quanto non lo sia la tassa di
concessione governativa sul passaporto, o laaguéfr la raccolta dei rifiuti. Non & questione di
compartimenti stagni, sui cui confini inutiimentel@mizzare, ma di una continua serie di ipotesi
che scivolano I'una nell’altra. Comunque, con tlgtattenzioni ad evitare i compartimenti stagni e
solo per chiarezza espositiva, le entrate possssere schematizzate come segue:

Entrate delle Pubbliche
amministrazioni

Entrate non Fiscali Entrate Fiscali

* Proventi della vendita

di beni e servizi Contributi Entrate
* Ricavato sociali Tributarie
dell’alienazione di
cespiti patrimoniali * Imposte
* Tasse
e Contributi
speciali
* Monopoli

fiscali
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Omogeneita di tipologia delle imposte, come rifle® del’omogeneita tipologica della
ricchezza

Veniamo quindi ai tributi piu importanti, cioe lenposte. Nelle grandi linee, la tipologia dei
principali tributi vigenti nei paesi sviluppati na molto dissimile. Grossomodo, infatti, tutti i
sistemi fiscali si basano su una combinazioneilalitirconforme allo schema che segue:

_~» Imposte sui redditi —p| Ordinarie (ad es.

Tipologie di imposte IRPEF)

Sostitutive
(applicate ad es. sui
redditi finanziari
delle persone

fisiche)
Imposte sul Ordinarie (ICI)
patrimonio e sugli
atti giudiziari

In occasione di atti
di trasferimento:

registro, successioni
ecc.

Imposte sui consum Imposta sul valore
aggiunto (IVA) a
carattere generale

Imposte di
fabbricazione e
consumo su beni
specifici (ad es.
carburanti, energia
elettrica, metano
ecc.)

Naturalmente queste imposte si presentano sotheefer strutture diverse, ma é difficile che unaeadell

suddette tipologie astratte di prelievo non fac@aaolino, magari per ipotesi limitate, nei grandiemi
fiscali"®.

E raro, infatti, che i paesi sviluppati e di vadimensioni basino la struttura delle proprie eetfcali

solo su una tipologia di tributi, ad esempio qusli redditi o sui consumi, anche se l'importanabed
singole famiglie di tributi sopra indicata puo esseiversa da paese a paese e mutevole nel tempo.

Nel complesso le entrate tributarie ammontano @ackl2 miliardi di euro (v. la seguente tabella del
bilancio dello stato).

189 Nel sistema fiscale dei grandi paesi sviluppatifécde che ricorrano tributi estranei alle tipg® sopra indicate; tanto & vero che
I'imposta IRAP (di cui diremo nella sezione L) atatfortemente criticata proprio per la sua atipidspetto ai modelli fiscali abituali.



Tabella 1.1 - Bilancio dello Stato — LEGGE DI BILANCIO 2011-2013 (competenza) - Saldi differenziali

Esercizio 2013
ENTRATE
Tributarie 412.186 435.023 453.439
Extra tributarie 36.940 34.685 35.969
Alienazione ed ammortamenti di beni patrimoniali e
riscossione di crediti 1.077 1.081 1.087
Entrate finali al netto delle regolazioni contabili 450.203 470.789 490.495
SPESE
Correnti al netto degli interessi 364.509 362.535 366.367
Interessi 84.243 89.897 93.586
In conto capitale 42.091 40.427 44,503
Spese finali 490.843 492.859 504.456
Rimborso prestiti 209.985 248.495 222.347
Spese complessive al netto delle regolazioni contabili 700.828 741.354 726.802
RISULTATI DIFFERENZIALI
Risparmio pubblico (Saldo corrente) 374 17.276 29.456
Saldo netto da finanziare -40.640 -22.070 -13.961
Avanzo primario 43.603 67.827 79.625
Indebitamento netto 40.635 22.103 14.003
Ricorso al mercato 261.931 273.897 239.457

Tabella 1.2 — Bilancio dello Stato — LEGGE DI BILANCIO 2011-2013 (cassa) - Saldi differenziali

Esercizio 2011 Esercizio 2012 Esercizio 2013
ENTRATE
Tributarie 383.878 404.379 420.163
Extra tributarie 26.323 23.367 23.882
Alienazione ed ammortamenti di beni patrimoniali e
riscossione di crediti 1078 1081 L1087
Entrate finali al netto delle regolazioni contabili 411.279 428.827 445.132
SPESE
Correnti al netto degli interessi 374.669 372,535 376.383
Interessi 84.243 89.897 93.586
In conto capitale 41.603 40.407 43.265
Spese finali 500.516 502.838 513.235
Rimborso prestiti 209.985 248.495 222.347
Spese complessive al netto delle regolazioni contabili 710.501 751.333 735.582
RISULTATI DIFFERENZIALI
Risparmio pubblico (Saldo corrente) -48.711 -34.685 -25.924
Saldo netto da finanziare -89.237 -74.011 -68.103
Avanzo primario -4.994 15.886 25.483
Indebitamento netto 89.142 74.044 68.145
Ricorso al mercato 310.528 325.838 293.600

100



Tabella 2.1 - Bilancio dello Stato per il triennio 2011-2013 (dati in milioni di euro)
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1 - ENTRATE TRIBUTARIE 412115 353,849 + 71 412, 186 383.878
1.1- Entrate correntl 411.004 382.733 -102 -144 410.902 382.589
1.1.1 - Imposte diretie 237.475 218.772 - 628 -B52 236.847 21E.120
11.11-IRE 182351 170.112 -682 -7og 181.659 169,403
1.1.1.2-1RES 40,087 33591 416 +9 40103 33,600
1.1.13 - Imposte sostitutive 11328 11326 - 11326 11,326
1.1.1.4 - Ritenute a titolo di imposta & d'acconto 1025 1.025 - 1.025 1.025%
1.1.1.5 - Altri introitl diretti 1685 2.718 + 48 w48 2.734 2766
1.1.2 - Imposte indiretts [*) 173.529 163.961 +526 + 508 174.055 164,468
11.21-IVA 58015 BH.954 + 180 «172 98.205 B8.131
1.1.2.2 - Altre imposte sugli affar| 23512 23.100 4156 + 136 23.768 1325
1.1.2.3 - Imposte sulla produzione, sul consumi & dogane 28673 28.673 = 28.673 2B.673
1.1.2.4 - Monopoh 10384 10.8B4 = 10_8B4 10 BE4
1.1.2.5 - Lotto, lotterie ed altre atthvita di gloco 12.345 12.345 + 180 + 130 12525 12,535
1.2 - Entrate [n conto capitale 1111 1.116 +173 #1793 1.284 1.289
1.2.1 - Impaste dirette 651 Bidb - - B51 G468
1.2.1.1 - Condoni, sanatorie ed introit straordinari b5l (1 - B51 ada
1.2.2 - imposte indirstta #60 470 +173 173 633 643
1.2.2.1 - Impeste sulle successioni & donazionl 456 L] - L] 456
1.2.2.2 - Condonl, sanatorle ed introid straordinari 4 14 +173 173 177 187
2 - ENTRATE EXTRA-TRIBUTARIE 33.757 23.468 +3.183 +2.855 36,940 26,323
2.1 - Entrate correntl 30718 22,430 +776 =448 31.295 20.678
2.1.1 - Prowvent! speciall 714 Ti4 - T4 714
2.1.2 - Contribut sociall 308 308 - 308 308
2.1.3 - Verdita benl e servizi 1656 2562 - - 2656 2,562
2.1.4 - Redditl da eapitale 4.751 2.906 - 4.751 1906
di o - Dividend! 2093 2.0a3 - 2.0a3 2,043
- Interessi relativ 3 mufte, ammende & sanzionl In materlz wributeria 1988 139 - 1988 138
- Somme dovute da enti ed istituti di credito 10 10 10 10
2.1.5 - Poste correttive & compensative 2011 7883 - - 5.811 5783
ol cul: Risorse [VA LLE. 2.200 2.200 - 2.200 2200
2 1.56- Trasferimenti 16,2749 1857 + 178 = 448 17.055 B.405
2.1.6.1 - Da enti mutuo-previdenziali 3.092 3.082 % 3082 3.082
2.1.6.2 - Da Regioni & 2 +150 #1350 152 152
2.1.6.3 - Da Comumi & Province 3 3 = 3 3
2.1.6.4 - Da Cassa DEPOSITI & PRESTITI 211 211 - 211 211
21.65-DaEnti 5PA. = £ = e =
2.1.6.6- Da Famiglis 5510 BE? +330 +193 5_B40 1.080
di cuil - Multe, ammende e sanzioni in materia tributaria 3485 1492 +212 # 75 1877 267
2.1.6.7 - Da imprese &.761 3.062 + 296 + 105 7057 3.167
di cudl - Multe, ammende e sanziond In materia tributaria 3723 20 + 296 =105 4019 525
-R.C auto 1.800 1800 - 1800 18300
2.1.6.8 - Da estern 100 T00 - T00 700
2.1.6.9 - Da Stato - - - - - -
2.2 - Entrate In conto capitale 1038 1.038 + Laoy +2.407 3445 3.445
2.2.1 - Condond, sanatorie ed introit straordinan &l &0 - &0 &0
2.2.7 - Altre entrate in conto capitale arr a7 + 2407 + 2407 3384 3384
2.2.3-Trasferimenti da Stato 1 1 - - 1 1
RISCOSSIONE O CREDITI 1LO77 1.078 - - 1.077 1.078
3.1 - Entrate correnti 155 155 - - 155 155
3.1.1 - Rimborso di anticiparioni e riscossione di oredini 155 155 - - 155 155
3.2 - Entrate in conto capitale 922 873 - - 932 923
3.2.1 - Ammaortamento di beni 910 a10 - - 910 910
2,22 - Altre entrate in conto capitale 12 13 - 12 13
TOTALE ENTRATE FINALI 446949 408395 +3.254 +2.884 450,203 411.279
Regoiazionl contabilil: 30,445 30445 30445 30,445
- Rimbarsl WA 30.443 30445 - 30.445 20.445
- Fondo ammoramento titodl di Stato -
TOTALE ENTRATE FINAL LORDE 477.394 438840 +3.254 +2.884 480648 441,724

{*) Le previsioni risultano ol netto della quota IVA da destinare alla U.E. {min. di euro 2.200); tali somme sono considerate tra le

"poste correttive e compensative”.

Contributi social
sistema a
ripartizione
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| « contributi sociali », sono senz'altro « pregar patrimoniali imposte » ma tradizionalmente non
considerati “tributi” in quanto caratterizzati danau contropartita, consistente in future prestazioni
pensionistich&®,

Peraltro la logicasolidaristica del c.d. «stato sociale» ha fortemente influenzatoriteri di
determinazione dei contributi pensionistici e dsliesse pensioni, facendo in parte smarrire lele@ione

Principali aggregati del conto economicq
consolidato delle amministrazioni pubbliche
anni 1980-2009
Valori assoluti in milioni di euro
Entrate | Entrate | Totale
correnti | c/capitale] entrate
1980 69.464 474 69.938
1981 83.067 827 83.880,
1982 104.830 2.398 107.22
1983 127.840 4.025 131.86
1984 143.840 1.913 145.75
1985 161.562 1.224 162.78
1986 183.190 1.408 184.59
1987 199.437 1.216 200.65
1988 227.880 1.527 229.40
1989 254.658 2.184 256.84
1990 251.659 1.596 293.25
1991 326.443 2.598 329.04
1992 347.467 17.047 364.53
1993 379.392 7.220 386.61
1994 388.871 3.502 392.37
1995 421.557 7.922 429.47
1996 454.078 4.283 458.36
1997 489.815 10.105 499.92
1998 496.829 7.497 504.32
1999 517.334 5.622 522.95
2000 536.377 5.044 540.42
2001 558.872 3.469 562.34
2002 571.231 5.667 576.891
2003 579.569 22.290 601.85
2004 607.047 12.180 619.22
2005 625.682 6.285 632.96
2006 656.614 4.383 680.99
2007 719.882 4.534 724.41
2008 728.355 3.706 732.06
2009 701.955 15.099 718.05

Fonte: elaboraz. da Istat (conti naz.li) 28/6/ LO

tra contributi pagati e trattamento pensionistig®vutd’. I
sistema pensionistico pubblico, gestito per deceaniil criterio

- c.d. « a ripartizione », dove i contributi non eyanvestiti per

pagare in futuro la pensione a chi li versava, nilézzati per

pagare chi era gia in pensioffe & infatti entrato in crisi con
l'invecchiamento della popolazione e la diminuzioed#a forza

lavoro attiva che (tramite i contributi) fornisce Isomme
necessarie a pagare le pensioni.

Evasione fiscale in senso materiale, ed evasione
interpretativa.

Quando le aziende mancano 0 possono essere stavalca
dal titolare, la tassazione attraverso di esseaeantcrisi e

si profila I'evasione. La forma piu elementare dstes
nel’'omessa registrazione degli incassi, come asbadei
lavoratori indipendenti operanti con consumatanghi, a
titolo ad esempio di falegnami, elettricisti, pitco
commercianti, carrozzieri, etc.. In questi casitaeta
possibilita di un controllo esteriore di credildliti quanto
dichiarato rispetto alle caratteristiche esterdawil'attivita,
confermando che “le tasse si pagano su quello che s
vede”, e quindi un artigiano che gira di casa isaca
riparare televisori, secondo il giro delle proprie
conoscenze, potra anche operare del tutto in meeotre
un parrucchiere o un elettrauto, la cui attivitdisibile
sulla pubblica via, dovranno dichiarare qualcheacos
Questi controlli di credibilita esteriore sugli ‘tamomi”
diventano sempre meno credibili man mano che le
dimensioni aziendali crescono, e l'azienda dichiaifee
sufficienti per una decorosa esistenza del titplaeppure
guest’ultimo, come tutti, ama pagare le imposte, sna
trova condizionato sia da possibili conflitti diémessi (coi
dipendenti) sia dalla visibilita del denaro manaoergonti
bancari), sia dalla necessita di ricordare i prapediti e
debiti, garantendosi verso negligenze o frodi geddenti

o terzi. Scavalcare queste procedure (“evasiongasop
'azienda”) per occultare ricchezza al fisco é eerblte
possibile, ma crea disorientamento, ricattabilita phrte
dei dipendenti, perdita di controllo, fino ad esser
abbandonato col tempo; I’ “evasione sopra I'aziémdata
possibile, ma col crescere delle dimensioni alledite in
nero si affiancano le omesse registrazioni di damtm

170, prelievi per contributi previdenziali, cioé peosistici, ammontano a circa 154 miliardi di edemho (dato 2010).
! Tanto & vero che sono state correttamente rilematevoli affinita tra il prelievo previdenziale eigjlo tributario (RRI,
Destinazione previdenziale e prelievo tributai@iuffre, 2005).
172 sistema « a capitalizzazione », tipico dellei@s®zioni private, comporta invece l'accantonamedei contributi e il loro
investimento in attivita finanziarie (o immobiligrdal cui rendimento dipende la pensione chetiréusara erogata al lavoratore.
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emessi, ma soprattutto i costi fittizi. Si trattarwunque di occultamenti individuabili solo con una
analisi dei rapporti di produzione, e non dinedate con la comune esperienza, come invece
avviene per gli “autonomi”. Man mano che l'azierwlasce, e rileva tutte le circostanze relative ai
rapporti con i terzi, si pone spesso il problem#adpluralita di regimi tributari applicabili a
vicende che vengono comunque rilevate e palesatgoiso problemi di “natura giuridica” di
vicende palesi, ad esempio il regime IVA di centiraiti, o la deducibilita di certi costi, tutti
comunque rilevati nella contabilita e nel bilanai. si avvia in questo modo alla c.d. “evasione
interpretativa” relativa al regime giuridico di cltezza comunque palese, fino a sconfinare

nell’elusione fiscale, tutti argomenti per cui nio\al programma di diritto tributario.
Accorpament
0 aziendale e
riduzione
dell’evasione

A parita di reddito nazionale complessivo, passdaetante piccole attivita a poche aziende
organizzate, riduce quindi le possibilita di nastene ricchezza al fisco; se venti salumieri
chiudono e vengono rimpiazzati da un supermerdatgsione del suo titolare sara minore della
somma di quelle delle imprese precedenti, e Isseteale per i falegnami rispetto ai mobilifici, per
i sarti rispetto all'industria tessile e per i peseri rispetto a quella dolciaria. Se gli artigiain
trasformano in operai, i salumieri in cassieri, et rigidita aziendale fa emergere i loro stigend
nonché i consumi dei clienti. Anche se le maggidimensioni aziendali creano rapporti
internazionali meno controllabili dal fisco, in gqudssono celarsi nuove possibilita di evasione, la
guantita di ricchezza nascosta tende verosimilmantiminuire. Anche perché diminuiscono i
soggetti in grado di nasconderla, in quanto sasinente titolari dell’azienda: invece di tanti
“padroncini”, con notevoli esigenze familiari, awmo pochi grandi operatori, per cui l'utilita
marginale del denaro, risparmiabile attraversod&®one, sara inferiore rispetto ai rischi che essa
comporta in termini di immagine per soggetti nédia posizionée’>.

Saturazione

dei bisogni

personali
A parte la riduzione delle possibilita di evasiopet la complessita dell’azienda, a un certo punto
bisogni personali, da soddisfare con l'evasionesaurano, non tanto in assoluto, ma per |l
desiderio di non perdere il controllo e di non avecheletri nell’'armadio; in un quadro di utilita
marginale decrescente del denaro personale, salyenderabili passioni costose, I'ingordigia di
chi € un minimo dedito allazienda si satura; urmtar soddisfatti abbondantemente i propri
bisogni primari, il naturale egocentrismo di choscupa dell’azienda finisce per concentrarsi su di
essa, dove si sfoga I'eventuale rispettabile megatoa dell’imprenditore. Che in essa si sente
realizzato, un po’ perché e quanto di meglio haarafp a fare, e un po’ perché sara il pezzo di se
stesso che lascera ai posteri. A questo punto taceuticchezza al fisco diventa persino stressante
rispetto a una certa libidine dell’'onesta, dell'imgme pubblica rispettabile, di una qualche
visibilita politica come importante esponente delppo sociale, dove scattano persino — come se
fossero un lusso — il senso civico e il desidefitrahquillita e rispettabilitd®. Sono lussi, per chi
puo permetterseli, mentre per gli autonomi, i piicoperatori economici, la visibilita pubblica é
meno importante, mentre il bisogno personale, quete agiato, si fa sentire, e tutto comporta

spinte all’evasione relativamente maggiori.
frammentazio
ne della
proprieta

72 Gli economisti direbbero che il bisogno soggettdioevadere deriva dall’utilita immediata del
denaro risparmiato, comparata con la gestione ideir economici e di immagine, qualora I'evasione
venga scoperta.

74 ) Che magari spinge a “fare le cose perbene”, cercando di “pagare il giusto”, alla luce del sole, ed esponendosi alle
rettifiche interpretative di cui diremo al paragrafo 3.8, vera e propria doccia fredda per chi “esce dalla clandestinita”
e non si prende rivincite nell’ombra.
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aziendale e
riduzione
della
percentuale
di evasione

Inoltre, la crescita dell'azienda e la divisiondlal@roprieta, innesca un controllo reciproco tra i
soci, e i dirigenti che ne sono espressione. Cvauificarsi sia rapporti tra piu familiari, siarc
lingresso di investitori istituzionali, partneradustriali o finanziari nella compagine sociale.
Questo ostacola la possibilita di mentire al fiquerché, anche se lo si facesse di comune accordo,
potrebbe diventare un’arma di ricatto, da part@alduni, ove sopravvenissero liti societarie; col
fantasma, inoltre, di reati diversi da quelli tii@a, dall’appropriazione indebita al falso in Inito

etc..

Del resto, € naturale che la tassazione azienflazjoni meglio quanto piu le aziende sono
strutturate e rigide. Eppure pare che I'ambienteliateo, nella sua chiave di lettura moralistica,
basata su “onesti e disonesti” non lo abbia affe#fpito, pensando evidentemente che le aziende,
in quanto “mirano al profitto” non possano essereste, neppure verso il fisco.

L’equivoco dell"autotassazione”

La tassazione attraverso le aziende é stata splessoninatadautodeterminazione delle imposte
parte degli stessi contribuenti, enfatizzandone caratteristica parziale, e dimenticando uno dsiydati
universali della tassazione, filo conduttore deigsafi precedenti, secondo deitasse si pagano quando
gualcuno ce le chieddn quest'ottica era facilmente comprensibile dgsiazione attraverso le aziende,
sostanzialmente incaricate di richiedere le impastigpendenti, consumatori, risparmiatori e alfjpelogie
di collaboratori. Il fisco aveva cioe colto le oppumita di una tassazione « piu precisa » e piwalge
proprio riutilizzando ai propri fini le rigidita aministrative aziendali. Il tentativo ha avuto ursaeto
successo, perche buona parte dei redditi sono teregauona parte dei consumi sono percepiti, daajr
istituzioni provviste di uffici amministrativi orgézzati, come grandi imprese, banche, grande blistibne
commerciale, istituzioni pubbliche, etc.. In tutfpaesi l'autorita fiscale si & avvalsa verosimiiteedella
cooperazione (coattiva) di queste strutture, matalssazione *“analitico-ragionieristica”, ispiratadaal
contabilitd aziendale, é stata generalmente coatalirall’estero, col mantenimento del controllacdie
sulle aree di economia dove le aziende non arrn@vaa tassazione attraverso le aziende € staéa cio

inserita, a quanto mi risulta, nella matrice amsinaitivistica della tassazione.
| limiti non fiscal
all’occultamentc
della ricchezza
fisco

Da noi invece, conformemente alla generale crishd®ello amministrativo “gerarchico-militare”, al
desiderio di “quieto vivere” , di “non valutare’iflesso di una generale disorganizzazione dell’agipa
pubblico, la tassazione e stata economicamentdtatapa terzi, cioé alle aziende, senza alcun sjettivo.

O meglio, pagando un corrispettivo politico, insapevole, spontaneo, nato dalla forza delle come& C
quello di poter occultare al fisco tutta la quotarigchezza compatibile con la rispettiva struttura
organizzativa aziendale; fino ad arrivare ad untesto in cui i limiti all'evasione fiscale non sofiscali,
ma di organizzazione aziendale. Nel senso che erdidmportanza, come deterrente rispetto
all'occultamento di ricchezza al fisco, di fattamdipendenti dal controllo, come le complicaziomierne
sullassetto amministrativo dell’azienda; chi riesa gestire queste complicazioni interne ha spazi d
evasione dove la resistenza, da parte del fisdebélissima.

Nella versione italiana della tassazione attravegsziende il fisco € sparito, la matrice ammiaististica
della tassazione si e diluita, porta solo graneegime giuridico di ricchezza palese, ma non grado di
individuare quella nascosta. E’ una conferma aheasione fiscale dipende dai modi di circolaziortiad
ricchezza e dalla percezione del controllo deltteio da parte del fiscd ©).

175 Quando sento criminalizzare intere categorie digdiccommercianti e artigiani per redditi (effetimente) risibili, mi viene da
pensare che chiunque, al posto loro, si componeretello stesso modo, a cominciare da tanto pomiontro I'evasione di queste
categorie. E mi viene da pensare che, nella stierimposte si pagavano quando qualcuno le chiedalaggi si pagano solo quando &
forte la prospettiva che qualcuno lo faccia, commeade per chi, attraverso i grandi sostituti di astp, & segnalato al fisco. C'é poco da
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La necessita di
valutare la
ricchezza non
intercettata dalle
aziende

Conformemente a una generale disorganizzazionéinteento pubblico nella convivenza
sociale, in Italia manca un fisco che individui &uti la ricchezza che sfugge al circuito della
tassazione attraverso le aziende. Questa caremza oontrastata, nel settore della tassazione, da
guelle “pressioni dal basso”, dalla societa civilehe possono esserci per altri settori
dell'organizzazione pubblica della convivenza sleci@ome la sanita, listruzione, i trasporti.
Anzi, quei settori economici dove é facile nasceoada ricchezza, sono indirettamente interessati
ad un cattivo funzionamento della richiesta deligpaste da parte degli apparati pubblici.
Insomma, se dilagano scippi e rapine, se si acamoul malati nelle corsie, se il treno tarda per
ore ed ore, fioccano le vibranti proteste sui mafizihformazione. Se invece la richiesta delle
imposte non funziona, beh...le tasse si pagano quguodlruno ce le chiede, e quindi chi non
riceve la richiesta e ben contento di non paganelaCriceve attraverso le aziende, e quindi viene
tassato dal loro intervento, viene indirettameraangggiato, e non ha la percezione di esserlo.
Quindi la reazione politico-mediatica davanti dtiva funzionamento della richiesta delle imposte
€ molto debole, non per manovre oscure ed egoisttairili, quanto per la debole consapevolezza
diffusa sul funzionamento complessivo dell’ orgaazone sociale. Molte forze politico-sindacali
poi, utilizzano, legittimamente per caritd, questovato malcontento dei “dipendenti” come
strumento di lotta politica, dove una imprecisalatta all'evasione” diventa un sostituto della
vecchia “lotta di classe”, ostacolando la richiedédle imposte; si inseriscono in questo quadro
anche le grossolane spiegazioni in termnini di tneglisonesta, con le retoriche rappresentazioni
del “dipendenti buoni” e “padroni cattivi”, col st acefalo teatrino napoletano di invidia sociale.
Nessuno capisce che la tassazione attraversodedezdeve necessariamente essere coadiuvata da
una tassazione su richiesta del Fisco, nel cui targsso ritorna al proprio ruolo primitivo di
“controllore” e “valutatore”. Nessuno capisce chgdadroni”, gli organizzatori della produzione,
non vanno criticati e dileggiati, ma semplicemetassati come tutti gli altri. E per farlo non
possiamo incaricare paradossalmente proprio l@aza che nessuno a loro volta li controlli su
guello che nascondono: cido conferma quanto siavialote questa degenerazione del concetto di
autotassazione, e quanto sia necessario il fismmecapparato amministrativo, sia “dietro le
aziende” sia per arrivare dove esse non arrivasono, diciamo cosi, “svogliate” perché si tratta

di tassare i loro padroni (a conferma che “le tasg@gano quando qualcuno ce le chiede”).
Il comodo
palliativo della
lotta all’evasions
interpretativa

Un Fisco valutatore non rappresenta, infatti, adtme il recupero di una funzione che é stata la sua
caratteristica strutturale, svanita negli annial&dissazione attraverso le aziende. Rispetto daqques
le contestazioni fiscali sul regime giuridico detiachezza rilevata dalle aziende sono un grande
diversivo e un grande palliativo. Inutile e danndég@rande problema dell’evasione si riferisce a
cio che e nascosto non al regime giuridico di di@ € visibile. Pero la verifica fiscale sulla
ricchezza palese € comoda, si esaurisce in undamtarpretativo di questioni giuridiche, in cui
sufficiente interpretare le regole legislative ecaatarsi che il regime giuridico utilizzato sia
corretto, indagare sul sommerso in mancanza diaoréa della tassazione puo risultare molto piu
“imbarazzante”.

rimproverare a chi “non & segnalato al fisco”,: @onolpa loro se non sono stati elaborati modeipasitivi ragionevoli, non vessatori,

adeguati alle caratteritstiche della loro capaeit@anomica, e che ne valorizzino gli indizi estériohe pure esistono. Quando gli studiosi
elaboreranno simili modelli, la politica, e quintlilegislatore li seguira. In assenza di questi sllbcassisteremo solo alla canizza di
polemiche moralistico-sociologiche, effimere, ri@mti e inconcludenti.
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La natura
discrezionale de
richiesta delle
imposte
L’individuazione e determinazione della ricchezzan rrilevata pone , nfatti, di fronte a una
guestione per cosi dire “empirica”, che esige uot@ da condurre sulla base di riflessioni
personali, comunque opinabili, verso le quali ihfionario del fisco si deve “mettere in gioco”.
Deve cercare la ricchezza nascosta, e valutadatefggiando le mille blandizie dei contribuenti e i
mille sospetti indotti, senza potersi nasconderdralila foglia di fico della legge e della sua
interpretazione; la determinazione della riccheezafatti intimamente discrezionale, non certo
perché si debbano contemperare interessi pubblmivati di tipo diverso, ma perché occorre
gestire una controversia potenziale, valorizzanaflermazioni disponibili in un modo che induca
il contribuente a convergere su una determinazicordivisa della ricchezza, rinunciando a
strumenti contenziosi che farebbero perdere templistoglierebbero energie amministrative dalla
richiesta delle imposte; gli uffici tributari devomuindi trovare un equilibrio tra precisione, temp
prospettive del contenzioso ed acquisizione dekeonso del contribuente; in quanto in ultima
analisi la tassazione e stata sempre, nei secofictirdata”, nel senso che il potere del fisco
diventava per il contribuente un elemento “virtlialda considerare ai fini di una eventuale
adesione; tutte circostanze che il processualisgalistico dell’accademia ha fatto finta di non
vedere svuotando ogni riflessione sulla tassazettraverso le aziende, e svuotando la stessa

capacita analitico progettuale e propositiva detlademia.
La politica dello
struzzo

La individuazione e la valutazione della ricchezgartono infatti da un’iniziativa e da
un’intuizione propria del verificatore, secondeansueto empirismo probabilistico delle questioni
di fatto; su questo quadro si deve svolgere una valutaziom@ stima, un giudizio di
verosimiglianza in modo sereno, senza drammatianazonnesse ai sospetti di corruzione. Sulla
guale la “politica dello struzzo” alimenta ipocritante un sistema rovinoso e foriero di distorsioni,
e che avvantaggia quella percentuale di funziosampre piu sparuta, che usa I'impiego come un
bancomat intascando o proponendo bustarellegsam®do se ne presenti I'occasione, e al tempo
stesso essendo intransigentissima verso chi nosga.

Le schizofrenie sociali davanti alle sperequaziordella tassazione attraverso le aziende

sperequazioni e
schizofrenie
indotte dalla
tassazione
attraverso le
aziende

Con la tassazione attraverso le aziende, le enmatbliche complessive rispetto al PIL hanno
avuto una accelerazione formidabile; il prezzo pagaer questa tassazione di collaboratori,
consumatori, risparmiatori, e titolari delle azienger il tramite delle procedure amministrativo-
contabili &€ stata la piu volte commentata spereignazinvolontaria della tassazione, dove le
aziende non ci sono, 0 non sono amministrativamegie, o sono parzialmente rigide, e quindi
tassano fino all’ultimo contesimo i dipendenti eonsumatori, mentre tassano un po’ meno loro
stessi, come gia rilevato. Usare le aziende comnsnto di tassazione ha fatto paradossalmente
odiare le aziende dall’opinione pubblica, come “mod esattore”, quasi che fossero loro a
intascare i soldi delle imposte, anche perché iende incarnavano la figura del “padrone” dello
“sfruttatore”, diventato rapidamente “evasore”, mapespiatorio per le  categorie che
recriminavano di essere “tassate attraverso lendefefino all’'ultimo centesimo. Sembra esserci,
nell'opinione pubblica, la sensazione che, perdrpai delle aziende, la possibilita di nascondere
ricchezza al fisco per sé stessi, debba esserespeee di corrispettivo della funzione, loro
gratuitamente imposta, di fare da esattori debfme collaboratori, consumatori, risparmiatori.etc.
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Il loro legittimo
sfruttamento
politico
Ne é nata una grande confusione, che é stataremitiente utilizzata, in senso politico, dai sottqopi
sociali che coesistono nella nostra societa. legiatl dei lavoratori dipendenti hanno cercato dspntare i
loro associati, tassati attraverso le aziende, cgi@nesti”, forti anche della carenza di altygiegazioni
della tassazione moderna. Gli imprenditori e i gssfonisti hanno lamentato I'esosita del caricoafis,
degli adempimenti e di molte tipologie di controitessatori rispetto ai “diritti dei contribuentig societa
si e lacerata nel pregiudizio che tutti gli “autony ossia i professionisti esclusi dal meccanisded
sostituto d'imposta, fossero “evasori’, accompagrddlla consapevolezza che, al loro posto, chiursijue
sarebbe comportato grossomodo analogamente. &ienticato poi che tutti, anche “gli evasori” pagano
una importante quota di imposte veste di consum@ati, risparmiatori, utenti di energia o alti@niture,
acquirenti di benzina, altri idrocarburi o sigéeetAnche azzerando le imposte sui redditi, glitéaomi”
restavano comunque incisi da altri tributi, rendepdrzialmente infondati i vecchi slogan del tipom gago
le tasse, e tu?”.
L'uso
propagandistico
una carenza
dell'organizzazi
e pubblica
Magari alcuni settori della politica hanno chiamato “partito degli evasori” l'insieme di quelli che evitano
di criminalizzare le categorie sociali in cui si raggruppa la “minoranza attiva” di chi organizza la
produzione e il mercato; sono gli “operatori economici” che, avendo nella tassazione attraverso le
aziende, margini maggiori di nascondere la ricchezza al fisco, li utilizzano come farebbe chiunque altro
al loro posto. Restano minoranze determinanti per I'organizzazione produttiva del “mercato”, e per la
nostra convivenza; non ha senso accusare di devianza e di essere “come ladri”, chi ci vende da mangiare,
ci rimette a posto la macchina, ci taglia 1 capelli, ci ottura le carie, accorre quando ci si ¢ allagata casa, o
comunque —passando al capitalismo familiare- crea ricchezza e da lavoro. Parlare di “lotta” all’evasione
non ha alcun senso, € piu corretto dire che le stgpdevono essere richieste. Si puo dire lotta al
contrabbando, perché si vuole eliminare il contesioln, 0 alla prostituzione perché si vuole
eliminare la prostituzione. Ha senso parlare daelail'immigrazione clandestina perché si vuole
eliminare il flusso clandestino immigratorio. Esdenl’evasione strettamente connessa con la
produzione di beni e servizi utili alla collettiaitoler “lottare” contro I'evasione e come direeol
eliminare ogni occasione di produzione e di creazidi ricchezza del paese. In questo senso esiste
un’unica via efficace per ridurre I'evasione, autagclo la richiesta diretta delle imposte. Solo
dopo averle richieste & possibile procedere direttde nei confronti di chi non le paga, caso per
caso.

La schizofrenia
indotta da
sensazioni
apparentemente
diverse .

Mettere una fantomatica lotta all’evasione n@isizione della “lotta alla droga” o di quellalal
mafia” coerentemente dovrebbe provocare gioia dawann capannone chiuso o una fabbrica dismessa;
questi ultimi sono simboli di un luogo dove primara I'evasione, e adesso non c'é piu, ma nepplire g
ispirati profeti della “lotta all'evasione” arrivara tanto, e preferiscono invece, se hanno unokwicii sale
in zucca, una fabbrica attiva con centinaia di ddsati, dove magari si evade un po’, ad una fahbric
chiusa i cui ex dipendenti nascondono del tuttontpuaeriva dai lavoretti occasionali con cui sbaocd
lunario.

L'opinione pubblica da una parte percepisce il tetro grigiore di tanti moralizzatori del fisco, con la
faccia truce e la lamentosa aria di rimprovero, di castigamatti, di biasimo di imprecisate categorie di
disonesti (cui i dipendenti si aggregano volentieri non appena ne hanno la possibilita). Dall’altra parte
I’opinione pubblica capisce che gli organizzatori della produzione fanno quel che farebbero tutti al loro
posto, ma capisce anche di pagare proporzionalmente piu di loro, o meglio che loro hanno scappatoie
precluse ai piu. Sorge quindi spontanea una domanda sul perché di tutto questo, e senza risposte pil
convincenti, che la comunita scientifica dei tributaristi & incapace di dare, ci si arrangia con laceranti
esercizi di onesta, disonesta e simili, dove la lotta all’evasione & una soluzione di ripiego rispetto al
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superamento del vecchio concetto di “lotta di classe”; anzi, per qualcuno la lotta all’evasione & proprio
uno strumento di coesione sociale dei loro frammenti di opinione pubblica di riferimento, come accade
per i sindacalisti rispetto a lavoratori dipendenti e pensionati.

In questa confusione nascono tanti profili moralisthe giovano solo a chi nasconde ricchezza al
fisco, drammatizzano l'analisi, ed ostacolano, @d&iagevolare, la comprensione e la soluzione del
fenomeno, oltre che la serenita dei controlli. iTptitrebbero diventare evasori, in tutto o in page
svolgessero personalmente prestazioni al consumatefiovvero cessare di esserlo una volta assuniti i
impiego pubblico. | discorsi moralistici possonobentrare all'interno di una categoria, magari tra i
negoziante che dichiara il 70 percento del progito d'affari, e moralmente appare relativamentestn
rispetto a quello che ne dichiara il quaranta pemee senza dubbio & pit spregiudicato. E perdutis
fuori luogo confrontare la capacita economica al@a attorno ai grandi sostituti d'imposta, comgradi

ho definiti, e quella che invece giunge direttamenpersonalmente al consumo finale.
L'illusione di
portare la
tassazione
aziendaé dove |
aziende mancal

La mancata comprensione della richiesta delle ineparaverso le aziende, rendera sempre difficile
comprendere quella attraverso gli uffici. Questtimil non riescono certo a gestire milioni di
determinazioni mensili personalizzate, calcolateesitesimo. Non si possono portare gli uffici ragica
dove le aziende non ci sono, e il “contrasto deressi”, la deduzione di spese personali in chiave
“segnaletica”, oltre a provocare complicazioni amistrative, ancorche gestibili, nhon pud estendstsi
larga scala. Anche le forfetizzazioni sono polneate accettabili solo se non ci rimette nessunci, o
rimettono in pochissimi, perché, appena ci rimettenumero consistente di contribuenti, quelli che c
guadagnano, invece di ringraziare, protestano essih'perché le modifiche, richieste da chi ci timdi
farebbero guadagnare ancora di pity).Ci sono certamente i margini per estendere laaagioni delle
aziende strutturate verso gli “autonomi”, d’'impresgorofessionali che siano, ma poi occorrono delle
istituzionali tassazioni con stime indicative e qualizzate; ne potrebbero derivare franchigieafisc
connaturate alle stime potrebbero essere ridottiedendo piu accurate le valutazioni, ma non certo
eliminate. Quindi occorrerebbe far capire a ctagsato con molta piu precisione, attraverso lendeie che
si tratta di una differenza di trattamento derieadalla forza delle cose, che la politica puo g#stire e
ridurre, ma non eliminare.

Esagerazioi suc
scambi “voti”
possibilita di
evadere

Sarebbe anche 'occasione per fare piazza pullta sigiegazione dell’evasione come uno scambio in
termini elettorali: possibilita di evadere contmmte. E’ una dietrologia sciocca, una ricaduta deditologia
dell’onnipotenza legislativa, secondo cui “tutirebbe politica” e solo “questione di volonta podi”;
affermazione che forse & anche vera, ma nella eisorcui dietro alla volonta politica ci sono
consapevolezza, convinzione e coesione socidla ¢ tmolla della politica sul fisco sono soloaorretto
tentativo di tamponare il problema di un disorgangénto diffuso nella societa e di cui anche latipalé
espressione. Oppure le espressioni del generetapgano allo strumentario propagandistico di parti
politiche intenzionate a sfruttare il malesseredis per allargare la propria area di consensamaadi altri
settori della politica. Accusati appunto di “congiza con gli evasori”, forse perché non adottanetgssi
toni da crociata utilizzati da altri. Comunque l&chezza nascosta al fisco riflette la crisi
dell’organizzazione pubblica di richiedere le imigoslove le aziende non arrivano (Altro che “evasori
ladri”), e quindi la tendenza a non pagare cio dificilmente qualcuno potrebbe chiedere. Non @ un
questione di scelta politica, ma di un riflessajdell'idea distorta di “legalita”, che finisce perortificare
le iniziative e il buonsenso, spingendo gli appgpabblici a “non avere grane” ed “essere formaltaem
posto”. Insomma, a non “mettersi in gioco” per gesk una attivita di richiesta delle imposte dowe |
aziende non arrivano.

7o g paradosso delle forfetizzazioni, in un conedi tassazione documentale e ragionieristicacatdi anche per gli studi di
settore di artigiani e piccoli commercianti. Peesjio tutte le tassazioni “forfetarie”, dal cataagh studi di settore “si tengono basse”, in
modo da ridurre proteste e recriminazioni “interaé%ettori della societa su cui sono applicatélistassazioni (sostanzialmente il popolo
degli autonomi); la tassazione forfettaria dovrelploé valorizzare gli elementi di redditivita genigr&oordinandosi con la tassazione
attraverso le aziende quando essa pud scattarée gake segnalazioni dei clienti (si pensi agliagmi con pochi grandi clienti
organizzati, che pagano importi notevoli e quiredjrglati al fisco, per non dire della tracciabib&ncaria).
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Evasione come
corollario della
tassazione affid
agli operatori
economici
Sulla premessa di una tassazione delegata alladeziéa possibilita di nascondere ricchezza abfisc

non €& una elargizione politica in cambio di votia mina opportunita oggettiva facile da cogliere glar

sfugge alle segnalazioni delle aziende o puo méarigo Costoro semplicemente intravedono la padsibi

di nascondere una quota di ricchezza e “se la prasigdsenza aver bisogno di riceverla in terminiato

di scambio. A meno che sia tacciato di “voto dinsba” chiunque non insulti e minacci tutti gli opéori

economici di questo paese, investiti loro malgrdeiiiapplicazione delle imposte, senza alcun corapea

quindi tentati di prendersi qualche rivincita alt personale. Certo, una soluzione per eliminasasione

ci sarebbe: chiudere le aziende, statalizzareitotézzi di produzione, e percorrere la radiosatiwiautaria

al defunto socialismo reale. Che casomai avrebieceben altre giustificazioni, di cui qui sareltmppo

lungo parlare. Limitiamoci a concludere che sarebbsurdo un “voto di scambio” con industriali e

autonomi contro la parte maggioritaria dell’eledttor, fatta inevitabilmente di lavoratori dipendetdina

chiave di lettura & che industriali e autonomiveistiti dell’onere di autodeterminare le imposte, s

accorgono che dove loro non arrivano lo stato nonggado di riscuotere quasi nulla. E quindi gmqdono

da soli una specie di indennizzo, “autoriducendtsiimposte dove intravedono meno rischi. Quarido s

chiede a chi organizza la produzione di prelevarariposte sostituendosi gratis al fisco, & norncale

costui abbia un occhio di riguardo per se stessahe la sua personale ricchezza é spesso andie mjue

sfuggente, molto piu di quella che passa attravedidai , provenendo dai consumatori o dirigendasi

collaboratori e risparmiatori: le tasse si pagam@sello che si vede, e la ricchezza di terzi genere piu

visibile rispetto a quella personale dell'impreondi o del suo entourage, ma non € certo colpaasghge se

la tentazione di profittarne e forte. Anche perahéisco che non sa chiedere le imposte, e va arcinio

di terzi, dopotutto forse non le merita. Tante &hili si confondono in un contesto sociale nomnilinato,

e anzi disorientato, dai discorsi processualisiiceocateschi dell’accademia.

Simmetrie della tassazione attraverso le aziendecendizionamenti internazionali sulla

politica tributaria
le correlazioni tr
i regimi fiscali di
soggetti diversi
simmetrie della
fiscalita analitice

La ricchezza rilevata nella tassazione attravessaziende é spesso ordinata secondo gli stessi diiit
simmetria concettuale che caratterizzano il caldoloumerose grandezze macroeconomiche, ad esémpio
PIL, il consumo , il valore aggiunto. Le duplicazi@levono essere eliminate, ma il conteggio degeres
tendenzialmente completo, salve le ricchezze dispeinsignificanti e quindi trascurabili. A livell
individuale il regime giuridico tributario dei fen@ni economici emerge quindi come risultante di sevée
di tassazioni e deduzioni tra loro collegate, &ffgte in tempi diversi e da soggetti diversi. Adhiogcavo
aziendale corrisponde un costo di un’altra azienolaun consumo individuale. Attraverso queste
correlazioni & possibile seguire la formazionefllssisi reddituali, e ricostruire il carico fiscatemplessivo
tra le controparti negoziali, tra societa e sooin 8olo per le imposte sui redditi, ma anche eattygto per
I''VA e per I''RAP ¢79.

Queste simmetrie sono la chiave di lettura, ovvisaéendenziale, della moderna tassazione attravers
le aziende. L'oggetto economico del diritto trdnid emerge dalla sintesi tra “cio che & imponihihecapo
a qualcuno (di solito il fornitore) e “cid che edieibile” come costo, o imponibile come consumailién
(attraverso I'lVA) in capo alla controparte. Manta fiscalita di un tempo considerava ogni coniitte in
modo isolato, la fiscalita di oggi valorizza unaiseli relazioni economiche tra soggetti diversi,uina
trama in cui, sempre piu spesso, le vicende diamtribuente sono regolate in un determinato modohge
l'ordinamento presuppone che un altro contribuadtgtera un comportamento correlato. La fiscaliiad
ricchezza palese e fatta di queste tendenzialielzmioni, mentre quella nascosta e fatta di stime e
presunzioni; in questi ultimi casi, di piccolo commio, artigianato e servizi a consumatori findli,

Y7 per una serie di esempi vedasiPl, Societa Diritto e tributiin llsole24 ore 2005, 235 ss., dove ho teorizzato, naturalmente
senza assolutizzarli, quei principi di “simmetr@ie costituiscono il modello esplicativo fondaméntiell'attuale fiscalita analitica.
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problema non é quello della “simmetria nella cagaeconomica emersa”, ma quello dell'individuazidne

una ricchezza che tende a restare sommersa.
simmetrie e
rischio di
arbitraggi fiscali

Restando nell'ambito della fiscalita dell'emersalek suddetto intreccio di flussi reddituali corgise
diverso, &€ comprensibile che i contribuenti cerohiti canalizzare il reddito sul regime tributariczmo
oneroso. Spesso, infatti, una volta deciso di faergere il reddito, ci si trova davanti ad una glitét di
regimi giuridici in cui inquadrarlo. In questo testoveremo numerosi regimi fiscali, con diversamsita,
dalle plusvalenze delle persone fisiche, tendemegate non tassate, salvo che si tratti di beniraebeti,
alle rendite finanziarie, alle imprese agricolestds forfettariamente, alle societa con perdite@pmatare in
avanti, alle societa ammesse a regimi agevolatinloontesto in cui il reddito di qualcuno diveotacosto
per qualcun altro'(%), si cerchera di “pilotare” ricavi e costi in modbe i redditi siano tassati in capo a chi
fruisce di un regime fiscale meno oneroso. Allafihreddito & soltanto uno, ma pud essere carmdtzn
molti modi attraverso le suddette simmetrie: adngse il titolare di una societa di capitali puo dar
remunerare come amministratore, come percettoddvitiendi, come finanziatore percettore di interess
ovvero come cedente di beni (ad esempio una ppatgoine, in operazioni c.d. di “leverage”). La szdia
questa pluralita di regimi tributari, alla ricerdal piu vantaggioso, solleva le tematiche dell'abdel

diritto, dell’elusione fiscale e dell’arbitraggidescritte nel volume di diritto tributario.
simmetrie fiscalli
rapporti
internazionali

Queste simmetrie devono operare anche quandote dansa realizza un reddito in altri paesi, copert
da convenzione contro le doppie imposizioni o fécgarte dell’'unione europea, visto l'inserimento
dell'ltalia, come della maggior parte dei paesiuppati, in organismi internazionali ed in mergete non
conoscono frontiere.

I condizionamenti internazionali sono, per ragidacilmente intuibili, relativamente deboli sulle
attivita maggiormente radicate al territorio statai pensi al settore immobiliare, al commercidettaglio
o all'artigianato, la cui clientela spesso non saipe dimensioni cittadine o regionali. Non soldifficile
che queste attivita si collochino all'estero, nemeéhe complesso attribuire loro elementi di castopnte di
ricavi assoggettati a tassazione in paesi conlifidqziu vantaggiosa. La tassazione dei redditrfiziari di
impresa € invece facilmente trasferibile, sia pepiegarla in investimenti borsistici, sia per atitarla in

finanziamenti a societa operative dei gruppi maltionali, collocate nei piu vari paesi del mondo.
la concorrenza
fiscale
internazionale e
paradisi fiscali

Nel quadro sopra descritto si colloca la tendereiaddrersi stati ad attirare, con regimi tributdri
favore, investimenti finanziari o produttivi estegido anche destreggiandosi tra le raccomandazioni
dell'Unione Europea e degli organismi internazipredie cercano di limitare le distorsioni provocdtdla
diversita di regimi fiscali sulla collocazione dieigivestimenti e delle imprese.

Infatti I'Unione Europea sta cercando di limitacensiderandole fattori distorsivi della concorregnzamerose agevolazioni
concesse dagli stati membri ad iniziative prodatiivsediate sul loro territorio (per questo moteamo state tra l'altro soppresse le
agevolazioni sui redditi prodotti nel mezzogiorno).
paradisi fiscali e
legislazione sull
societa controlle
estere

Il caso limite di questa tendenza é rappresentatecakiddetti « paradisi fiscali » (ad esempio le
Bahamas, Montecarlo, Liechtenstein etc.), che cudngse la costituzione di societa esenti da impdste,
guali successivamente effettuano, anche grazieraltberne tecnologie, investimenti finanziari syliazze
piu diverse, oppure percepiscono compensi per dusoevetti, marchi o diritti di licenza. Ma anchaesi
di maggiori dimensioni, come Svizzera, Olanda, keogsurgo, possono offrire agli stranieri — accanto a
regimi fiscali ordinari — trattamenti fiscali prieigiati (spesso difficili da percepire in quantesitein via
amministrativa anziché legislativa) che hanno pdednvidiare a quelli presenti nei tradizionaliaradisi »
sopra indicati.

178 . . — . ' . - . .
Purché non derivi, come ripetiamo, da una prestaziesa al consumo finale (o meglio verso aziema@gagjazione, siano esse
famiglie o enti pubblici).
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Unione europea
politica tributari

Nella competizione fiscale internazionale, e netliopamento comunitario, possono coesistere paesi ad
elevata tassazione, con elevata spesa pubblicze® @ bassa tassazione con modesta spesa publglica.
primo caso esiste una forte presenza dell’orgapiama sociale pubblica, nel secondo ci si affida
maggiormente al consenso e al “mercato”; I'ordinatmeomunitario, e quello internazionale, pur fista
standards di tutela minima dei diritti e della digrdelle persone, non impone combinazioni predteate
tra “stato” e “mercato”: se lo stato preleva maiorse, ma i suoi servizi sono efficienti , il paesara
competitivo, come pure potrebbe esserlo con pato st molto mercato. Se invece abbiamo una pression
fiscale Danese con servizi congolesi, le cose sipticano, e sarebbe meglio avere una pressionaldisc
congolese con servizi Danesi.

Vincoli comunitari sussistono invece solo per lepaste che potrebbero ostacolare la libera
circolazione delle  merci, dei capitali, delle mers o dei servizi, come le imposte doganali
intracomunitarie; sono anche vietate discriminaziiécali a danno di soggetti esteri; questa saggia
enunciazione di principio deve armonizzarsi comdaessita di mantenere, di fronte alle simmetrieade
tassazione attraverso le aziende, una coerenzistiaha fiscale. Certe volte infatti determinatenegoni o
tassazioni dipendono dal regime previsto per letroparti delle relative operazioni e non e facile
mantenerli sempre (senza creare rischi di arbityaggando la controparte € estera. Misura invettea a
discriminazioni & invece l'aiuto di stato, che pgrificarsi anche con agevolazioni tributarie imdp di
alterare la concorrenza tra le imprese.

Gli sfasamenti tra erogazione della spesa e acquigine dei tributi (federalismo fiscale)

Le difficolta deg
enti locali nella
tassazione
attraverso le
aziende

Anche il rapporto tra tributi statali e tributi l@ice un aspetto di organizzazione sociale dove
l'intervento politico-legislativo € determinantegrpcoordinare I'acquisizione delle entrate
(fenomeno “tributario”) e I'erogazione delle speiseuin sistema “fiscale” in senso ampio. Il c.d.
“federalismo fiscale” € quindi solo in parte un Ipl@ma tributario, come ricorda la gia indicata
distinzione tra fiscalita e tassazione. Ai temgladassazione su iniziativa della pubblica auégrit
gli enti locali erano anche ottimi acquisitori diposte {’%):; quando le relazioni di vicinato erano
solide e coese, le comunita locali avevano, nalladzione, un vantaggio competitivo, oggi
svanito in aree urbane sempre piu spersonalizzatela tassazione demandata alle aziende, con
cui gli uffici tributari degli enti locali, poco &ezzati in quanto operanti su piccola scala,
interagiscono difficilmente rispetto ad autoritdatarie centrali.Le aziende stesse, a dimensione
anche multinazionale, preferiscono un interlocusiatale unico'f®). Ne derivo il tramonto del
ruolo tributario degli enti locali, a loro voltatdeti di presentarsi ai loro elettori solo collteo
benefico degli erogatori di spesa, finanziata madis&rasferimenti statali.

La vicinanza al territorio degli enti locali si éndi trasfusa in una maggiore attitudine
all’erogazione delle spese, rispetto all'acquisieiodi entrate; funzione che comporta poi grane e
impopolarita, mentre spendere il gettito di tribatguisiti da altri, per gestire spesa pubblica,
invece porta consenso.

179 . . . . Lo L

Dato che “si tassa quello che si vede” i comunivame occhi migliori del potere centrale, perchdanebmunita il controllo
reciproco funziona, tutti si conoscono, e conoscamche le botteghe di successo e il tenore didélie persone. C'era addirittura, ai tempi
della tassazione per contingente (paragrafo 6d)cakasti anteriori all'unita d'ltalia, un flusdogettito “dalla periferia al centro”; nel
senso che le comunita locali acquisivano risorsérakferire al potere centrale, mentre inevitabiiteg con la tassazione attraverso le
aziende, accade l'opposto.

Ad esempio, le banche o le societa di grande Wistione commerciale, con punti vendita sparsi Urdpppertutto. Non & solo
una questione di complessita nel controllare lerae, ma anche di complicazioni a carico dei doménti; interagendo con tanti enti
locali, imprese sparse sul territorio dovrebbepariire il gettito tra i vari enti locali interegsaBasti ricordare le complicazioni della
ripartizione del gettito IRAP tra varie regioni app I'ICl, dove per ogni comune bisogna utilizzaneautonomo bollettino di versamento.
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Relativi
inconvenienti
anche in termini
di determinazior
della ricchezza
sfuggente alle
aziende

Questo complesso di circostanze ha trasformatengliiocali, anche per loro colpa, in gestori desp,
mortificando quello di acquisitori di entrate. ®oquindi diminuiti i margini di scelta delle cotlwita
locali nella ricerca del migliore equilibrio traesa pubblica e prelievo fiscale sui loro ammints(fa). Il
gettito tributario degli enti locali si & ridotted é stato in buona parte affidato ad “addizionalitributi
statali, soprattutto I'irpeéf? ovvero a tributi che di “locale” hanno abbastapeao, come I'lrap (paragrafo
&8&).

Si perse quindi l'occasione di utilizzare gli ericali, piu ramificati sul territorio, nella
l'individuazione e determinazione della ricchezzaval le aziende non arrivano, soprattutto nel picol
commercio, artigianato, locazioni immobiliari, ettéule piccole attivita che richiedono un controllo

capillare del territorio.
Gli squilibri
regionali e le
polemiche

Inoltre, attraverso il centralismo fiscale passanehe la redistribuzione territoriale, come cinghia
di trasmissione attraverso cui il gettito dalleioeg“ricche”, dove erano ubicate le aziende,
arrivava a quelle ancora basate sull’agricoltuaservizi, sul turismo, sui sussidi,
sull’'emigrazione, e un pochino anche sulla spe$dlpa. Alla lunga, distribuzione a pioggia dei
trasferimenti statali, oltre a deresponsabilizzatt i governi locali, ha anche infastidito le regi
provviste di maggiore “capacita fiscale”, di maggattivita economiche, il cui gettito tributario
finiva pero per essere indirizzato altrove, coasdasazione che fosse anche speso male; la
sensazione diffusa era che questo gettito non aadaspoveri delle regioni povere”, bensi ad
alimentare 'affarismo clientelare delle loro cliggslitiche, se non delle loro criminalita
organizzate. Col massimo rispetto per la solidaligterregionale su spese importanti come la
sanita, 'educazione, la sicurezza, etc.., era naegettabile I'idea chen milanese dovesse pagare
per lo stadio di Barisecondo una azzeccata espressione di Giulio Trén@Quitpero il discorso
sconfina troppo nella politica e nell’ambiguitd), con lo squilibrio territoriale suddetto che
alimentava forze politiche antistataliste e antilmuatiche, almeno nei propositi. Ne sono nate, a
partire dal 1993, discussioni politico sociali gecemente indicate con I'espressione “federalismo
fiscale”, inteso come esigenza di avvicinare leaatlocali alle spese locali, garantendo i servizi

essenziali alle regioni piu deboli, ma stimolandbei#icienza amministrativa.
Il federalismo
come problema
sfasamento tra
acqusizione del
entrate e decisi
sulle spese

In questo contesto, la legge del 2009 sul fedenalifiscale, si presenta giustamente figaale cioe
dedicata all’'allocazione complessiva dei trasferitpeche tributaria. L'obiettivo & assicurare wexie di

181 . . . A L -
Che possono meglio scegliere gli equilibri tra & gpese e piu tasse », 0 « meno spese e menoltagsmsapevolezza che le
maggiori spese dovranno essere finanziate, almemaite, con un inasprimento dei tributi, anzicbé dsorse provenienti dallo stato
centrale, comporta una maggiore responsabilizzaziegli enti locali nella decisione dei livelli sfhesa pubblica.
182 - . . . . . .
Con le addizionali, I'ente locale si accoda alla tassazione statale, e acquisisce una quota della ricchezza
determinata attraverso le aziende, ma non coopera nel diverso obiettivo di individuare la ricchezza che sfugge al
circuito della tassazione aziendale.
183 , . . L . L . . . TR
Anche la stessa 'espressione « federalismo fiscaleambigua: essa € infatti nata in un contestorstanse dove per fiscalita
federalesi intende quella del governo centrale, in comgosizione a quella dei singoli stati dell'uniondegli altri poteri locali. Quindi
“federalismo” e tassazione federale significa, migondo i concetti al nostro contesto , tassazidatalge. Bisognerebbe comprendere il
rapporto tra tributi statunitensi “federali” , cictatali (gestiti dall'lRS, una specie di agenz&llel entrate) e quelli dei singoli stati,
dall’Alabama al Vermont (in ordine alfabetico). Tautia la sensazione € di un forte peso relativtedeiposte erariali, tanto piu che la
spesa pubblica americana € molto shilanciata, tts@dla nostra, su difesa, sicurezza e infrastreftrispetto a Sanita , educazione e
“welfare”.
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servizi pubblici essenziali non piu col criteriolldecopertura centralizzata da parte dello stattaded.
“spesa storica” in precedenza effettuata daglilentili; per capire il problema bisogna ricordareme gia
rilevato, I'attuale sproporzione tra una spese fichd, in buona parte a cura degli enti localingae, in
buona parte raccolte, attraverso le aziende, dtdlo centrale (Agenzia delle Entrate).

L'opacita dei
criteri di
finanziamento
degli enti locali

Come gia rilevato, finora il finanziamento deglitidocali avveniva in modo pasticciato, mortificand

criteri di efficienza ed economicita. Allo scopodtimolare una buona amministrazione da parte e

locali, la proposta attuale, contenuta dalla leggdega sul federalismo fiscale, € di parametrare i

trasferimenti ad una stima dei costi standard ériia pubblici, tenuto conto del fabbisogno peitaite;

tale stima, a quanto & dato sapere, dovrebbe aevariura della “Sose”, la societa per gli studiettore,

emanazione del ministero del’economia e della Babxltalia, con unagovernancein buona parte

espressione dell’Agenzia delle Entrate. L’'erogagidei trasferimenti agli enti locali in base a dquessti

standard consentirebbe di stimolare I'efficienzeeniando le regioni virtuose, capaci di ottimizzae

spesa. Una serie di servizi — base , socialmerteénmportanti, sarebbero finanziati in questo mocin

criteri solidaristici, a valere su tutto il gettitabutario, indipendentemente da quello prover@eddlle

singole regioni. | gettiti tributari regionali, ogxo le “capacita fiscali” delle varie regioni, detabero essere

un parametro per il finanziamento di servizi mempaértanti.
La rivitalizzazior
dei tributi locali
sulla ricchezza
non tassata
attraverso le
aziende

Lo squilibrio tra acquisizione centrale delle etgr@d erogazione locale delle spese dovrebbe poi

attenuarsi, sul piano tributario, utilizzando gitidocali per “portare i tributi” dove lla tassarie attraverso

le aziende non arriva; il progetto della leggeedal sul federalismo e infatti I'attribuzione dibtuti

autonomi sulla ricchezza fortemente legata alttera, come gli immobili o beni mobili registratton

smantellamento dei residui tributi immobiliari,aljandosi a ricchezza altrimenti destinata a sfagla

tassazione attraverso le aziende. Si trattereld@ediivalorizzare le possibilita di controllo deeifiti locali

su attivita o beni troppo frammentati e sfuggengr pessere intercettati dagli uffici periferici

dell'amministrazione centrale, come piccolo comimoere artigianato, sui quali le strutture locali

interferiscono fortemente, locazioni immobiliariatrprivati (cedolare fissa attorno al 20 percento),

valorizzazione del territorio (in parole poverequia speculazione edilizia, migliorie immobiliargli enti

locali sarebbero insomma importanti per realizzaréndicazioni contenute nella chiave di letturdlade

tassazione, secondo cui le tasse di pagano quamadcuqo le richiede, e su una ricchezza che, imado

o nell'altro (materiale, contabile o giuridico) degssere direttamente o indirettamente “visibik’pdrte di

pubbliche autorita. molto utili nell'intercettar ¢apacita economica che sfugge al circuito daiaazione

attraverso le aziende, ma per questo serve una tala valutazione della ricchezza ai fini trid.
la difficolta di
gestire grandi
tributi a livello
locale

Andrebbe quindi recuperata, e valorizzata, anchénaidella tassazione, la maggiore vicinanza agli
individui degli enti locali; non a caso le comunit&ali sono state, per secoli, con la loro capiih, un
importante esattore delle imposte, anche a bepeaflio stato centrale; insomma, le comunita iceano
una collettivita intermedia, che svolgeva un rusimile a quello oggi ricoperto dalle azietfe Anche
oggi enti locali, pur impacciati nell'interagire de grandi organizzazioni aziendali, hanno umodti
posizione per interagire con gli individui, gestenger motivi extratributari una serie di contattr piccole
attivitd commerciali, locazioni abitative, residenanagrafiche, licenze di costruzione e ristruttiorze,
passi carrabili, occupazioni di aree pubblichegdatione dei rifiuti, fino ad arrivare alle cure diehe. Il
federalismo fiscale & una opportunita per la ddtemione della ricchezza non individuata attravdeso
aziende, partendo dal presupposto che le tasssganp quando qualcuno le richiede. Lo stato gbesire
infatti la tassazione attraverso le aziende, doasteb chiedere attraverso la gazzetta ufficiale,oie p

184 ) Si ricordi il sistema di tassazione c.d. “a ripartizione”, indicato al paragrafo &&.
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controllare. Gli enti locali invece potrebbero gestmeglio la tassazione diffusa, dove le richiedte
pagamento devono arrivare agli individui senzeaihiite delle aziende. In questo quadro dovrebleyinss
il decentramento a livello comunale del catastiiadinente gestito dall'agenzia del territorio: adidcalita
immobiliare dev'essere la prima fonte di finanziatoedei comuni, & logico attribuire loro anche il
monitoraggio dei cespiti imponibili.

compartecipazic

al gettito di
imposte statali

Il coordinamento tendenziale a questo punto é ahlarricchezza non visibile attraverso le consuete
rigiditd aziendali, dovrebbe essere attribuita agfiti locali. Il che non impedisce di dirottare,
all'occorrenza, il gettito di parte della tassas@rziendale statale sugli enti locali, dando lana leva di
autogoverno tramite addizionali e sovraimposteehezza gia determinata a fini stataf)(

Ci sono poi varie forme intermedie tra “tasse” e “tariffe” (raccolta rifiuti, occupazione suolo, servizi
idrici e depurazione acque, di alcuni dei quali si dira pit avanti). Molti di questi tributi non sono pero
facilmente gestibili, in quanto altamente frammentati sul territorio, riferiti a un gran numero di
contribuenti, ciascuno debitore di importi modesti, e quindi con notevoli difficolta gestionali di
riscossione; per questo la logica della “tariffa” , della tassa in senso stretto, cioe del principio del
“beneficio”, anziché di quello dell'imposta, sarebbe di un certo aiuto, invogliando i cittadini a richiedere i
servizi, effettuandone un parziale finanziamento.

Difficolta dei
comuni nella
gestione di
ricchezze ad
elevata
frammentazione

Quando si tratta di imposte, come ad esempio l1€omuni sono soli di fronte a una massa enorme di
contribuenti, ciascuno dei quali deve corrispondeliesolito, importi trascurabili. Per questo i todi
riscossione, anche attribuendo l'attivita di recapsed appositi concessionari, rischiano di essertonalti
rispetto alle somme incassate. Anche il sempliceotio dei dati catastali con le dichiarazionitellettini
di pagamento pud essere defatigante visto il nunuio contribuenti coinvolti. Certo, se l'azione
amministrativa fosse meno rigida, meno incardimatarocedure uniformi, omogenee su tutto il teriip
non sarebbe difficile far bussare i vigili urbaeiripdicamente, per raccogliere informazioni sulgragnto
dell'ICI. Il modello formalistico di rigida legaft affermatosi in materia di tassazione, ostacoth@ qui la
richiesta delle imposte e la flessibilita organtazadegli enti locali. La procedura sarebbe mefticace, e
senza dubbio una altissima percentuale di individutbbe vedere le ricevute, ma le devianze, magatri
percentualmente modeste, sarebbero imprevediggesso difficilmente gestibili, specie dove la legda
oscurato il buonsenso. La vincolatezza dell'aziameninistrativa, la legalita, l'indisponibilita detedito
tributario, possono anche conciliarsi con le grasiditture amministrative esterne agli uffici trii, che
“fanno un lavoro pulito”: quando pero occorre freggiare una moltitudine di individui eterogeneicace
riconoscere all'amministrazione qualche margingcdita, se si vuole che svolga un‘attivita invesivg su
larga scala. Altrimenti la difficolta di comportaie modo omogeneo, di agire nello stesso modatytér
di inseguire minuziosamente ogni euro di imposteosottimi pretesti per bloccare l'attivita di riekta
delle imposte; ecco perché alla fine la verificaedita meramente cartolare, basata su lettere racwtate,
spedite a destinatari magari trasferiti da anniggedo il controllo fisico del territorio, propritcome € gia
avvenuto per la fiscalita statale di piccoli comainti e artigiani, dove i problemi sono grossomajio
stessi; per questo pullulano interi quartieri sensaontro nelle dichiarazioni ICI, a conferma dell
necessita di una organizzazione capillare per dhigsta delle imposte in modo personalizzato, ove
mancano le piu volte citate strutture amministextiziendali. Invece proprio a queste ultime, anula
fiscalita locale, diventano oggetto primario di trotio, sui loro stabilimenti, sui loro ipermercasiui loro
uffici; a questi immobili particolarmente visibsi rivolgono di preferenza le scarse capacita dirotlo dei
comuni per I'lICI o la tassa raccolta rifiuti; a derma che dirigersi verso pochi immobili a grandsbilita
non crea imbarazzi di omogeneita di trattamentoetis alle centinaia o migliaia di immobili possédia
privati cittadini-elettori; in questi casi una “cpagna di recupero” su larga scala, che coinvolge
innumerevoli immobili, & invece molto piu difficilda gestire, per le molteplicita di valutazionipeidi

185 ttribuire invece agli enti locali il gettito diibuti erariali, in base a parametri predetermicatine gli abitanti o i consumi di una
certa regione, non realizza un'effettiva autonoimipositiva, perché non consente all'ente localancidere sul prelievo, aumentando o
diminuendo le aliquote, introducendo esenzioni, étcaltri termini il trasferimento di una quotarpa di tributi erariali mortifica
l'autonomia tributaria degli enti locali, bloccandgpossibilita di scegliere tra « piu servizi pa$se » e « meno servizi meno tasse ».
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“grane”, nella gestione di formalismi, puntigli Brecasi umani che comporta; dove le astratesgrizioni
legislative, sacrosante espressione di una astmadidta di trattamento, ostacolano una azione
amministrativa pragmatica nell’ottimizzare le searisorse di uomini e mezzi a disposizione. Anchiesq
conferma che la legislazione, nata per indiriz4arealutazioni e agevolare I'organizzazione sogcigleo
addirittura ostacolarla, diventando uno strumemfoashmentazione delle scelte e delle responsabiibve

il legislatore “fa le leggi, ma non le applica” @rhministratore “applica solo le leggi”, con uno
scaricabarile che costituisce un filo conduttorbadeostra analisi, diventando particolarmente qmaso
quando i livelli di decisione si moltiplicano, cortra stato ed enti locali.

Altri luoghi comuni: aliquote fiscali, sviluppo ed evasione.

Il mito della
riduzione delle
aliquote come
fonte di sviluppc

Tra i luoghi comuni che circondano la tassazidael capporto tra aliquote fiscali e sviluppo.
Sostenere che ridurre le imposte libera risorségsviluppo € sensato, ma riduttivo, e come al
solito spiega qualcosa della convivenza, ma noggspiutto, e forse nel caso particolare spiega
abbastanza poco. Appare infatti forzata la teseesd secondo cui la perdita di gettito connessa
alle diminuzioni di aliquota fiscale sarebbe autafiziata grazie al maggiore sviluppo economico
provocato appunto da tale riduzione, nonché daipe® dell’evasione; & verosimile, infatti, la
perdita di gettito sulla ricchezza gia rilevataest®rebbe il maggior gettito derivante dalle ativit
economiche aggiuntive, e dal recupero dell’evasione

Prevalenza di
variabili non
tributarie sugli
investimenti

Semplicemente perché a lanciare una nuova impoead,innovarne una vecchia, non basta la
riduzione delle imposte. Servono invece le ideendrcato di sbocco e i finanziamenti, e se
mancano queste caratteristiche una riduzione defpeste serve a poco. Questo perché anche gli
investimenti, lo sviluppo, come tutti i fenomenilldeconvivenza umana, dipendono da una
combinazione di piu variabili, magari difficili dasprimere in una formula matematica. Se
'impresa risponde ad un bisogno di organizzazisoeale, né la riduzione delle aliquote fiscali,
né il denaro a basso costo, né lo snellimento gelbeedure burocratiche possono far nascere
artificialmente un bisogno organizzativo che laistzcnon avverte. Prima di porsi il problema
delle aliquote fiscali, 0 anche dei vincoli burdaiin genere, chi si propone di avviare un’attvi
si chiede prima di tutto «a cosa dedicarsi», eicgi@ho i margini di mercato per avere un minimo
di successo, di rispondenza a un bisogno, verotificiaso, dei consumatori. Chi avvia una
azienda deve pensare a come risolvere questo bisognin modo migliore rispetto a soluzioni
alternative o sostitutive. Prima di tutto si peng#® a «cosa produrre» e a «come venderlo». Solo
dopo ci si pone il problema del denaro a buon nteraa delle aliquote d’imposta, onerose o
modeste, o persino del costo del lavoro, nonchéutte le altre variabili che incidono,
simultaneamente, sulla decisione di «fare impresame la certezza del diritto, la snellezza
burocratica e i mille adempimenti burocratici cossie spesso con risvolti bizzarri (privacy,
sicurezza, antinfortunistica, ecc.), la velocitalgiustizia, ecc. Piu in generale, l'integrazian&
comprensione tra I'organizzazione sociale azienddlgrganizzazione sociale statale burocratica e
determinante sull'allocazione degli investimertf)(Se poi la riduzione delle aliquote & modesta,
come il passaggio dal 30 al 27% puo al massimoredstta come un incoraggiamento politico,
senza essere determinante sulla decisione dofaom fare impresa; nessun imprenditore con una
buona idea si ferma davanti a una aliquota deh&0si determina ad investire, se é disorientato,
guando l'aliquota scende al 27.

18 sotto questo profilo I'ltalia «il paese dalle railleggi temperate da una pressoché generale imanger (Zanardelli) & meno
ospitale del Burkina Faso, perché I'ottusita burticazae il primo killer dell'organizzazione aziendal
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Aliquote fiscali
come parametre
per la collocazic
di investimenti ¢
decisi

Per questo e verosimile che la variabile tribatawon sia decisiva per le allocazioni di azienda,
almeno finché non si arriva ad aliquote da espopmrinon si tratta di imprese multinazionali gia
esistenti, che tengono conto anche della pressiscee per collocare in un territorio o in un altr
investimenti che avrebbero fatto in ogni caso. lesio caso l'aliquota modesta non contribuisce
pero a «far nascere» una impresa, ma ad attramehengia esiste. E’ quindi verosimile che di
solito la riduzione delle aliquote sia una momeatahoccata d’ossigeno, che induce ad anticipare

investimenti che si sarebbero fatti comunque.

Aliguote fiscali,
famiglie e impre

Sulla discussione relativa alla riduzione delleadite per incentivare lo sviluppo si inserisce
sempre qualcuno che propone di ridurre inveceidgiale per incentivare le famiglie ed i consumi.
Nasce cosi la dialettica artificiosa tra «famigli@nprese» dove sembra che i sindacalisti tirino la
coperta corta da un lato, e gli industriali datfal Ma confrontare produzione e consumo non ha
molto senso, perché le aziende sono i luoghi irscproduce la ricchezza delle famiglie. Casomai
sarebbe il caso di paragonare le famiglie deglirengitori e quelle dei lavoratori.

Eccessivita dell
aliquote come
strumento di
propaganda

Davanti agli involontari squilibri della tassazioaraverso le aziende, I'eccessivita’ delle aliquo
diventa " uno strumento politico-mediatico per fEnare coesione sociale, utilizzato anche da chi
nasconde la ricchezza, sostenendo che se pagasstepele imposte rischierebbe la chiusura
dell'attivita” economica, il licenziamento dei digkenti, ecc. Il discorso sull’eccessivo livelloldel
aliquote e pero un diversivo per le istituzionireedia, di fronte alle schizofrenie sociali indiea
al paragrafo &&.

Spiegare I'evasione con il livello delle aliquotepero™ pur sempre un palliativo rispetto
all'individuazione delle sue cause reali, gia irdécnella diversa visibilita® della ricchezza danel
previsione di esposizione ai controlli. La rilevardella percezione della possibilita’ di contralo
confermata dal diverso comportamento della stesssopa con riferimento a ricchezze
diversamente “visibili” dal fisco; magari si dich@no i redditi pagati da un sostituto di imposta e
si evadono quelli pagati da privati; si paga I'l@la si percepisce l'affitto in nero, si dichiara il
compenso pagato con assegni, e si evade quellegieran contanti. Il commerciante sa che il
negozio «si vede» e apre la partita IVA, il fisiatgista che lavora nelle abitazioni dei clientdsa

non essere altrettanto visibile e magari non la.apr
La confusione t
difficolta di
determinare la
ricchezza e le
aliquote

In questo quadro (3) va inserito il livello dellgjaote, che puo™ considerarsi secondario non nel
senso di «poco importante», ma nel senso che «depe» la percezione del livello dei controlli,
ed e’ influenzato dalla misura della sanzione. Bgoano degli aforismi riportati sul sito della
Fondazione Studi Tributari, «le imposte si pagananglo qualcuno le richiede». Questa formula
sintetica si riferisce ad ogni forma di richiestaghrte del Fisco, sia effettiva, sia potenziale; i
contribuente infatti paga «spontaneamente» quantaa che il Fisco e in grado di richiedere il
pagamento (6). L'abbassamento delle aliquote inddcadempiere solo i pochi che si sentono gia®
in qualche modo «nel mirino» del Fisco. L’effetfoperd ben poco sulla massa dei contribuenti,
che vede i controlli come un evento lontano e digbtipotetico. La bella pensata secondo cui
sarebbe possibile ridurre il gettito abbassanddidgiote appare illusoria, come molte diete
miracolose secondo cui si potrebbe dimagrire mauaigigiu” di prima. Sono ragionamenti molto
efficaci in termini di immagine mediatica, specgeec®llegati all'accattivante tematica della
diminuzione dell'intervento dello Stato nell’orgamazione sociale, ma mischiano aspetti diversi.
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Il finanziamento dell’'organizzazione pubblica attraverso il debito

Il debito pubblico italiano

Debito pubblico ( Anni 1984-2009 ) (v. glossario&&&& per una
definizione) ha avuto un

) . Debito pubblicc andamento crescente nel

Debito pubblco . _ rapporto al tempo (v. tabella). Se uno

in milioni di euro PIL Stato  ricorre  in modo

1984 584 875 74.4 persisj[ente_ aII’indebitament_o
1085 346.005 80.5 per flnan2|are\ la spesa in
eccesso, pud sorgere un

1986 401.499 84,5 problema di sostenibilita del

1987 460.418 88,6 debito pubblico.

1988 522.732 90,5 In altre parole, mano a
1989 589.995 93,1 mano che il debito si
1990 663.831 94,7 accumula, cresce allo stesso
1991 750.798 98,0 tempo la spesa per interessi sul
1992 847.956 105,2 debito. Se tali spese non sono
1993 959.111 115,6 coperte da altre entrate
1994 1.069.415 121,8 pubbliche, lo Stato dovra
1995 1.151.489 121,5 emettere in misura crescente
1996 1.213.508 120,9 nuovo debito non solo per
1997 1.238.270 1181 finanziare il disavanzo, ma
1998 1.254.386 114,9 anche per pagare gli interessi
1999 1.282.062 113,7 sul debito accumulato. Per
2000 1.300.341 109,2 guesta via, Il de_bitq dello stato
2001 1.358.333  108,8 ;equzlimentagf'”d' ad
2002 1.368.512 105,7 Si pone ad un certo punto
2003 1.393.495 104,4 il problema della sostenibilita
2004 1.444.563 103,8 del debito, vale a dire che
2005 1.512.753 105,8 esiste un limite oltre il quale
2006 1.582.067 106,5 uno stato pud non essere pill in
2007 1.599.790 103,5 grado di ripagare il debito
2008 1.664.204 106,1 regresso o di rifinanziarlo
2009 1.761.229 115,8 attraverso altro debito. Tale
limite perd0 €& puramente

Fonte: Banca d'ltalia teorico e non esiste un calcolo
esatto per stabilire quale sia la

soglia, oltre la quale uno stato
sara costretto a dichiarare fallimento ( clefault).

La capacita di indebitamento di uno stato vieneegeamente misurata in relazione alla
solidita della sua economia e alla fiducia cheuige nei mercati. Esistono delle societa dette di
rating che hanno il compito di valutare appunto la solwébdegli stati e attribuiscono ai vari
debiti pubblici un punteggio riconosciuto interr@mlmente. Punteggi bassi o decrescenti
comportano che sempre meno titoli di quel paesnsardomandati, e i tassi di interesse che esso
dovra pagare per indurre gli investitori a sottogre i propri titoli aumenteranno, incidendo
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ulteriormente sul costo del debito. Oltre talelsotporica lo Stato sara obbligato ad abbandonare
la strategia di finanziamento mediante indebitamentdovra attuare una rigida politica fiscale
restrittiva per generare avanzi primari e riusargdurre |'esistente stock di debito. Nel peggiore
dei casi lo stato puo arrivare al consolidamentila ristrutturazione del suo debito, ossia alla
decisione da parte dello Stato di non restituiteilpdenaro che gli & stato prestato (default) eppu

di restituire solo i debiti a scadenza piu lungayeso di ridefinire completamente tempi ed oneri
per la restituzione del debito contratto.

Per valutare la capacita di indebitamento e laesilstita del debito pubblico dei vari stati
dell’'Unione europea e stato preso in considerazionparametro iscritto nel Trattato di Maastricht
(v. Glossario&&&&) sottoscritto nel febbraio del 22 dai dodici paesi membri dell'allora
Comunita Europea oggi Unione. Tale parametro dtadstdal rapporto debito/ PIL. La stabilita
nel tempo del rapporto debito/PIL indica che il ilielsresce nella stessa proporzione del PIL e che
il paese ha la capacita di creare le risorse pagare il debito contratto.

Il secondo parametro preso in considerazione dgtdaio e il rapporto tra il deficit ed il pil. Se
il disavanzo primario aumenta, allora possono essproblemi di crescita e insostenibilita del
debito contratto dallo Stato. In tal caso, la congeranea presenza di un disavanzo primario e di
un tasso d'interesse reale maggiore del tass@skita del PIL comporta che I'economia del paese
non € in grado di creare le risorse necessarieripagare neppure i soli interessi sul debito.
Pertanto, anche se solo in linea teorica, il dghioblico non sara piu sostenibile.

Tuttavia, la contemporanea presenza di un avanmoeapo e di un tasso d'interesse reale
superiore al tasso di crescita dell'economia hasaratterizzato 'economia italiana negli ultimi
due decenni e nonostante cio le ultime valutaziorating continuano ad essere piuttosto positive.

Debito pubblico 1984-2009

Elaborazioni su dati Banca d'ltalia

B Debito pubblico in milioni di euro
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Cap VI CONCLUSIONI: QUALE STUDIO “SCIENTIFICO”
DELLA CONVIVENZA SOCIALE

La necessita di studi specifici a seguito della mgmpre complessita dell'organizzazione sociale

Soggettivita dell
riflessioni
sull'uomo come
singoloed asser
di bisogni di
scientificita

Siamo arrivati alla fine di questa breve riflesgiui concetti fondamentali dell’organizzazione

sociale. Dietro i quali c’erano le scale di valomani, che danno ai singoli il senso della propria

vita, aspetto che non puo essere dimostrato coteigperimentale delle scienze della materia.

livello individuale ognuno € libero di costruireglta sua mente, le proprie personalissime scale di

valori. Ciascun individuo si trova qualcosa in cuédere mentre sta al mondo, e se non lo trova

subentra la depressione. Pero € una scelta indigde ciascuno puo capire la propria, anche

senza bisogno di convincere gli altri, e di compee le loro scelte, altrettanto personali. Finche

non si tratta di interagire con gli altri, ognunadptrovare la propria strada, che potra essere

'amore, 'amicizia, il denaro, il potere, la sddideta, la natura, la violenza, la moda, la rifiess,

il misticismo, l'ironia, la tenerezza, la compasspla solidarieta, e la combinazione che preferisc

tra queste e altre ragioni di vita. Con scelte stijge per ciascuno, nel tempo che gli € dato, in

attesa di andare tutti dove non sappiamo. Nonis@gno di mostrarci scientifici, né di convincere

gli altri in queste riflessioni individuali sull'egenza, sulle emozioni, sui sentimenti, e per tques

le scienze umane riferite ai singoli, come la pagsi letteratura, I'espressione artistica, parlano

cuore e non sentono bisogno di oggettivita, dirgdieita, di dimostrazione. In questi settori, cem

dicevamo da ragazzi, non €& bello cido che e bell@a a0 che piace, senza bisogno

dell'approvazione del gruppo sociale; per il pesoointeriore, diretto alla ricerca della felicitarp

guanto possibile, dobbiamo rendere conto soltantoi &tessi. Qui non serve una organizzazione

delle idee nella comunita, anche se naturalmeststemi di valori individuali, nel loro insieme,

hanno un riflesso sul comportamento esterno, edgumdirettamente sull’organizzazione sociale.

Per questo sono sempre esistiti una serie di dbrtted gruppo sulla manifestazione delle opinioni

e sul proselitismo delle ideologie, e delle relmio
Bisogno di
oggettivita per le
riflessioni sulla
convivenzaocial

Gia questo spiega perché nelle riflessioni sulbmigzazione del gruppo si &€ invece un po’ piu
condizionati, un po’ meno liberi, con necessitandérazione, vincoli derivanti dalla necessita di
agire assieme. Nella convivenza sociale, infainumo interagisce con gli altri, da e riceve, fa
gualcosa per gli altri e riceve qualcosa dagli &wme ricordava la famosa frase di Kenn&uayn
pensare a quello che il tuo paese pud fare peetesp a cosa tu puoi fare per il tuo pa¢ég”
L’interazione con gli altri pud avvenire attraverfstica o abilita proprie o di chi e venuto prima d
noi, o di chi verra dopo, quando si sopravvivac&ndo debiti”. Quale che sia la combinazione tra
organizzazione pubblica e privata, i suoi problemhiedono una notevole dose di riflessione
condivisa, cioé di spiegazione, per una maggioredds benessere collettivo (non a caso
I'espressione “economia del benessere” sottintéandeassimizzazione dell'utilita collettiva, intesa
come somma di quelle individuali, nella solita idell’ottimo paretiano” e dell’utilitarismo
Benthamiano). Su questi terreni € importante quetle pensano gli altri, la nostra possibilita di
convincerli o di esserne convinti, e la condiviga punti fermi comuni, ancorché variabili nel
tempo. Per quanto riguarda I'economia, il diriteopolitica, e forse la morale, emerge un bisogno

187 ask not what your country can do for you — ask what you can do for your country.
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di condivisione, di punti comuni, perché sono tesni cui gli individui interagiscono e ,
riprendendo il titolo di questo libro, devono orgararsi , anche senza saperlo.

Il problema dell
scientificita
Per l'organizzazione sociale si pone quindi illpeona della scientificita, della ricerca, reso
scottante dalla rottura dell’antica unitarieta sapere, e dal prestigio delle scienze della materia
come la fisica, la chimica, la biologia, e le lorcadute tecnologiche, a loro volta cristallizzate
altre “scienze”. Davanti all’'oggettivita di questisscipline, i cultori dell’organizzazione sociale
non potevano che sentirsi spiazzati dalla relatistorica delle loro stesse discipline, che un temp
annoveravano pratiche, come la schiavitu, che adesssideriamo ripugnanti. Tuttavia senza
un’organizzazione sociale che funzioni e quindizsemn’analisi della sua complessita, non
procedono nemmeno le scienze fisiche, e la conasc@ella sua completezza regredi%te

L'autosufficienz
della fisica

Le scienze sociali ancora devono metabolizzarenpdessi verso quelle fisiche, riprendendosi dal
trauma della separazione e dal desiderio di inotezi come vedremo distruttivo. Al limite, le
scienze della materia, come l'astronomia, la fislaachimica, la biologia e via dicendo possono
procedere senza neanche chiedersi cosa sia laacmn c’é neppure bisogno che si chiedano in
che consista la scientificita, in quanto sono adersite scientifiche per antonomasia; visto che le
loro scoperte si autolegittimalid e si impongono al gruppo come tali. Le riflessisnlla
convivenza sociale, invece, hanno bisogno di lieggitsi attraverso una condivisione nel gruppo,
di avere un consenso. | valori personali hanno una valenza sociale e il sapere umanistico
diviene quindi sociale, dove e importante quanprapano o disapprovano quello che fanno gli

altri. .
Il fascino delle
scienze fisiche ¢
loro imitazione

Davanti al bisogno di “convincere” tipico dellelegsioni sull’organizzazione sociale, gli individui
hanno preso come punto di riferimento le sciengiéadnateria, con i loro successi. Del resto
'immagine comune delle scienze fisiche tranqualizpresentandosi ordinatamente classificatoria,
in modo che piace alla gente, il che spiega il esso di Aristotele, delle sue classificazioni,
categorizzazioni, tranquillizzanti sistematizzazionentre piace meno la fluidita e lo spiritualismo

di Platone e dei neoplatonici, il panteismo, Die giensa se stesso pensante, ma non divaghiamo.
Il risultato dell'imitazione delle scienze fisichié,passaggio dalle “leggi della natura” alle leggi
dell'uomo, non e stato esaltante, anzi mi sembdarittdra deprimente. Fallimentare e e per certi
versi disumano, sotto i profili che vedremo piumtvaistintamente, soprattutto per 'economia e il
diritto.

Il problema di
dimostrare i valc

Prima dobbiamo pero affrontare una riflessione amene diffusa, tanto da essere attribuita al
filosofo settecentesco inglese Hume, intuibile coque in via autonoma da chiunque rifletta sul
tema, confrontando le riflessioni sul’uomo e la&ista con lo studio della materia. Un altro modo
di chiamare questa riflessione e “I'impossibilitadeérivare i valori dalla natura”, o di “ricavark i
dover essere dall’essere”, oppure il “valore”, cit@ scala di valori”’, da esperimenti e da
dimostrazioni. Questa tematica é stata denomimathea‘fallacia naturalistica” , come derivazione
di prescrizioni da descrizioni. Si coglie in questodo che il fondamento dei valori € sempre stato
“indimostrabile”, poggiandosi non su una evidenmapeica, bensi su una approvazione 0 una
disapprovazione ; alcuni teorici del sapere umaaanbh considerato le convinzioni morali,
religiose, politiche, e quindi anche economico4giiche come “non scientifiche”; Queste

188 \ . . . . oL . ..
Tanto & vero che c’é stato un tempo in cui molti hanno creduto che era possibile abolire la divisione del lavoro,

come se un meccanico potesse improvvisarsi chirurgo il giorno successivo ...
189 . . . . ofe

Un osservatore esterno si rende conto facilmente che la maggior parte delle scoperte scientifiche non hanno
avuto bisogno di una filosofia della scienza (seistemologia). Che in ultima analisi riguarda pur sempre la condizione
umana.
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riflessioni si tradussero, in importanti circolilwurali del primo dopoguerra, sulla scorta delrifa
delle scienze della materia, in posizioni filosbécsecondo cui la morale, la politica, ovviamente
la religione, e tutte le discipline non basate’ssfierienza, sulla verificabilita o sulla falsifikta,

non potevano essere considerate “scienze”, ma éomsl. Non furono attacchi violenti, o
particolarmente critici, verso queste forme di sapena si inserirono su complessi di inferiorita
latenti del sapere umanistico davanti al trionftlad@sica e delle sue applicazioni tecnologiche.
Persino Marx senti il bisogno di definire “socialis scientifico” le proprie teorie economico
filosofiche.

Non c’era alcun astio, né rancore, verso il sapenanistico da parte dei filosofi del positivismo
logico, come Wittgenstein, Carnap, etc.,, che dpar essendo in buona parte dediti anche alle
scienze fisiche) si comportavano qui anch’essi comenisti, prendendo atto giustamente delle
debolezze di questo sapere, di queste “scienzdifalgpetto alla fisica in senso ampio, intesa
come scienza della materia. Quello che considerianportante o0 meno importante, in relazione
al nostro senso della vita, cui ci attacchiamo geme un senso alla nostra vita, veniva definito
“credenza”; cioé un qualcosa che esiste perchécgualci crede, un po’ come si diceva degli
antichi Det*°. Venivano in questo modo allo scoperto riflessitimé anche in passato apparivano e
scomparivano, e si prendeva atto sempre piu dellangnzionataottura della tradizionale unita
del sapere, all'inizio antropomorfico, basato sultandizione umana, che poi aveva cercato di
estendersi alla natura, alla materia, ma sempret@ado dalle sensazioni umanda scuola di
Vienna era un’ulteriore presa d’atto che la materiaina cosa, rispetto alluomo, anch’esso

aggregato di materiacon in piu qualche altra cosa che non sappiarsa si@.
Le possibili
reazioni costrutt
e pragmatiche

Erano constatazioni inconfutabili, che pero davamgo a reazioni diverse: davanti ad esse ci Si
sarebbe dovuti rassegnare all'impossibilita di cangdere i misteri delluomo riflettendo
sull'uomo, speculando sulle nostre sensazioni,esualbstre riflessioni, come si faceva nella
tradizione umanistica; quest'ultima andava percemadsalvaguardata®per organizzare la nostra
esistenza individuale e collettiva, nei tempi luisghmi che ci sarebbero voluti per indagare
attraverso le scienze fisiche gli interrogativimitdella nostra condizione umana. In questo modo,
una societa piu organizzata e consapevole avrebtop tra I'altro, accelerare ricerche fisiche
molto specializzate e costose , possibili solcantesti sociali molto sofisticati.

Considerazioni sulla convivenza sociale senzarfimaersosissim, spunti e collegamenti Invece di
essere accompagnate da numeri della societa iate accompagnate da grafici relative ad un
fantomatico uomo razionale...La fortuna dell’econoraighe tutti questi modelli sono del tutto
incomprensibili, e quindi gli economisti, quando sBvolgono ..i0 possiedo qualcosa di
incomprensibile, sulla base della quale vengonaalavate riflessioni comprensibili e per certi
versi ragionevoli...l giuristi invece possono progodirettamente le loro riflessioni, espresse nel
linguaggio comune, ma la cui tecnicizzazione (ithvtadelle scienze della materia) fa perdere loro
mordente , rispetto a quelle degli economisti,

L'indifferenza
dell'umanesimo
individuale

Le reazioni furono invece essenzialmente imitatigesapere fisico, che appariva piu prestigioso,

affascinante, esoterico. Invece di costruire uramesimo piu consapevole, che potesse fare da
pragmatico contenitore delle nuove scienze, i cuttelle scienze umane si sono in buona parte

inutilmente contaminati con una imitazione esteridelle scienze fisiche.

Le reazioni
imitative di dirito
ed economia

190 . P .. s . N
Di queste convinzioni si sarebbe potuto verificare solo che alcune persone, appunto, ci credevano, senza pero

dare una base scientifica, sperimentale, a queste loro “credenze”.
191 . . .
) All'insegna del socratico “conosci te stesso”.
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Per le discipline dell'organizzazione sociale, iewela “non scientificita” era un problema di
prestigio, perché interferiva con la possibilitasgiegare, di dare consigli, di suggerire ricatie,
fare consulenze, di elaborare piani economici. @ireditarsi, insomma, agli occhi di un mondo
che aveva bisogno di queste forme di sapere, cimgliquensavano di dover fare qualcosa, nella
massima buona fede, per la propria scientificitQuesto problema restava invece del tutto
indifferente alle articolazionindividuali del sapere umanistico, come la letteratura, lsippde
arti figurative, il cinema, e tutte le disciplinbecsi rivolgevano ai sentimenti umani, immutabili o
appena scalfiti dalla produzione industriale di saas dalle complessita organizzative della societa
moderna; che anzi, come abbiamo rilevato al pafag&&, aveva aggravato i problemi
esistenziali che 'uomo si era da sempre postoz&equindi alcun bisogno che le discipline
artistico letterarie dedite a questi temi dovesséoazarsi di acquisire urstatusdi scientificita.

T

La scientificita “umanistica”: economia, diritto, politica,

Economia e
diritto hanno
un rapporto
problematico
con le
scienze della
materia

Entrambi le discipline, 'economia e il diritto, m@ abbiamo visto hanno un rapporto problematico
con le scienze della materia, ed avvertono moltorablema della scientificita delle riflessioni
sulla condizione umana nella convivenza socialeriflessione sulla condizione umana, finché
essa riguarda I'esistenza dell’'uomo come singadn, sente il problema della scientificita: pensare
al senso della vita, alllamore, agli affetti, albhia, all'amicizia, alla morte, all’eternita, alla
bellezza, all'arte, riguarda ognuno in una dimemsimdividuale, nel proprio sistema di valori, nel
proprio senso estetico-letterario, senza porreroblema di un rapporto con le scienze della
materia, le tecnologie, le riprove sperimentalirdPuomo, ancorché interdetto davanti a questi
interrogativi, deve pur organizzarsi, per soddesfareglio i propri bisogni, in quanto “animale
sociale”; quando le riflessioni umanistiche divaerd “sociali”, cioe riguardano l'organizzazione
della convivenza, sentono maggiormente il problatefia “scientificita”. Esiste la facolta di
“scienze politiche”, ma le materie che sentono n@agiente il problema del rapporto con la
trionfante metodologia fisico-matematica sono queltonomico — giuridiche, e proprio queste ci
interessano particolarmehté Il diritto e I'economia; fatto sta che entrambenho fortemente
sentito la competizione con le scienze della materiaspirato, con strumenti diversi, a porsi su di
un piano analogo, con risultati che vedremo. Haomminciato a ipotizzare, accanto alle leggi
della natura, la presenza di “leggi delluomo”,lgglonomia e del diritto, come se anche in questi
settori ci fosse qualcosa di ontologicamente dedistente a prescindere dal pensiero umano, come
la materia che, aggregandosi, da vita al’'uomasstes

Gli avvocati fanno piu soldi, senza visione di @mse, gli economisti hanno una visione di insieme
troppo generale, ma guardano agli uomini, non aieradi, gli avvocati fanno piu soldi gli
economisti riescono ad andare in TV e fanno solinessuno ha una capacita dispiegare quello
che accade....nessuno si chiede qual € il compitdadkatore sociale...

Il diritto
concentrato
nello “studio
della
legislazione”

192 . . ) . J o . . . o1 .
Il problema si pone comunque anche per la storia, I'archeologia,la morale, I'etica, il giornalismo, il linguaggio, la

moda e il costume, e tante altre articolazioni del sapere umanistico.
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Questi tentativi di darsi un oggetto sono sfoqueti il diritto, come accennato, nello “studio della
legislazione” e degli altri materiali (sentenzéi di varie istituzioni governative, la stessa dot

che analizza sé stessa); anche se il diritto iddevie utilizza il linguaggio normale, ancorché
talvolta tecnicizzato, pone come proprio oggettostlidio le creazioni dell'uomo (le leggi, i
regolamenti, le consuetudini, le tradizioni le apéella dottrina) trattandole con l'asetticita dell
studio della natura; i comportamenti arrivano iocs&la battuta, attraverso lo specchio deformante
dei “materiali”, della sovrapposizione e della gaddizione tra “materiali diversi”. La vera teoria
pura del diritto € quella che si occupa dell’orgaazione sociale senza partire da un valore, e
prendendo come un dato esogeno i valori esistentiari gruppi...senza imporre cio che € bene e
cio che é male, iniziando a costruire da li un’daettura destinata a essere comunque un castello di
carte, perché poggiata su fondamenta basate siumeatit emozioni, preferenze. Che vanno
considerati oggettivamente e relativamente, in tuaono il dato cui lo scienziato sociale deve
applicare schemi stabili, anche se ovviamente iigissin quanto siamo scienze deboli. |l
tecnicismo paradossalmente arriva prima del semsss® del diritto che, in ultima analisi,
dovrebbe riguardare le relazioni tra gli uomini.

La segmentazione e la parcellizzazione hanno dgmtegtutte le scienze sociali. Altre materie
possono ancora fingere che la legislazione, e iemnadit in genere, non siano strumenti di
previsione delle decisioni delle istituzioni, daglrare con buonsenso. E non feticci. | materiali
servono a comprendere le decisioni delle istitniziha fossa del diritto e la legislazione,
soprattutto dove la legislazione e talmente vaeatth non consentire illusioni...e quindi non ci si
puo illudere , con quella qualita di materiali, dadoro esegesi sia il diritto.

Nelle riflessioni sulla convivenza sociale non égibile riservare il discorso solo a accademici
col patentino. Se c’é bisogno di parlare di trilbigtasse ne parla, e lo fa chiunque abbia un
palcoscenico, sia esso il sole24 ore, una rivista,associazione di categoria.

La reazione imitativa del diritto: I'appiattimento sulla legislazione e gli altri “materiali

L’oggetto del
diritto rispetto
all'organizzazi
one sociale

Il diritto analizza i comportamenti con cui i grupgociali, e le loro istituzioni, contribuiscono
all'organizzazione sociale, prevenendo o risolverelocontroversie; anche I'economia studia
comportamenti umani, ad esempio dei produttori,cdesumatori, dei lavoratori, dei risparmiatori
etc., ma il diritto studia i comportamenti dellditiszioni che esprimono “potere” , nel senso di
“autoritd” proveniente dal gruppd. Il suo riferimento alle istituzioni comporta quekrto
formalismo del diritto rispetto ad altri profili ditudio dei comportamenti umani: non e tanto
guestione di “sanzione”, cioe coercitivita, spegs®sa come caratteristica del diritto, ma che
potrebbe anche mancare. Piuttosto, I'autoritatidied diritto deriva dalla valutazione formale dei
comportamenti, cui puo seguire spesso, ma non segasiente, una attuazione coattiva di tale

valutazione.
Isttituzioni
giurisdizionali
e controllo tra
istituzioni

L’intervento piu elementare del gruppo o delle miiguzioni riguarda le controversie tra privati,

che caratterizzano la convivenza indipendentemdateregime politico, dai sistemi di valori,

perché comunque la gente deve alimentarsi, vestoprirsi, lavorare, amarsi, far dei figli, cunars

e morire. Le decisioni pubbliche sono invece imaribattuta una questione politica del gruppo

sociale, ma in una societa complessa puo essecembile anche un “diritto dei poteri pubblici”,

193 ) Oppure, nei casi di gruppi elementari, del gruppo sociale stesso come istituzione.
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dove istituzioni diverse intervengono su conflitd diverse articolazioni dei poteri pubblicifra
privati e pubblici poteri. La gestione politica kigiganizzazione sociale, pur svolgendosi secondo
un sistema di valori, un indirizzo politico, puofatti presentare delle deviazioni, delle
strumentalizzazioni, delle quali la piu semplick @&assico “abuso di potere” (cioé abuso di potere
pubblico per fini privati, che in diritto amminiativo potrebbe chiamarsi “vizio della funzione”).
E’ concepibile quindi che la politica affidi a umgano della collettivita il compito di indagare su
eventuali patologie dell’'esercizio del potere pudil anch’esso pero gia “giuridico” in virtu dei
doveri comportamenti dell'autorita amministrative, dove il giudice comporta casomai un
ulteriore livello di controllo. La versione piu ebkentare, ma anche piu sperimentata, del diritto, e
quella dove una istituzione risolve una controvetsa due privati, mentre quella piu sofisticata,
permeata di politica, € quella in cui istituziomintrollano il corretto esercizio di poteri di altre
istituzioni**,
Le aspirazioni
del positivismo
verso una
teoria
giuridica non

contaminata
dalle credenze

Questa concezione istituzionalista del diritto, s@ko della sua tradizione umanistica, si € invece
scontrata col suddetto problema della “scientéitidel sapere umanistico sociale. La risposta del
positivismo giuridico, tra i cui autori citiamo keart®, era opportunamente quella di espellere dal
diritto la metafisica, cioe le sovrastrutture ragg, ideologiche e politiche, collocate su uncaltr
piano dell’organizzazione sociale. Era questonksedella teoria “pura” del diritto , che era “pura
nel senso di non essere contaminata dalle credexree avrebbe potuto essere un diritto
“religioso”, un diritto “liberista”, un diritto “naionalista”, un diritto “solidarista”,un diritto

“socialista”.
E la cruda
volgarizzazion
e
dell'appiattime
nto sui
“materiali”

Questa condivisibile tendenza a separare il dirtep quelle “credenze” non dimostrabili
scientificamente e pero stata travisata nell’apipiginto del diritto sulla legislazione e gli altri
materiali. Era la scorciatoia piu deresponsabilitgae maggiormente imitativa delle scienze della
materia, ed in quest’ottica il “dato normativo” &ate collocato al posto del dato materiale della
fisica. Al centro del diritto non sono quindi statillocati i comportamenti umani, ma i “materiali”,
prima di tutto la legislazione, ma poi qualsiasiral “prodotto dell’autorita” , reificato e
disumanizzato. E’ un corollario del preconcettooseld cui il prezzo da pagare per acquisire
“rigore scientifico” fosse “lo studio del dato”; itando gli studiosi del “dato fisico”, i giuristi
hanno quindi cominciato a dedicarsi al “dato ndmed, prima quello legislativo, poi quello
giurisprudenziale, poi quello stesso dottrinaley @odottrina che commenta se stessa, dimentica la
realta, stratifica “libri sui libri”.

E’ una scorciatoia sterile e dispersiva per vaaigioni. Prima di tutto perché i “materiali” sono
creati con obiettivi contingenti, ivi comprese &gdi, per non dire delle sentenze, o dei testi di
dottrina. La sterilita deriva anche dal numero emdi persone che hanno svolto riflessioni sulla
convivenza sociale, il che rende impossibile dangl base scientifica citandoli tutti (anche qui il
criterio metodologico del “qualcuno ha detto chiedisnostra sterile.

Dopo essersi insterilita marciando su queste intebili lande la dottrina, quando si rivolge di
nuovo alla realta, manca di visione d’insieme, epiro, e finisce per produrre le consuete

194 . T . . . s . e . . .. . .
Sull’incapacita di spiegare il controllo tra istituzioni si & infatti arenato sul nascere il diritto tributario, come

abbiamo visto nell’apposito paragrafo, restando per ora “legislazione fiscale”.
195 . e . . . . P .
) Fortemente ispirato dalle riflessioni del circolo di vienna, citato al precedente paragrafo.
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riflessioni di senso comune, magari appensantencidldono paludato, la prosopopea e quella

certa tortuosita ritenute necessarie a presertansé “scientifici”.
...segue:
mterializzazion
ee
frammentazion
e
Appiattendosi suimateriali, il diritto si € anche frammentato, perdendo Igpacita di una
riflessione unitaria sul ruolo delle istituzioni lide convivenza sociale , dalla politica, alla
magistratura, alla pubblica amministrazione nellee svarie articolazioni. Nell’'ordinamento
universitario, il diritto e ripartito addiritturani 21 settori scientifico disciplinari, contro iise
dell’economia generale /politica economica e i shblla gestione aziendale. In questa
segmentazione del sapere giuridico € normale davergrofessori di diritto, in qualsiasi campo,
avendo magari scritto monografie relative ad asgetcialistici di un settore specialistico, ma
senza essersi neppure chiesti cos’e il dirittoawer riflettuto sui rapporti tra diritto, economia
politica, morale e altri settori del sapere umacdstraramente, da una delle abituali monografie da
concorso universitario in materie giuridiche emenjmestichezza dell’autore con i concetti
generali del diritto, rispetto al comprensibile idesio di mostrarsi “documentato conoscitore” dei
materiali vicini alla sua opera, e noti a colore aovranno valutarla (in un contesto di comunita
scientifiche dove la cooptazione ragionata e tnasypa e I'unica forma di selezione, ma dove —se
la comunita scientifica non ha idea del proprioloudnevitabilmente prevale la spartizione
nepotistica, deleteria rispetto al contributo ingoile che la societa attendeva da quel gruppo d

studiosi).
Perdita di
unitarieta e
separazione
dallo studio
della
convivenza

Questo riflesso imitativo delle scienze fisichenfedma che ci si € dimenticati della strutturale
unitarieta del diritto, dei suoi rapporti esternnda politica e I'economia, nonché delle ripadizi
interne tra i vari settori di questo scibile umardla perdita dell’'unitarieta del diritto, sullis di

una specializzazione che imita le scienze fisishaccompagna il suo disorientamento interno e la
perdita dei collegamenti con gli altri profili dituglio dell’organizzazione sociale. Questa
segmentazione produce autoreferenzialita, incapaltitogliere le attese della societa, passivita,
separazione dagli altri punti di osservazione dadlavivenza sociale.

| riflessi
negativi sulla
pubblcisitica e
la societa

| generi letterari giuridici, accademici e pratiegnno risentito di queste pigrizie mentali, di sfae
mancanza di contenuti. Essi sembrano comprensidoi nella cerchia intima dell’autore, incapaci
di rivolgersi non dico alla societa civile, ma napp alle sue classi dirigenti, ai cultori di mageri
parallele e simili. La pubblicistica € un continfltire che qualcuno dice”, e preoccuparsi di quello
che potrebbero dire altri: il legislatore si preaga di quello che potrebbero scrivere i giornali, e
quindi preferisce un testo magari un pod equivdtena difendibile in conferenza stampa.

Anche le aspirazioni professionali di molti giurist sono dirette verso la politica, come se in
guella sede, diventando in prima persona redattofimateriali”, si potesse recuperare quella
progettualita che, come studiosi, sembrava perduta.

La perdita di
trasparenza

196 . . . . . . . .
) A conferma che la preoccupazione legislativa non ¢ la ricerca della perfezione, ma la intercettazione del

consenso e il mantenimento della coesione sociale. Se per questi obiettivi si crede occorra una legislazione
contraddittoria, si pensa di farlo a fin di bene.
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Anche le decisioni giurisprudenziali, e delle alggtuzioni, sono spesso basate sulle indicazioni

altre istituzioni, in una specie di rimpallo re@po, che opacizza le razioni vere delle scelte. Che
guasi mai sono viziate da favoritismi, discrimiraio altre forme di abuso di potere, magari per
simpatia o antipatia valoriale, ideologica. Di &mlinvece sono ragioni puramente concettuali,
neutre, appartenenti alla sfera di valutazionéustonale dell’organo che decide. Che pero teme di
esplicitarle per una serie di imbarazzi, perché aosicuro di saper rendere I'idea dei percorsi
logici da lui stesso seguiti, come se preferisssqmtarsi piu passivo di quanto sia in realta,

“teleguidato” da una volonta altrui.
La
deresponsabili
zzazione e
I'opacita delle
scelte

L 'appiattimento sui materiali aumenta le decisimotivate “per relationem”, spesso con formule
stereotipe, che non entrano nel merito del probjeneifabili e anche un po’ ipocrite, anche se
giustissime nel merito. L’'appiattimento del diitsui “materiali”, infatti, non & una ideolodfa
ma una metodologia, una tecnica per decidere sldiadosi il meno possibile. Fingendo di non
accorgersi che il diritto e ineliminabilmente “v&dtivo”, la tecnica pud essere usata anche per i
fini piu nobili, anche se, visto che poggia sulbguisia, sulla pigrizia mentale e la mancanza di
trasparenza, € piu probabile il contrario.
A prescindere dai fini per cui viene usata, e urgtogiologia che disumanizza il diritto in un
freddo tecnicismo, mette in secondo piano il beass, perché impedisce di discutere dei
contenuti e del merito, opacizzando la valutazidaevantaggi e degli inconvenienti delle varie
soluzioni e, in ultima analisi, ottundendo il pesie la riflessione.
Gli inutili
richiami dei
teorici del
diritto
Quest'appiattimento del diritto sunateriali é rifiutato dalla teoria del diritto, che comeda
generale di tendenza non ha mai abbandonato, ndgini decenni, una concezione
comportamentale ed umanistica della disciplina;uima segmentazione generale del sapere
giuridico poco importa perd che i teofi§ comunque bisticciando tra loro su altri profili,
intendano il diritto come studio dei comportametdlle istituzioni, perché anche se i teorici del
diritto pensano questo non riescono a comunicagtha consueta frammentazione. La concezione
istituzionalistico-umanistica, compatibile con |gi mliverse ideologi€®, resta in ombra, e tutti i
cultori di altri aspetti del diritto credono istivamente che esso coincida con quello che esce

sulla gazzetta ufficiale o e prodotto da qualcherdta.
La diversita
dei danni a
seconda delle
condizioni dei
settori

Questa materializzazione del diritto, come se ciasm®MMa 0 ciascuna sentenza esprimesse una
briciola di una sapienza universafe & relativamente inoffensiva finché si riferiscesettori
inquadrati, sereni, di sperimentata tradiziona) cma certa stabilita normativa. Dove queste
caratteristiche mancano appiattire il diritto suateriali € invece devastante, perché i materiali
sono confusionari e magmatici proprio per la manaat una visione di insieme del settore. Dove

il legislatore, le istituzioni dovrebbero riceveaguti e spunti, invece ricevono invocazioni e

197 . < s . . . . . . . . . .
) Colorita cioé con qualche visione del mondo, qualche scala di valori, qualche tipologia di organizzazione sociale,

gualche forma di fede.
198 . . )

) Comunque per altri versi neppure d’accordo tra loro.
.Oltre a non avere alternative, e proprio per il fatto di venire dalla forza delle cose, la concezione istituzionalistica
del diritto non ha neppure precise paternita, potendo essere intuita da qualsiasi osservatore riflessivo della
convivenza sociale, senza bisogno che qualcuno gliela spieghi.
200 . . . . . . . . .

) un po’ come se i segreti della materia fossero rinchiusi in una goccia d’acqua, da esaminare al microscopio.

199
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appelli. Nei settori dove la societa e disorientaiache le istituzioni lo sono , da quelle
parlamentari, a quelle associativo-sindacali, @lesi dirigenti in genere, agli esponenti dei mezz

di informazione.

I diritto
tributario
come esempio
dei danni
dell'appiattime
nto sui
materiali

Diritto tributario e stato I'esempio paradigmatidei danni che un’idea di scientificita connessa al
“dato normativo”, anziché al “dato istituzional-cportamentale”, puo provocare in una materia
giuridica. L’entusiasmo iniziale non & approdatmoacezioni condivise di sorta, ed e venuto meno
prima della sedimentazione di concetti condivisiiadaocieta. Con effetti dirompenti sul patto
fiscale, sulla coesione sociale, sulle laceraziniceti produttivi che si sono prodotte in materia
come abbiamo visto al par. &&. Quando poi, a falzapetere materiali, la capacita di riflettere si
assottiglia, non c’'e piu rimedio per risalire lardh Come appunto in diritto tributario, passato,
visto che siamo in tema di welfare state, dalldacalla bara, in pochi decenni. Corrispondenti,

nell'arco della vita di un individuo, ad una verarepria morte nella culla.
Il vero “dato”
del diritto e del
sapere
umanstico

L’unico modo per uscirne, per evitare che questonvenienti si producano anche in settori del
diritto piu incardinati, meno trasversali tra dioie diverse, piu radicati nel tempo, é riferite i
diritto all’organizzazione della convivenza, cuiche il diritto contribuisce. Il diritto, come pure
'economia, interagiscono con l'organizzazione aleci perché determinano il grado di
consapevolezza di essa da parte degli individudiritto contribuisce all'organizzazione sociale
occupandosi della previsione, prevenzione e gesstitai conflitti tipici di una societa complessa.
Il dato cui si rivolge il giurista, come studioso sociateno le stesse istituzioni, giurisdizionali,
amministrative e politiche: sono nell'ottica di gte istituzioni, e dell'integrazione tra esse e
I'opinione pubblica, possono essere compresi i stidmateriali”, su invece ci si appiattisce
come se venissero da Marte; ridurre tutto alla @orah “materiale” decontestualizzato, impedisce
invece persino di capire davvero questo stessoéimade”; la “scienza giuridica” si esibisce quindi
in una passerella di commenti che rapidamente sdaden’arida casistica di apparenti
contraddizioni senz’'anima. Con grande nocumento rdidtivo settore di riferimento della
convivenza sociale, la cui confusione ha pero 'atrd alimentato le fortune professionali dei
giuristi in qualita di consulenti, avvocati, magat, e simili; I'altra faccia di questa fortunastato
'aumento della deriva dell'avvocato, a danno delp del giurista, spesso degradata a strumento
promozionale per la prima, come visibilita e pmgsti finalizzato alle relazioni pubbliche
fondamentali per la professione. Intendiamoci, igtue avvocati coesistono nella maggior parte
degli operatori del diritto, il cui appiattimentspetto alla legislazione ha perd un po’ mortiftcat
la prima figura, rispetto alla seconda, ancorcleatiate nella medesima persona. Ne e derivata
una perdita di prestigio, agli occhi dell’opinioqmibblica, dei giuristi come studiosi della
convivenza sociale. Anche l'idea stessa di “stunliosegli ambienti giuridici, non si porta dietro,
considerata da sola, quell’aureola di prestigiocdi gode in materia economica. Alla deriva
praticistico banalizzante si accompagnano disgioisi compiaciute della propria tortuosita, con
personalismi in buona fede e patetici tentativivitthali di contrastare tendenze collettivé’,

L'isolamento
nel tempo e
nello spazio

potrei citare generosi e sterili tentativi di formalizzare visioni personalistiche e definitive del diritto, come una

perdita di energie preziose, ma non € questa la sede. Cmq un esempio & Ferrajoli ed i suoi principia juris
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della cultura

dei” materiali”
Il generale inaridimento degli studi giuridici e fmssivita intellettuale provocata da questo
appiattimento sui “materiali” € confermata da Viatiori. A partire dall’incapacita di calare nel
tempo, nella storia, e nello spazio, con confrontiernazionali, un diritto appiattito sui

“‘documenti”.
La prevalenza
metodologica
degli studi
economici

Un secondo indizio e la prevalenza delliniziativdegli economisti negli esercizi di
riavvicinamento di queste due discipline: L'analestionomica del diritto sembra una sorta di
colonizzazione, del tutto legittima, del territogauridico da parte di un sapere economico che, sia
pure in modo astratto e con i complessi di cuirdoeha saputo mantenere una visione d’insieme
della convivenza sociale. Ma questa prevalenzaedstomia, invece di una giusta combinazione
economia-diritto, € un danno per la convivenzaaecke in ultima analisi per la stessa economia,
che perde di vista la concretezza del diritto. Wdoacretezza che emerge dalla realtd sociale
esistente dietro ai suddetti “materiali” , commeintardinati come in una parata, dove alcuni
sfilano davanti al palco in un effimero momentggttiria; ma restano scollegati tra di loro, senza
una cornice concettuale che li tenga insieme. Cerche invece cercando di elaborare, come
vedremo, gli economisti, che finalmente non parldntqualcuno che dice che”, non parlano di
“materiali”, non parlano di “commi e capoversi”, mdacosa potrebbe fare qualcuno una certa
situazione; questo qualcuno sono investitori, latam, consumatori, capitalisti, proprietari di
immobili e via enumerando, come vedremo al prosspacagrafo; dove vedremo che sono
comportamenti concepiti in modo forse un po’ aseté astratto, pieno di grafici e formule.

L’economia come disciplina umanistica mascherata dscienza fisica

Il forte impatto
dell'analisi
economica dei
comportamenti
Se il diritto € appesantito, come capacita di tettdell'organizzazione sociale, dal peso della
legislazione e degli altri materiali, I'interpretame economica della convivenza, cui abbiamo
accennato anche sopra, € riuscita a darsi una deseientificita, venendo allo stesso tempo
compresa dai piu. Vista dall’'esterno, in un bavaleime di economia politica, essa veramente si
presenta come ungioiosa macchina da guerf¥, un insieme di simboli suggestivi, quasi
cabalistici, ma rigorosi, espressivi di un sapeseterico; un sapere che pero fa appello alla
simbologia della matematica, quasi fosse una seesmoderna, atomica, degli antichi sortilegi e
riti propiziatori.
| due tempi
della
comunicazione
economica

Un vantaggio ulteriore di queste forme “rigorosed Bimpossibilita di essere capite come tali, con
la conseguenza che l'autore doveva tradurli neguaggio comune delle classi dirigenti.
L’economia si presentava quindi in due momentiimkistll primo ammantato di scientificita

esteriore, e come tale suggestivo, anche se in@sibile ai piu nei suoi grafici e nelle sue
equazioni, che pero svolgevano anche una importmeione selettiva per l'ingresso nella
comunita scientifica degli economisti. |l secongassaggio era la riflessione discorsiva delle
implicazioni delle formule suddette, che restavanlio sfondo, a dare serieta e scientificita aotutt
il ragionamento. Si abbinavano cosi riti matemasigggestivi, con tutto il loro fascino, a

spiegazioni efficaci e comprensibili, in linguaggiorrente, asciutto e privo di enfasi retorica. Sul
piano della comunicazione era una accoppiata viecenche grazie ai modelli rigorosi si

202 \ . . . T . . .
) La metafora, che non porto fortuna, fu una uscita del segretario dei democratici di sinistra prima delle elezioni

del 1994, primo trionfo di Silvio Berlusconi.
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distanziava nettamente dalle riflessioni di secm@une , ma le selezionava, e successivamente le
riproponeva come fossero davvero “leggi di naturgfazie a questo poderoso apparato

dimostrativo.
Una versione
formale del
sapere
umanistico

L’economia matematica, insomma, ripresenta il sapenanistico, la filosofia morale, nelle forme
esteriori della scienza della materia. Formuleafigrapplicati a “operatori razionali”, imitazion
delluomo, senza altre incertezze, emozioni e psgita che non potessero essere espresse dal
modello economico matematico. Un modello che sisgmg&a un po’ come le “curve di
indifferenza” e le schede IS LM, di cui qualcuna&un ricordo dall’'esame di econoriffa Sono

schemi didattici elementari, che si complicano wdeilli molto sofisticati.
La difficolta
dei modelli di
dare un peso
alle variabili
qualitative

Il punto debole e la difficolta di inserirvi quellehe gli economisti chiamano “variabili
gualitative”; ad esempio scale di valori indivitida perplessita e i dilemmi ineffabili del
comportamento umano davanti ai sentiméHtiall'infinito, al dolore, alla morte e all’eterait ai
problemi esistenziali; a prescindere da quello aoeade nelle grandi prove della vita, i
comportamenti umani cambiano persino nellimporéadata, a seconda delle mutevoli ispirazioni
del momento, alle vicende della vita quotidianajiamente i valori non si stravolgono, come se si
passasse da dr. Jekill a mr Hyde, ma variano leaiure a seconda dei momentanei stati d’animo
delle persone. Rispetto a queste variabili, il damitico “operatore razionale” dei modelli
economico-matematici € inadeguato, semplicementehpedavanti ad esse alla razionale
comparazione dei costi e dei benefici si affiancguestioni di priorita esistenziale, imprevedibili
a priori, persino dallo stesso interessato. Ledi@ai umane sono influenzate anche dalle abitudini,
dal’ambiente, dai bisogni, dalle priorita, dalleogpettive futur®>, dal vissuto personale di
uomini che interagiscono con lI'ambiente di altrimini, con i valori precedenti, le loro
trasformazioni e le prospettive future. | modelispono cogliere i valori, ma sono inadeguati ad
esprimere le variazioni nei loro dosaggi, che samogran parte una variabile qualitativa
individuale, a seconda di come il contesto intéster con le persone, e con il loro modo di porsi
davanti al resto del creato.

Inoltre, 'uomo razionale dell’economia appare couoréastrazione “fuori dal tempo”, vista la
comprensibile tendenza ad espellere dai modelin@mico-matematici le variabili “qualitative”,
rappresentate dalle “scale di valori”, e a maggiagione le loro relativizzazioni storiche,

addirittura piu complesse da inserire nel modello.
Il lato positivo
dei modelli

Tuttavia i modelli del’economia matematica sarii rispetto alla principale complicazione del
sapere umanistico sociale, cioé servono a mettelieeonelle riflessioni, altrimenti disordinate,
sull'uomo e sulla convivenz¥: almeno i modelli servono a “mettere in fila” lariabili, anche se

il peso di ciascuna di esse e attribuito in man@mavenzionale e molto soggettiva. Almeno la

203 .. N . . . . . . s
) L'obiezione non e tanto per quello che prendono in considerazione questi modelli, ma per le variabili che

trascurano, come se gli investimenti dipendessero solo dal tasso di interesse e non dalle opportunita di mercato,
dalle capacita inventive dei prodotti, dal costo della manodopera, dalle relazioni burocratiche , dalle infrastrutture,
dai rischi politici e da altre variabili che sarebbe troppo lungo persino immaginare.

204 Scherzando, mi verrebbe da chiedere a qualche valente economista matematico di calare in un modello /e leggi
dell’amore, Teorema di Marco Ferradini http://www.youtube.com/watch?v=wU1v2VaaGb0

205 ) Fino a trovarsi sull’orlo dell’abisso, con conversioni e catarsi, abituali nella letteratura, come quella
dell'lInnominato ne “i promessi sposi”, che difficilmente si sarebbe potuta inserire in un modello matematico.

206 ) Devo questa riflessione ad Alessandro Santoro, economista, durante una delle nostre piacevoli discussioni sulla
scientificita di queste discipline.
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modellistica economica prende atto che i compondimanani dipendono da una pluralita di
variabili simultanee, ciascuna delle quali ha unpartanza da armonizzare con le altre. | modelli
economico-matematici costituiscono una speciedniario contro il rischio di essere riduttivi, di
non considerare qualche variabile importante attdibaire troppa importanza ad una secondaria.
Rispetto ai “materiali normativi”, su cui si apgiacte il diritto, i modelli economico-matematici
hanno il vantaggio di avere una struttura apesigetio all'inserimento di nuove variabili. Mentre i
materiali normativi sono un “dato esogeno” , prdeate in genere da una autorita, politica,
giurisdizionale o accademica, i modelli economicatematici sono un frutto del ragionamento, e
sono fondamentalmente liberi. Casomai, € poi iladeta mortificare il ragionamento, facendo
trascurare le variabili per le quali manca una emaone sufficiente ad inserirle nel modello,
stabilendo “quanto pesino”. E’ un passo avanpeito ad un diritto passivamente appiattito sul
principio di autorita dei “materiali”, che escludoaltre fondamentali cause dei comportamenti; la
modellistica economico-matematica cerca inveces tigtchiavi di lettura rilevanti, per le azioni
umane, ma le formalizza nell'imitazione delle seefisiche; in questo I'economia & disumana nel
metodo, tanto € vero che le recenti crisi econoenicanno provocato una perdita di prestigio
notevole per i modelli econometrici, anche nel gaupociale e nell'opinione pubblica. Questo non
vuol dire che si tratti di un approccio da respiegena solo che non lo si deve mitizzare, e si deve
restare consapevoli della natura umanistica deliemia, non a caso partita come “filosofia
morale”, titolo della disciplina insegnata all’'uersita di Glasgow da Adamo Smith. Bisogna
piuttosto fare i conti con le variabili qualitativehe sono le pit umane, come l'impegno
lavorativo, molto dipendente dalla nostra scalavalori, le crisi di fiducia, che ricorrentemente
affossano le borse, le mode che condizionano pas@mte produzioni e consumi. L'importante é
non sacrificare elementi importanti di perceziongpegazione dell’organizzazione sociale, della
vita in comune tra gli uomini, alla precisione fai® del modello matematico.

La combinazione diritto/economia nell'importanza eonomico sociale dei comportamenti
giuridici

Elementi
comuni tra
economia e
diritto
Questo libro non vuole essere interpretato comeotitrattacco di un giurista verso il modo
guantitativo e formale con cui gli economisti imf@r® I'analisi economica del diritto. Anzi
I'approccio degli economisti indica la necessit& ¢ii scienziati sociali si dedichino allo studio
dei comportamenti, indispensabile, anche per iigfiuche vogliano capire davvero i “materiali
normativi”; si tratta piuttosto di coordinarsi cagtivamente con le riflessioni degli economisti,
dando un po’ di concretezza e prendendo un poistiereaticita. L'organizzazione sociale ha
bisogno infatti di capire e di rasserenarsi, richaela confusione, a costo di una riduzione delle
controversie e del lavoro professionale degli aatiocPerché i disorientamenti diffusi
sull’organizzazione sociale sono nocivi all'intese generale, al bene comune, al cammino
stesso della civilta.
Oggi c'é uno sfasamento tra l'approccio giuridico quello economico allo studio
dell'organizzazione sociale. | giuristi mancanoslastanza, occupandosi dei materiali anziché
degli uomini, mentre gli economisti colgono la sogta, data dai comportamenti umani, ma per
molti aspetti sbagliano la forma, incasellando tue®mportamenti umani nei modelli
matematici di un fantomatico “operatore raziondt@itano dalla realta. In ultima analisi sia il
diritto sia 'economia parlano di uomini, ma la degrazione del positivismo giuridico li vede
indirettamente, attraverso i materiali, gli artictdhe recitano” e gli “arresti giurisprudenziali”.
L’economia sistematizza direttamente comportanaedli uomini, senza lo specchio deformante

dei “materiali”, perd usa generalizzazioni moltocste rispetto alla realta.
La necessita di
un rilancio
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della ricerca
sociale

Nel complesso c’e una enorme dispersione, economeicteinefficienzadello studio profuso nelle
scienze sociali rispetto al valore da esse aggialtitirganizzazione collettiva. E’ una inefficienza
dovuta alla presenza di un convitato di pietrayrdiospite scomodo che non si puo esorcizzare, ed
e assente nelle scienze fisiche, rappresentatsistami di valori dell’'unico essere consapevole di
dovere un giorno morire, e che si chiede —a diffeaedegli animali, delle piante e dei sassi- quale
sia il senso della propria vita. Le variabili quatiive spiegate dai sistemi di valori vanno prinna d
tutto evitate come forme di “metafisica”, cioé defesa di spiegare la natura con le “credenze”
indicate al paragrafo &&, comportamento del tuggittimo a livello individuale, ma che non é
ragione, né scienza, bensi f&ereazione individuale ai dubbi dell'esistenza, obe si dovrebbe
imporre agli altri nell’organizzazione sociale.
E di
abbandono
delle
imitazioni
della fisica
Il primo modo per rilanciare gli studi dellorgaz&zione sociale € abbandonare i complessi di
inferiorita. Prendere atto della nostra naturagtii€nze deboli”, dalle quali non arriveranno mai
risposte ai misteri della psiche, dell'esistenzz|admateria, dell’eternita, del nulla , di Dio eld
senso della vita. Se a questi interrogativi unatem@mana dara gradualmente qualche risposta,
essa verra dallo studio della materia. Bisognaemasa'si, prenderne atto, e cercare di costruire una
scientificita di questscienze debalin funzione di quella organizzazione sociale sdazquale lo
sviluppo delle scienze della materia € destinatdoacarsi. Perché per sopravvivere e crescere
bisogna stare assieme, e per stare bene assiemlei qualcuno che rifletta sulle modalita
organizzative della societa, economiche e giurilich
A questo scopo occorre smettere di esorcizzarerablpma della scientificita, smettendo di
competere con scienze fisiche atan ci vedono neppureperché non é imitandole che otterremo
credito. Anzi, avverra il contrario. Perché i cultdelle scienze sperimentali hanno bisogno di una
organizzazione sociale che funzioni, che parli deste cose, dei costi e dei benefici, delle
direzioni in cui puo dirigersi I'interazione trai glomini.
Bisogna avvicinare economia e diritto riportandoesflultimo sui “comportamenti’, e
considerando i “materiali legislativi” secondo oré ruolo di variabile, importante ma non
esclusiva, che influisce sui comportamenti. In ¢menodo sara possibile “de-tecnicizzare “ |l
diritto dalle sue contingenze accidentali, sui @pipesteriori tra un capoverso, un comma e un
aggettivé®®, facendogli riassumere un “volto umano”, collegagli altri punti di osservazione
della convivenza sociale. | grafici e i modellilldgonomia matematica restano un utile
inventario delle variabili comportamentali, comecediamo al paragrafo precedente, ma non
possono oscurare la geografia delle valutaziodad®nvivenza; quest’ultima non é tanto nelle
formule dei modelli econometrici, ma nei numeri clautano a capire le circostanze
dell'organizzazione sociale, la disponibilita diaise, la quantita di bisogni e di sprechi. Secrat
diceva “conosci te stesso”, e questa esortaziammulata in prima battuta per I'individuo, vale a
maggior ragione per l'organizzazione sociale, biwsg a vari livelli di consapevolezza di sé.
Alle riflessioni sulla condizione umana e la coranva sociale non sembrano infatti affiancarsi
adeguate conoscenze sui dati sociali che ci ciamomd Che poi sono la vera “geografia
economica” per capire il passato e cercare di azgare il futuro, contemperando le varie
possibilita sul tappeto. Il suggerimento per glomamisti, con tutta la modestia del caso, e di
ridimensionare qualche sofisticazione econometaggjungendo indicazioni sul peso economico

207 . . . . . . . . . ..
) Non necessariamente fede religiosa, ma anche in una ideologia trascendente, nei luminosi destini del

proletariato, oppure della Grande Germania, oppure dell’ebbrezza consumistica, come esempi di tutte le
trascendenze nazionalistiche, razziste o mercatistiche, che hanno dato brevemente un senso ad una umanita
disorientata dai soliti eterni interrogativi.

2% pi solito incidenti di percorso, da cui il giuspositivismo degenerato pensa di poter ricavare il senso dell’universo.
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sociale degli elementi sociali da analizzare. Algnti si rischiano di avere scienziati social
sovrimpressionati dalla propria esperienza persongprovvisti di un dato sociale veramente
rappresentativo per consentire analisi e previsaoche di quel mondo da cui emergono i comandi
giuridici, e che esprime le istituzioni da cui egeil relativo “enforcement”, secondo una infinita
varieta di sfumature tra l'effettivita puntuale d@mando giuridico e le grida di manzoniana
memoria. La cultura economica, senza una idea datiabile giuridica rischia di sottovalutarla o
di sopravvalutarla, come determinante dei compatdimin particolare rischia di confondere |l
diritto e la legislazione, concetti non coinciderme pensiamo di aver ripetuto varie volte in
guesto testo. Entrambe le discipline, poi, serszaasi, si settorializzano in mille rivoli, senzaau
adeguata visione di insieme, che sia veramentesifdesi’, e per questo abbiamo cercato di
proporre in questo testo, un diritto senza legisla ed una economia senza grafici, ma con
numeri. Che poi si chiami, analisi giuridica detib®momia o analisi economica del diritto, poco
importa. Certo € che c’é molta strada da fare sslmio dei comportamenti, riportando in un
alveo umanistico concetti come le “asimmetrie infative®®, il principal e I'agent, il dilemma
del prigioniero, le teorie dei giochi, i costi teattivi, I'equita-efficienza e tante altre, che
dovrebbero tornare ad essere fruibili per 'orgaazone sociale nel suo complesso. Senza gquesta
conoscenza della routine organizzativa dell'azipnbblica e privata, la cultura giuridica resta
“avvocatesca”’, non progetta l'organizzazione segiaha al massimo progetta la lite, il suo
accomodamento, e al limite il rito giudiziario pggstirla; la cultura degli avvocati puo progettare
il processo, ma serve molto di piu per progettarendrmalita e la auspicabile serenita della
convivenza.

Avvertenze metdologiche per le scienze sociali
la necessita di accettare indeterminatezza e grdduzo del

linguaggio
Per svincolarsi dallimitazione delle scienze defiateria, una metodologia della ricerca socialeedev
prendere atto di utilizzare il linguaggio um&focon le sue indeterminatezze, sfumature e graduali

flessibilita, zone grigie, equivoci e ambiguita,ncoui bisogna convivere; rassegnandosi a espréssion
linguistiche (“segni”) che spiegano qualcosa, roa tutto, il cui significato in parte varia a sedandel
contesto in cui il termine viene utilizzato. Il §jnaggiovive senza confinied il suo ordine e fatto da zone
grigie, sfumature intermedie, che ci consentonostesso di distinguere, di comunicare, facendo
tranquillamente a meno di compartimenti stagni.z&aimcorrere definizioni e classificazioni, ispga una
visione (tra l'altro superata) delle scienze fisiclyueste caratteristiche del linguaggio vannoitgeat
seconda dei livelli di discorso, contestualizzafelambiguita quanto basta per eliminare gli equivhe

potrebbero ostacolare la comunicazione nei sirggdi particolari.
L' accessibilita del sapere umanistico.

Rispetto ai misteri specialistici e arcani dellatenia e della fisica, la condizione umana e la
convivenza sociale sono sotto gli occhi di tuttic€essibili”, permeabili, esposte a un “controllo
sociale” di ragionevolezza; gli scienziati socradin hanno esclusive o zone franche, ma tutti
possono fare riflessioni su tuitd Le riflessioni degli studiosi sono valutabili, iermini di
scientificita, proprio per il loro grado di peneti@ne e condivisione in ambienti contigui. La
condizione umana ha sempre ispirato, ispira egepiriflessioni similari, in tempi e luoghi
diversi, a persone che non hanno avuto alcuna cenma I'una dell’altra, senza brevetti, né
scoperte clamorose di cui attribuirsi il mefitd

209 . . . . . e . .
) Dopotutto le scene della commedia all’italiana, dove I'effetto comico derivava dall’utilizzazione di una stessa

parola in sensi diversi, facevano uso, senza saperlo, di “asimmetrie informative”.

?1% 0N a caso una parte dominante della filosofia moderna (filosofia analitica) e filosofia del linguaggio, e persino la
meditazione, il socratico “conosci te stesso” si realizza attraverso il linguaggio.

21 ) | cultori delle scienze sociali possono rivendicare molto meno di altri studiosi un diritto di esclusiva su quello di
Cui si occupano, proprio per questa accessibilita e questo “controllo sociale”. Anche per questo la comunicazione &
un elemento importante di queste discipline.

2 Non si “inventano”, per fare esempi di diritto tributario, la neutralita delle fusioni, la participation exemption,
I’elusione fiscale, la continuita dei valori di bilancio, la differenza tra prova e motivazione, etc.. Sono tutti concetti
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Lo studioso sociale non scopre nulla, ma mette Seempente ordine nelle riflessioni dei suoi
simili, con cui bisogna interagire senza chiudegdie caste chiuse e nelle torri d’avorio delle
scienze della materia; il sapere umanistico esisii@ misura in cui € compreso, e per il quale la

comunicazione, l'interazione, la condivisione dehgiero, il confronto, sono fondament4li
L'erronea pretesa di spiegare tutto e i suoi guast

Una parte dell'imbarazzo delle scienze socialpetto a quelle della materia, deriva anche dalle
delusioni per i tentativi passati di spiegare tyi@otendo dal’'uomo, di rispondere a quale sia il
senso della vita, dell’'universo, del tempo, e accalomande su cui ognuno deve trovare da solo i
propri equilibri.

‘analisi dei comportamenti e il “dato sociale” comeggetto del
sapere umanisitico sociale

Bisogna invece accettare la limitatezza delle sffieni sull’organizzazione sociale , che non patean
mai spiegarci tutto, ma ci consentono di organizizauanto basta, ed in questo senso sono “pratidhe”
servono soprattutto quando la condizione umanarsiptica, in una convivenza sociale che spazia dalla
sanita, all'istruzione, al commercio e industrifie @apere pubbliche, alla sicurezza, alla giustizialla
tassazione. Ognuna di queste parti, pero, si imquadun tutto, di con alcuni collegamenti e puwaimuni,
che stiamo cercando di cogliere, come I'accessibili gradualismo, il relativismo, la stabilitaafluidita

dei valori, I'interdipendenza tra riflessioni drge.
Parametri di scientificita e “dimostrazione” nel ggre umanistic
sociale

| parametri di scientificita del sapere umanistigpaiono quindi diversi rispetto a quelli delleesze
della materia, dove si puo parlare di verifichepersnentazioni empiriche; per valutare le riflessi
sul'uomo e la convivenza sociale I'unico parametomo le conoscenze ed esperienze degli intedacut
cui si rivolgono; il fondamento delle riflessioniisnostri temi esiste, a prescindere da verifichmpieiche,
nella misura in cui gli interlocutori “ci si ritvano”; si puo superare cosi uno dei complessitiaterso le

scienze della materia, cioé quello di chiederslejai il fondamento del sapere umanistico sociale
Stabilita e mutamento nel sapere umanistico soeigulla
relativita del concetto di “progresso”).

Le riflessioni sulla condizione umana e la convizeesociale sono perdo numerosissime, anzi infindeje

i sogni, i bisogni e i valori che si affacciano laehostra mente. Il ricercatore sociale deve cerchr
organizzarne e coordinarne il piu possiible, petlithi € quantita, approssimandosi nel modo miglelre
peso di ciascuna, come dicevamo sopra per i matkdlieconomia matematica.

Anche la stessa idea di progresso, dovuto alldifsteasi delle conoscenze della materia, non psseee
trasferita nelle ben piu fluide scienze umane, deveflessioni sulla condizione umana, e per cegtisi
sociale, ricorrono, appaiono e scompaiono, inflagmzial contesto economico, dai sistemi di valma,
con una buon a dose di omogerfefta Gli equilibri individuali e organizzativi dellsocietd muoiono con
gli uomini e non bastano i libri a trasmetterlileanuove generazioni, che al massimo possono esser
aiutate a riformarseli, mentre le vecchie generazi@ngono ingoiate dal tempo. Non sono sensibilita

latenti negli interlocutori, che lo scienziato al massimo fa venire allo scoperto e “organizza”. E’ quindi ridicolo
atteggiarsi a saccenti portatori di chissa quali segreti, con la prosopopea genialoide dello scienziato pazzo tedesco
(Chissa perché gli scienziati pazzi dei film comici sono sempre presentati come tedeschi!)

B Non ce il discepolo non c’e I'allievo, perché quando si riflette su questi aspetti ciascuno al tempo stesso € un po’
tutt’e due le cose.

1% Ci sono forti convergenze tra le riflessioni sulla condizione umana e la convivenza sociale di Epitteto, Marco
Aurelio, Seneca (vedi il riferimento in nota al par.&&), Socrate, Shakerspeare, Omar Kayyam, Albert Einstein, le
riflessioni dei pensatori orientali e persino dei nativi del nordamerica reperibili su
http://www.acssia.it/saggezza%20RIFLESSIONI.htme (Grande Spirito,

concedimi la serenita di accettare le cose che non posso cambiare,

il coraggio di cambiare le cose che posso cambiare,

e la Saggezza di capirne la differenza). Ci sono filoni costanti che si intrecciano nelle riflessioni di chi, avendo la
fortuna di essere libero dal bisogno immediato, rifletteva sull’'uomo e la convivenza sociale. Dove non c’é bisogno di
scoprire, ma di coordinare libere riflessioni diverse. Si scopre solo un coordinamento, che richiede una
reinterpretazione, una rielaborazione, un collegamento, secondo le caratteristiche del sapere umanistico che stiamo
indicando nel testo..
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trasmissibili in via ereditarf&’, e anche per questo il sapere umanistico sembmpreeun po’ al punto di

partenza. Per questo, riuscire ad astrarci daliéragenze, serve a non far ripartire da zero cheguira.
scientificita come coorthamento tra valori e ragionamenti div

Nei nostri settori la scientificita, se proprio Viagno usare questo termine, significa individuare,
organizzare, scompoff& , ricomporre e coordinare riflessioni sulla cizimhe umana e la
convivenza sociale; € una teoria della praticagdo\scienziato, il ricercatore sociale, organizza
guanto i suoi simili intuiscono, vivono e devonsoalvere. Lo scienziato sociale &€ pagato per
pensare , organizzando le riflessioni dei suoilgiche invece devono lavorare. L’'organizzazione
di tante riflessioni individualmente accessibileinta quindi articolata e complessa, e magari si
pud anche chiamarla scientifica, rispetto a comaileni pit riduttive, ancorché sensafe
Abbandonando inutili complessi verso la scientdice imitazioni della fisica, si vive meglio, sia
come individui sia come organizzazione sociale.

215 . \ . . . . . .n .
) E questa, se si vuole, & un’altra differenza rispetto alle scoperte delle scienze fisiche, molto piu facilmente

trasmissibili.

216 ) Derrida dice “decostruendo”, evocando concetti simili in modo compiaciutamente iniziatico. Se si puo dire
“scomporre”, non c’é@ motivo di dire “decostruire”, visto che i concetti non vanno moltiplicati senza motivo (& la nota
espressione di Occam, ma sara venuto in mente, o poteva venire in mente a molti, secondo la solita “accessibilita”
del sapere umanistico sociale).

2 ) Come in tutte le riflessioni sulla condizione umana e i rapporti sociali, non c’e un confine netto oltre il quale si
entra nel campo della scienza, se proprio si vuole usare questo termine.



